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Wstep

Gmina Miasto Pruszkow nie posiada wtasnej spdtki — operatora komunikacji miejskiej
o statusie podmiotu wewnetrznego — tylko zleca $wiadczenie ustug przewozowych operatorom
kontraktowanym w drodze zamdwienia publicznego. Wskutek bardzo dobrze rozwinietej ko-
munikacji kolejowej i bliskiego sgsiedztwa Warszawy, komunikacja miejska w Pruszkowie uru-
chomiona zostata relatywnie pdzno, gdyz dopiero w styczniu 1981 r. — w postaci linii 214
uruchomionej przez MZK Warszawa, taczacej osiedle Nowa Wie$ ze Zbikowem. Linie te
w 1984 r. wydtuzono z jednej strony do Ozarowa Mazowieckiego, a z drugiej do miejscowosci
Kanie, przy czym od 1985 r. funkcjonowata pod numerem 714.

W latach 1992-2007 pruszkowskie os. Staszica z centrum Warszawy fgczyta tez linia firmy
RAPID-BUS (od 2001 r. — LWNUK sp. z 0.0.). Kres tej linii przyniosto uruchomienie do Prusz-
kowa linii S2 SKM w 2006 r., w 2011 r. zastgpionej linig S1. Od 2007 r. nocne pofgczenie
Pruszkowa z Warszawg zapewnia linia N85. Od stycznia 2022 r. funkcjonuje tez dzienna linia
817, taczaca os. Staszica z Dworcem Zachodnim w Warszawie.

W 1994 r. zakonczyta funkcjonowanie linia 714. Przez kolejne blisko trzy lata nie byto
w Pruszkowie tez linii wewnatrzmiejskich — pierwsze trzy samorzad Pruszkowa uruchomit w li-
stopadzie 1997 r. W kolejnych latach liczba linii zmieniata sie (réwnolegle funkcjonowaty tez
linie komercyjne o trasach zawierajgcych sie w granicach miasta).

Ostatnie lata to czas, w ktérym nastepowat sukcesywny wzrost liczby potaczen i inten-
sywnosci ich obstugi. Od 1 lipca 2020 r. — w ramach kolejnej wieloletniej umowy z operatorem
— nastapit istotny wzrost skali obstugi miasta komunikacjg miejskg: uruchomiono wéwczas az
9 linii, obstugiwanych 15 autobusami, bezptatnych dla posiadaczy Pruszkowskiej Karty Miesz-
kanca i Pruszkowskiej Karty Duzej Rodziny. W po6zniejszym okresie, od grudnia 2022 r., uru-
chomiono bezptatng dla wszystkich pasazerdw linie 10, obstugiwang autobusami elektrycz-
nymi, zakupionymi w ramach projektu pn. ,Zielone Ptuca Mazowsza — rozwdj mobilnosci miej-
skiej w gminach potudniowo-zachodniej cze$ci wojewddztwa”.

Obecny podstawowy kontrakt z operatorem (dotyczacy linii 1-9) konczy sie z dniem 30
czerwca 2026 r. Umowa dotyczaca linii 10 konczy sie natomiast po 70 miesigcach od daty jej
zawarcia, tj. we wrzesniu 2028 r. Gmina Miasto Pruszkéw stoi wiec przed koniecznoscig opra-
cowania szczegbtdw nowej oferty przewozowej, ktdre miatyby by¢ podstawg opisu przedmiotu
zamowienia w przysztym postepowaniu na wytonienie operatora przewozéw. W szczegdlnosci
konieczne jest nakreSlenie tras poszczegdlnych linii i opracowanie dla nich szczegdtowych roz-
ktadow jazdy, a takze ustalenie granicznych parametrow dla kontraktowanego taboru autobu-

sowego — uwzgledniajgcych aktualny popyt na ustugi pruszkowskiej komunikacji miejskiej.
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Efektywne planowanie ustug publicznego transportu zbiorowego — zaréwno w celu wpro-
wadzania biezgcych zmian w jego funkcjonowaniu, jak i dla formutowania projektéw rozwojo-
wych — wymaga znajomosci popytu na jego ustugi. Najlepszym sposobem monitorowania po-
pytu i zachodzacych w nim zmian, jest przeprowadzanie badan marketingowych.

W celu weryfikacji dopasowania podazy ustug do wystepujgcego popytu, wiosng 2024 r.
przeprowadzono kompleksowe badania marketingowe wielkosSci popytu na ustugi przewozowe
pruszkowskiej komunikacji miejskiej. Badania te pozwolity na okreslenie wielkosci popytu
we wszystkich kursach kazdej z linii w poszczegolnych rodzajach dni tygodnia. Byty to pierwsze
tego rodzaju badania wykonane w segmencie linii organizowanych we wiasnym zakresie przez
samorzad Pruszkowa w catej dotychczasowej historii pruszkowskiej komunikacji miejskiej.

Dane z badan poddane zostaty procesowi redukcji i analizy, a nastepnie na podstawie
odpowiednio przetworzonych wynikéw badan nakreslona zostata koncepcja nowej oferty prze-
wozowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej, obejmujaca trasy poszczegdinych linii oraz pla-
nowane czestotliwosci ich obstugi.

Opracowanie sklada sie z czterech rozdziatow. W pierwszym rozdziale opisano podaz
ustug przewozowych na obszarze obstugiwanym pruszkowskg komunikacjg miejska. W roz-
dziale drugim zaprezentowano metodologie przeprowadzonych badan marketingowych.
W trzecim rozdziale przedstawiono natomiast wyniki badan marketingowych wielkosci popytu
— rozdziat ten stanowi raport z badan. W ostatnim, czwartym rozdziale, nakreslono postulo-
wane zmiany w ofercie przewozowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej.

Opracowanie uzupetniajg cztery zatgczniki. Zatgcznik nr 1 stanowig szczegdtowe wyniki
badan wielkosci popytu na ustugi poszczegdlnych linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej —
w przekroju wszystkich kursdw i przystankdw. Na Zatacznik nr 2 skladajg sie tabele z liczbg
pasazerow ogotem i w przeliczeniu na 1 wozokilometr — w przekroju poszczegolnych kursow
oraz zestawionych par kurséw ,tam” i,z powrotem”. Na Zatgcznik nr 3 sktadajg sie tabele
z liczbg pojazddw przeznaczonych do obstugi poszczegdinych linii w dniu powszednim, w so-
bote i w niedziele w projekcie zmian w ofercie przewozowej. Zatacznik nr 4 to z kolei mapy
sieci komunikacyjnej pruszkowskiej komunikacji miejskiej — obowigzujgcej na dzien 31 maja
2024 r. i projektowanej.

Zataczniki nr 1 i nr 2, w postaci wyodrebnionych zbioréw tabel, dotgczono do dokumentu
w formie suplementu, Zatgcznik nr 3 umieszczono na koncu dokumentu, natomiast Zatgcznik
nr 4 — ze wzgledu na wielko$¢ czytelnego wydruku — ma postac¢ wytgcznie elektroniczna.

Opracowanie ma charakter aplikacyjny. Na jego podstawie zostang opracowane i wdro-

zone nowe rozktady jazdy dla catej sieci pruszkowskiej komunikacji miejskiej.
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W dokumencie przyjeto pisownie nazw jednostek samorzadu terytorialnego, typu: ,mia-
sto Pruszkéw”, ,,gmina Brwindw” czy ,powiat pruszkowski”, zgodnie z ogélnymi zasadami gra-
matyki, czyli matg literg, uzywajac wielkiej litery tylko w sytuacji, gdy tych nazw uzyto w zna-
czeniu nazw wiasnych, np. stron umowy (,Gmina Miasto Pruszkéw”). W stosunku do nazwy
Przedsiebiorstwa Komunikacji Samochodowej w Grodzisku Mazowieckim spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig zastosowano pisownie skrétowg ,,PKS w Grodzisku Maz.”, a nazwe Przed-
siebiorstwa Komunikacji Samochodowej w Gostyninie spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
skrécono w tekscie do ,,PKS w Gostyninie”.
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1. Podaz ustug przewozowych pruszkowskiej
komunikacji miejskiej

Wedtug stanu na dzien 31 maja 2024 r. pruszkowska komunikacja miejska funkcjono-
wata na obszarze miasta Pruszkowa — bedacego jej organizatorem — oraz na terenie trzech
gmin sgsiadujgcych: Michatowice, Ozaréw Mazowiecki i Piastéw, z ktérymi podpisane zostaty
porozumienia miedzygminne.

Obstuga miejscowosci podmiejskich odbywata sie na podstawie porozumien miedzyg-
minnych podpisanych pomiedzy Gming Miasto Pruszkéw i odpowiednio:

*= Gming Michatowice — z dnia 10 czerwca 2016 r.;

* Gming Ozaréw Mazowiecki — z dnia 10 czerwca 2016 r.;

*= Gming Piastéw — z dnia 11 kwietnia 2016 r. (dotyczace linii 3) i z dnia 27 listopada 2020 r.
(dotyczace linii 7).

Istotg podpisanych porozumien byto powierzenie Gminie Miasto Pruszkdw zadania wia-
snego polegajgcego na prowadzeniu lokalnego transportu zbiorowego na terenie kazdej z tych
gmin na liniach komunikacji miejskiej okreslonych w porozumieniach. Jako operatora przewo-
zbw wskazano w porozumieniach przedsiebiorce wytanianego w drodze przetargdw nieograni-
czonych.

Miasto Pruszkéw, wg danych Gldwnego Urzedu Statystycznego na dzien 31 grudnia
2023 r. liczace 65 388 mieszkancdw, zajmowato pod tym wzgledem 64. miejsce w kraju. Pod
wzgledem powierzchni, liczac 19,19 km?, zajmowato natomiast dopiero 324. miejsce, co ozna-
cza — na tle innych miast o podobnej wielkosci — ponadprzecietng gestos¢ zaludnienia (3 263
osoby/km? wg stanu na dzier 31 grudnia 2023 r.). Miasto potozone jest na Réwninie towicko-
Btoniskiej, nad rzekg Utratg i jest czeScig aglomeracji warszawskie;j.

Pruszkéw od 1999 r. petni funkcje siedziby powiatu pruszkowskiego. Charakterystyczng
cechg miasta jest bardzo wysoki poziom zurbanizowania, umiarkowany udziat terenéw zielo-
nych i praktycznie zupetny brak obszaréw lesnych. Pruszkéw posiada tradycyjny uktad gtow-
nych ulic, rozchodzacych sie promieniscie od centrum. WiekszosS¢ tych ulic taczy obszary $réd-
miejskie z okolicznymi miejscowosciami. Kolejne obszary zabudowy stanowig strefy mieszka-
niowo-ustugowe oraz zlokalizowane w poétnocnej i zachodniej czesSci miasta strefy przemy-
stowe.

Pruszkdw przecinajg drogi wojewddzkie nr: 701 (J6zeféw — Ozaréw Mazowiecki) w pot-
nocnej czesci miasta, 718 (Pruszkdw — Borzecin Duzy), 719 (Warszawa — Kamion) i 760 (w gra-
nicach miasta). Ponadto przez potnocng czeS¢ miasta prowadzi autostrada A2, stanowigca
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fragment trasy miedzynarodowej E30. W ciggu autostrady A2, na przecieciu z drogg woje-
wddzka nr 718, w granicach miasta znajduje sie wezet drogowy Pruszkéw, natomiast w odle-
gtosci ok. 1 km na pdétnocny wschdd od granic miasta — duzy wezet Konotopa, tgczacy auto-
strade A2 oraz drogi ekspresowe S2 i S8.

Wszystkie trzy obstugiwane gminy oScienne bezposrednio sgsiadujg z Pruszkowem.

Gmina Michatowice jest gming wiejskg w powiecie pruszkowskim, potozong na potudnie
i potudniowy wschéd od miasta. W jej sktad wchodzi 19 miejscowosci. Gmina zajmuje obszar
34,73 kmz2, z ktérego 62% zajmujg uzytki rolne, a niecate 9% — uzytki leSne. Wg Banku Danych
Lokalnych GUS, na dzien 31 grudnia 2023 r. gmine Michatowice zamieszkiwaty 19 364 osoby,
a gestos¢ zaludnienia wynosita 553 osoby/km?2. Pruszkowska komunikacja miejska obstugiwata
w tej gminie tylko miejscowos¢ Komordw, przylegajaca do Pruszkowa. Autobusy pruszkowskiej
komunikacji miejskiej nie obstugiwaty natomiast siedziby gminy.

Gmina Ozaréw Mazowiecki to gmina miejsko-wiejska, potozona w powiecie warszawskim
zachodnim i przylegajgca do pétnocnych granic Pruszkowa. Jest siedzibg powiatu i obejmuje
obszar 71 km2, z ktérego 84% zajmujg uzytki rolne, a 5% — uzytki leSne. Gmina podzielona
zostata na 30 miejscowosci. Wg Banku Danych Lokalnych GUS, na dzien 31 grudnia 2023 r.
gmine Ozardw Mazowiecki zamieszkiwato 31 145 osdb, a gestos$¢ zaludnienia wynosita 439
0séb/km?. Pruszkowska komunikacja miejska obstugiwata tylko miasto Ozaréw Mazowiecki
oraz przylegajacg do granic obu miast wie$ Duchnice.

Gmina miejska Piastdw znajduje sie pomiedzy Pruszkowem a Warszawa. Stanowi naj-
mniejszg gmine powiatu pruszkowskiego — o powierzchni 5,76 km? — zamieszkatg wg stanu
na dzien 31 grudnia 2023 r. przez 22 994 osoby. Uzytki rolne obejmuja tylko 12% powierzchni
miasta, a praktycznie cata pozostata powierzchnia przypada na obszar zurbanizowany i zabu-
dowany — uzytki leSne wystepujg w znikomym zakresie.

Jak juz zasygnalizowano we wstepie, pruszkowska komunalna komunikacja miejska
ma bardzo krdtka historie, gdyz — poza wczesniejszymi pojedynczymi potgczeniami uruchamia-
nymi w ramach warszawskiej komunikacji miejskiej — pierwsze trzy linie wewnatrzmiejskie
uruchomione przez samorzad Pruszkowa zostaty dopiero w listopadzie 1997 r. W pdzniejszym
okresie dodano czwartg linie, natomiast zasadnicze zwiekszenie podazy ustug przewozowych
miato miejsce w lipcu 2020 r. kiedy to w rezultacie kompleksowej reorganizacji oferty przewo-
zowej w zakresie uktadu tras linii i rozkladdw jazdy, uruchomiono 9 linii przeznaczonych do ob-
stugi 15 autobusami.

Realizacja przez Miasto Pruszkéw projektu pn. ,Zielone Ptuca Mazowsza — rozwdj mobil-
noSci miejskiej w gminach potudniowo-zachodniej czeSci wojewddztwa” umozliwita zakup

dwoch autobusoéw zeroemisyjnych i uruchomienie od dnia 5 grudnia 2022 r. kolejnej okreznej
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wewngtrzmiejskiej linii 10, obstugiwanej — jako podstawowymi — wylgcznie pojazdami zeroe-
misyjnymi. W marcu 2023 r. dokonano korekty trasy linii 10 i czasowo zawieszono funkcjono-
wanie linii 8 (o0s. Staszica — Pruszkow WKD). Do dnia 31 maja 2024 r. kursy linii 8 nie zostaty
przywrdcone.

Wedtug stanu na dzien 31 maja 2024 r. sie¢ potaczen pruszkowskiej komuni-
kacji miejskiej tworzyto 9 dziennych linii autobusowych — oznaczonych numerami: 1,
2,3,4,56,7,9i10.

Linie 1-9 funkcjonowaty jako odptatne dla pasazeréw — jednak ze zwolnieniem z optat
dla posiadaczy Pruszkowskiej Karty Mieszkanca i Pruszkowskiej Karty Duzej Rodziny — nato-
miast na linii 10 wszyscy pasazerowie mogli podrézowac bezptatnie.

Na podstawie kryterium zakresu funkcjonowania, wymienione linie autobusowe prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej mozna podzieli¢ na trzy kategorie, obejmujace odpowiednio:

» sze$¢ linii catotygodniowych -1, 2,4,5,6i7;
» dwie linie funkcjonujace tylko w dni powszednie od poniedziatku do pigtku — 3 i 10;
» jedng linie funkcjonujgcg wytgcznie w dni powszednie nauki szkolnej — 9.

Organizatorem komunikacji miejskiej na obszarze wlasciwosci miasta Pruszkowa jest
Prezydent Miasta Pruszkowa. W imieniu prezydenta zadania organizatora publicznego trans-
portu zbiorowego wykonuje Referat ds. transportu publicznego w Wydziale Strategii i Rozwoju
Urzedu Miasta Pruszkowa.

Ze wzgledu na brak wyodrebnionego instytucjonalnie — w postaci osobnego wydziatu
Urzedu Miasta lub odrebnej jednostki — organizatora publicznego transportu zbiorowego
w Pruszkowie, niektdre z funkcji organizatorskich, w tym najwazniejsze — emisja i sprzedaz
biletow komunikacji miejskiej — zostaty przekazane do operatora.

Przewozy w pruszkowskiej komunikacji miejskiej realizowane sg na podstawie dwdch
umow wykonawczych: pierwszej zawartej na obstuge linii 1-9 oraz drugiej dotyczacej linii 10.

Podstawa realizacji ustug na liniach 1-9 jest zawarta w dniu 30 czerwca 2020 r. umowa
wykonawcza nr WSR./14/.2020 na rozpoczecie $wiadczenia ustug w okresie od 1 lipca 2020 r.
do 30 czerwca 2024 r. w zakresie Publicznego Transportu Zbiorowego na rzecz Miasta Prusz-
kowa na 9 liniach komunikacyjnych. Aneksem nr 5, zawartym w dniu 29 maja 2023 r. okres
obowigzywania umowy przedtuzono do 30 czerwca 2026 r. Zgodnie z tg umowa, wymiar ustug
przewozowych w 2024 r. wynosi 1 023 759,40 wozokilometrow.

Operatorem pruszkowskiej komunikacji miejskiej na liniach 1-9 jest konsorcjum firm
Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej w Grodzisku Mazowieckim sp. z 0.0. (gtéwny
wykonawca) oraz Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej w Gostyninie sp. z 0.0. Oby-

dwa te podmioty sg prywatne.
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Zgodnie z umowg wykonawczg, PKS w Grodzisku Maz. emituje bilety i prowadzi na wita-
sne ryzyko ich sprzedaz oraz jest odpowiedzialne za kontrole biletdw w pojazdach. Operator
zapewnia takze kolportaz biletdw o nominatach przewidzianych stosowng uchwatg Rady Miasta
Pruszkowa i bedzie prowadzi¢ ich dystrybucje. Ponadto bilety majg by¢ dostepne u kierowcow,
a ich sprzedaz ma sie odbywac przy uzyciu kas fiskalnych. Wptywy z biletéw zostaty skalkulo-
wane przez operatora w zaoferowanej stawce za wozokilometr. Operator otrzymuje wiec je-
dynie wynagrodzenie za wykonang ustuge zgodnie z umowa.

Po stronie operatora pozostaty takze zadania zwigzane z konstrukcjg oferty przewozowej.
Zmiany w rozktadach jazdy moga by¢ dokonywane przez PKS w Grodzisku Maz. po wyrazeniu
zgody przez Miasto. Zadaniem operatora jest takze przygotowanie i umieszczenie na przystan-
kach informacji o rozktadzie jazdy oraz poinformowanie pasazerow o wprowadzanych zmia-
nach. Wniosek z propozycjg zmian rozktadu jazdy moze takze zgtaszac¢ Urzad Miasta.

Z kolei obstuga bezptatnej dla pasazerdw linii 10 realizowana jest na podstawie Umowy
WSR.6.2022 z dnia 24 listopada 2022 r. zawartej pomiedzy Gming Miastem Pruszkéw a Przed-
siebiorstwem Komunikacji Samochodowej w Gostyninie sp. z 0.0. na $wiadczenie ustug prze-
wozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego, w ramach lokalnego transportu zbio-
rowego — komunikacji miejskiej, na linii komunikacyjnej nr 10. Przewozy realizowane sg sta-
nowigcymi tabor podstawowy dwoma autobusami elektrycznymi marki Solaris Urbino 9 elec-
tric, zakupionymi w wyniku realizacji projektu inwestycyjnego pn. ,Zielone ptuca Mazowsza —
rozwdj mobilnosci miejskiej w gminach potudniowo-zachodniej cze$ci wojewddztwa” realizo-
wanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego
na lata 2014-2020. Roczng wielkos$¢ pracy eksploatacyjnej w ramach umowy na linii 10 okre-
Slono na przecietnym poziomie jako 81 324 wozokilometry. Operator zostat zobowigzany
do zapewnienia dwdch pojazddw rezerwowych dla taboru podstawowego, spetniajgce wyma-
gania okreslone w Zatgczniku nr 3 do umowy.

Zgodnie z przywotang powyzej umowg wykonawczg opracowywanie rozktadu jazdy linii
10 i wprowadzanie ewentualnych zmian do niego, jest zadaniem organizatora przewozdw, czyli
Miasta Pruszkowa. Z kolei umieszczanie na przystankach autobusowych oraz na swojej stronie
internetowej aktualnego rozktadu jazdy, a takze taryfy optat obowigzujgcej w pruszkowskiej
komunikacji miejskiej w formacie i szacie graficznej uzgodnionej z Urzedem Miasta, wskazane
zostato jako zadanie operatora.

W zaleznosci od strony umowy, ktora ponosi ryzyko zwigzane z przychodami ze sprze-
dazy biletéw, wyrdznia sie dwa sposoby kontraktowania operatora przez organizatora:

e model ,netto” — w ktérym wplywy z biletdw stanowig przychdd operatora i to on ponosi

za nie ryzyko;
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e model ,brutto” — w ktérym wptywy z biletéw stanowig dochdd organizatora.

Kontraktowanie ustug operatora w modelu ,brutto” polega na zlecaniu przez organiza-
tora obstugi linii komunikacyjnych operatorowi, ktéry ponosi tylko ryzyko nieprzekroczenia za-
planowanego poziomu kosztow. Oznacza to prowadzenie przez zleceniodawce przewozéw bez-
posrednio lub posrednio (poprzez powierzenie tej czynnosci innemu podmiotowi) sprzedazy
ustug pasazerom i ponoszenie zwigzanego z tym ryzyka. Kontraktowanie ustug przewozowych
brutto sprzyja integracji transportu, gdyz to sektor publiczny wystepuje w roli sprzedawcy
ustug, a ich wykonawca pozostaje w pewnym stopniu bierny w zakresie dziatan na rzecz ge-
nerowania przychoddw. Teoria ekonomiki transportu postuluje w tym modelu silne uzaleznie-
nie wynagrodzenia dla operatora od jakosci $wiadczonych ustug.

Wynagrodzenie ,brutto” jest state i wynika z pracy eksploatacyjnej (czyli np. z zakon-
traktowanej i zrealizowanej liczby wozokilometrow), a nie z popytu na ustugi (zwigzanego
z liczba przewiezionych pasazerdw i uzyskiwanymi przychodami ze sprzedazy biletow).

Kontrakty ,brutto” zawierane sg najczesciej w sytuacjach, gdy w kompetencji organiza-
tora jest emisja, sprzedaz i kontrola biletéw oraz konstrukcja oferty przewozowej (w szczegé-
tach, tj. zaréwno wyznaczanie tras linii, jak i godzin odjazdéw w poszczegdinych kursach), gdyz
wiasnie rozktad jazdy jest najwazniejszg determinantg ponoszonych przez operatora kosztéw
i — wraz z taryfg optat — jedng z gtdwnych determinant uzyskiwanych przychodoéw.

Realizacja przez organizatora zadan z zakresu emisji, sprzedazy i kontroli biletéw oraz
kompleksowej konstrukcji oferty przewozowej, wymaga posiadania przez niego odpowiedniego
zaplecza kadrowego. Najczesciej funkcje te s3 wykonywane w sytuacji wyodrebnienia w struk-
turach organizatora zinstytucjonalizowanego zarzadu transportu, co jak do tej pory w Polsce
ma miejsce jednak prawie wylgcznie w przypadku transportu miejskiego w aglomeracjach i du-
zych miastach. Dlatego w mnigjszych oSrodkach stosowane sg kontrakty ,netto”.

Kontraktowanie ustug przewozowych ,netto” polega na ponoszeniu przez operatora za-
rowno ryzyka kosztowego, jak i przychodowego. Model ,,netto” tym rdzni sie od kontraktowania
Lbrutto”, ze czeS¢ lub catos¢ ryzyka poziomu przychoddw w okresie obowigzywania kontraktu
bierze na siebie operator. Opisywany model przynosi samorzgdowi korzysci, ktore polegaja
na tym, ze zwalniajg go z ryzyka i odpowiedzialnosci za osigganie zaplanowanych przychodoéw,
przenoszac ryzyko w tym zakresie na operatora. Model ,,netto” moze jednak spowodowaé wy-
zwolenie dodatkowej aktywnosci rynkowej u operatora w celu maksymalizacji zysku — i w okre-
Slonych sytuacjach moze prowadzi¢ do racjonalizacji oferty przewozowej, co nie zawsze musi

by¢ zgodne z oczekiwaniami pasazerdw i samego organizatora.
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Sposdb finansowania transportu zbiorowego w modelu ,netto” jest w catej Europie po-
wszechny w najmniejszych sieciach transportu miejskiego i w autobusowym transporcie poza-
miejskim, gdyz ogranicza aktywno$¢ organizatora do wyptacania operatorowi pewnej statej
kwoty dotacji do ustug, a wiec umozliwia funkcjonowanie organizatora nawet w bardzo nie-
wielkim wymiarze kadrowym.

W pruszkowskiej komunikacji miejskiej w umowie wykonawczej na obstuge linii 1-9 zde-
cydowano sie na kontrakt typu ,netto”, z przychodami z biletdw po stronie operatora, aczkol-
wiek zwolnienie z obowigzku wnoszenia optat dla znaczacej czesci pasazeréw mocno obnizyto
przychody ze sprzedazy biletdéw, de facto zblizajgc kontrakt do modelu ,brutto”.

W odniesieniu do linii 10, ze wzgledu na brak przychoddw ze sprzedazy biletdw, umowa
operatorska ma charakter kontraktu typu ,brutto”.

Wedtug kryterium liczby obstugiwanych jednostek administracyjnych, w sieci
komunikacyjnej pruszkowskiej komunikacji miejskiej mozna wyodrebni¢ dwie
grupy linii, obejmujace odpowiednio:
= piec linii miejskich (1, 4, 5, 9 10) o trasie w catosci zawierajacej sie w granicach

administracyjnych miasta Pruszkowa;
= cztery linie podmiejskie (2, 3, 6 i 7) — o trasach taczacych miasto Pruszkow
Zz miejscowosciami: Duchnice, Komorow, Ozarow Mazowiecki i Piastow.

Miejscowosci obstugiwane liniami pruszkowskiej komunikacji miejskiej wraz z liczba
mieszkancow, oznaczeniami linii i liczbg potgczen w skali doby, wg stanu na dzien 31 maja
2024 r., przedstawiono w tabeli 1.

Jak wynika z zestawienia w tabeli 1, sie€ linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej
obstugiwala obszar zamieszkaty przez 110 328 os6b. Poza liczagcym 65 388 miesz-
kancow samym miastem Pruszkowem, autobusy dojezdzaly takze do 4 miejscowo-
$ci osciennych, zamieszkatych lacznie przez 44 940 osdéb. Poza Pruszkowem za-
mieszkiwato wiec az 40,7% ogotu mieszkancow obszaru obstugiwanego liniami
pruszkowskiej komunikacji miejskiej. Jest to udziat znaczacy, wskazujacy na duzy
potencjat demograficzny obszaru powigzanego wspodlng obstugg komunikacyjna
z Pruszkowem.

Pozostate miejscowosci gminy Michatowice i Ozaréw Mazowiecki, nieobstugiwane prusz-
kowska komunikacjg miejska, zamieszkiwato tgcznie 50 509 osdéb. Obstugg komunikacyjng ob-
jeto wiec 43,4% wszystkich mieszkancow obu tych gmin, z réznym nasileniem kursow w po-

szczegdblnych miejscowosciach.

11



pt Piansport Koncepcja nowej oferty przewozowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej

Tabela 1
Miejscowosci obstugiwane liniami pruszkowskiej komunikacji miejskiej

— stan na 31 maja 2024 r.

Dzienna liczba kurséw
.. Liczba do i z danej miejscowosci
) Miejsco- . . ..
Kierunek WOSE Gmina miesz- Linie dni po- )
kancéw wszednie | soboty n!e-
dziele
szkolne
, Mi - . . .
- Pruszkow |asto’ 65 388 wsz_y st nie dot. nie dot. | nie dot.
Pruszkow kie
Duchnice Ozaréw 1948 6 32/32 16/16 16/16
potnocny Ozaréw Mazo-
s L 15 41 2/32 16/1 16/1
Mazowiecki wiecki > 413 6 32/3 6/16 6/16
3 19/19 - -
Ok - , Mi
POINOCNO= 1 b ctow llasto 2094 | 7 26/26 | 15/15 | 15/15
wschodni Piastow
Razem 45/45 15/15 15/15
. , Michato-
potudniowy | Komorow wice 4 585 2 32/32 15/15 15/15
Razem 110 328 - - - -

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS i rozktadéw jazdy.

Najwiekszg sposrdd obstugiwanych pruszkowska komunikacjg miejskg miejscowosci
w gminach sasiadujgcych, byto miasto Piastow (stanowigce gmine miejska) — liczace 22 994
mieszkancow. Kolejng pod wzgledem liczby mieszkancdw byto miasto Ozaréw Mazowiecki (sie-
dziba gminy miejsko-wiejskiej), w ktorym zamieszkiwato 15 413 oséb. Wies Komorow w gminie
Michatowice miata 4 585 mieszkancéw, a Duchnice w gminie Ozaréw Mazowiecki — 1 948.

W okresie badan marketingowych prowadzonych wiosng 2024 r., wsrdd miejscowosci
osciennych z najwiekszg intensywnoscig — mierzong liczbg kurséw — obstugiwane byto miasto
Piastow. W dniu powszednim w rozktadach jazdy linii 3 i 7 zaplanowano tacznie 45 par kurséw
do i z Piastowa. W sobote i w niedziele zaplanowano natomiast do i z Piastowa po 15 par
kurséw, wytgcznie na linii 7 (linia 3 w dni weekendowe nie funkcjonowata).

Pozostate miejscowosci oScienne obstugiwane pruszkowskg komunikacjg miejskg miaty
w dniu powszednim identyczng intensywnos$¢ obstugi — po 32 pary kurséw. W oba dni week-
endowe Duchnice i Ozaréw Mazowiecki obstugiwano 16 parami kurséw na linii 6, natomiast

Komordéw — 15 parami kurséw na linii 2.
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Obstuge kazdej z miejscowosci oSciennych zapewniano we wszystkie dni tygodnia, takze
w soboty i w niedziele, a wiec w dni, w ktdre czesto zdecydowanie ogranicza sie oferte prze-
wozowg W wyniku znikomego popytu.

Cechg charakterystyczng obszaru obstugiwanego pruszkowskg komunikacjg miejskag byto
funkcjonowanie przewozow konkurencyjnych organizowanych przez rozne jednostki samo-
rzadu terytorialnego w ramach komunikacji miejskiej i regionalnejl. Analiza rozktadéw jazdy
dostepnych na przystankach oraz prezentowanych w serwisach internetowych lokalnych sa-
morzgddw lub ich zwigzkdw, wskazuje iz przewozy te odbywaty sie w ramach kurséw uzytecz-
nosci publicznej. Ze wzgledu na brak jednego wspdlnego serwisu internetowego dedykowa-
nego pozamiejskim potgczeniom autobusowym oraz z powodu czesto niekompletnej informacji
przystankowej, zawierajgcej rozktady jazdy wszystkich operatoréw, niemozliwe byto przygoto-
wanie kompletnego zestawienia listy organizatoréw/operatorow/przewoznikdw $wiadczacych
ustugi przewozowe konkurencyjne w stosunku do oferty przewozowej pruszkowskiej komuni-
kacji miejskiej — dokonano wiec jedynie inwentaryzacji czgstkowe;j.

Na obszarze obstugiwanym przez pruszkowskg komunikacje miejskg potaczenia komuni-
kacji miejskiej i regionalnej byty organizowane przez:

* Miasto Piastow;

» Powiat Warszawski Zachodni;

= Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie (dalej: ZTM);

= Zwigzek Powiatowo-Gminny Grodziskie Przewozy Autobusowe (dalej: GPA).

Zdecydowana wiekszo$¢ potgczen organizowanych przez wymienionych organizatorow
publicznego transportu zbiorowego funkcjonowata komplementarnie do tras pruszkowskiej ko-
munikacji miejskiej, tworzgc z nig punkty styczne lub konkurujgc na tych samych trasach je-
dynie na bardzo krétkich odcinkach. Potgczenia organizowane przez GPA pokrywaly sie z prusz-
kowska komunikacjg miejskg w wiekszym zakresie, tworzac dla niej realng konkurencje. Po-
dobna sytuacja miata miejsce na trasie linii dziennej 817 organizowanej przez ZTM, ktoéra
w Pruszkowie zostata wytrasowana czeSciowo w taki sam sposdb, jak trasy linii pruszkowskiej
komunikacji miejskiej.

Liczbe substytucyjnych potaczen transportem drogowym z Pruszkowem dla poszczegol-

nych miejscowosci obstugiwanych liniami autobusowymi pruszkowskiej komunikacji miejskiej

! Termin ,komunikacja regionalna” nie zostat zdefiniowany w przepisach, ale potocznie okresla sie nim
drogowe przewozy oséb w ramach publicznego transportu zbiorowego inne niz komunikacja miejska
oraz przewozy metropolitalne; w ramach komunikacji regionalnej mogg byc¢ realizowane przewozy
gminne, powiatowe, powiatowo-gminne, wojewddzkie i miedzywojewddzkie — na liniach zwyktych i przy-
spieszonych.
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z rozroznieniem na dzien powszedni (nauki szkolnej) oraz sobote i niedziele, przedstawiono

w tabeli 2 (wg rozktaddéw jazdy obowigzujgcych na dzien 31 maja 2024 r.).

Tabela 2
Dzienna liczba kursow w autobusowej komunikacji regionalnej
na trasach substytucyjnych w stosunku do tras
pruszkowskiej komunikacji miejskiej — stan na 31 maja 2024 r.
. Dzienna liczba kurséw
Miejsco- LU R do/z danej miejscowosci
Wosé pruszkowskiej cyjny -
kom. miejskiej | organizator dni powsze- sobota niedziela
dnie szkolne

Komordw 2 GPA 32/32 19/19 19/19
Piastow 3i7 GPA 37/37 21/21 21/21

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie rozktadéw jazdy.

Z zestawienia w tabeli 2 wynika, ze dwie z czterech miejscowosci obstugiwanych prusz-
kowska komunikacjg miejskg nie posiadaty alternatywnych potaczen drogowym transportem
publicznym z Pruszkowem. Byly to Duchnice i Ozaréw Mazowiecki, obstugiwane linig 6.

Pozostate dwie miejscowosci oscienne obstugiwane pruszkowskg komunikacja miejska —
Komorow i Piastéw — tgczyly z Pruszkowem linie organizowane przez GPA, jednak poprowa-
dzone w analizowanych relacjach odmiennymi trasami.

Trasa linii komunikacji miejskiej 2 z Pruszkowa do Komorowa prowadzita przez osiedle
zabudowy jednorodzinnej Ostoja w Pruszkowie, natomiast trasa linii 62 GPA — przez osiedla
Staszica i Prusa oraz przez miejscowo$¢ Nowg Wies. W relacji z Pruszkowa do Piastowa linie 3
i 7 obejmowaty swoimi trasami osiedla Zbikéw i Baki, a trasa linii 62 GPA wytyczona zostata
przez osiedla Tworki i Malichy w Pruszkowie oraz os. Reja w Piastowie.

Wszystkie konkurencyjne w stosunku do oferty pruszkowskiej komunikacji miejskiej po-
tgczenia drogowym publicznym transportem zbiorowym realizowane byty w ramach komuni-
kacji regionalnej. Najwiecej kurséw komunikacji regionalnej docierato z Pruszkowa do Piastowa
— az 37 par w dniu powszednim (nauki szkolnej) oraz po 21 par w obydwa dni weekendowe.
Pruszkéw i Komordw taczyty 32 pary kursdw w dni powszednie (nauki szkolnej) oraz po 19 par
kursow w sobote i w niedziele.

Potaczenia GPA Pruszkowa z Komorowem i Piastowem obstugiwane byty kursami zapla-
nowanymi w ramach linii 62. O ile Piastow byt docelowa miejscowoscig na trasie tej linii, to juz

Komordw byt miejscowoscig przelotowa, z ktdrej dalsza trasa linii 62 prowadzita do Raszyna,
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skad w ramach komercyjnego wydtuzenia konczyta sie w Warszawie na petli P+R Al. Krakow-

ska, bedacej waznym weztem przesiadkowym w kierunku $rédmiescia stolicy.

Przy analizie rozktadéw jazdy komunikacji regionalnej na obszarze dziatania pruszkow-
skiej komunikacji miejskiej zwraca uwage umiarkowana redukcja liczby potaczen w dni wolne
od pracy w stosunku do dnia powszedniego. Oferta przewozowa w sobote i w niedziele na linii
62, tgczacej Pruszkdw z Komorowem i Piastowem, stanowita az 57-59% wielkosci oferty prze-
wozowej zaplanowanej na tej linii w dniu powszednim.

Przez obszar obstugiwany pruszkowskg komunikacjg miejskg prowadza cztery linie kole-
jowe z ruchem pasazerskim:
= nr 1 Warszawa Centralna — Katowice, zelektryfikowana, prawie w catosci dwutorowa;
= nr 3 Warszawa Zachodnia — Kunowice, zelektryfikowana, w wiekszosci dwutorowa, magi-

stralna linia kolejowa o znaczeniu panstwowym;

= nr 47 Warszawa Srédmieécie WKD — Grodzisk Mazowiecki Radorska, w catosci dwutorowa
i zelektryfikowana;

» nr 447 Warszawa Srédmiescie — Grodzisk Mazowiecki, zelektryfikowana, jedno- i dwuto-
rowa, pierwszorzedna linia kolejowa znaczenia panstwowego réwnolegta do linii kolejowej
nr 1; linia jest czeScig szlaku historycznej kolei warszawsko-wiedenskiej.

Ponadto, przez Pruszkdw przebiega takze wykorzystywana wytgcznie w ruchu towaro-
wym linia kolejowa nr 512 Pruszkéw — Komordw, jednotorowa, niezelektryfikowana, bedaca
tacznikiem pomiedzy linig kolejowa nr 447 i linig kolejowa nr 47.

W obszarze dziatania pruszkowskiej komunikacji miejskiej czynne byty nastepujace sta-
cje i przystanki kolejowe:

» stacja Piastdw (12,444 kilometr linii nr 447);

» stacja Pruszkow (15,891 kilometr linii nr 1 i 447);

» stacja Ozarow Mazowiecki (15,384 kilometr linii nr 3);

» przystanek kolejowy Malichy, zlokalizowany w Pruszkowie (14,268 kilometr linii nr 47);

» przystanek kolejowy Tworki, zlokalizowany w Pruszkowie (15,481 kilometr linii nr 47);

» stacja Pruszkow WKD (16,560 kilometr linii nr 47).

Stacje i przystanki osobowe zlokalizowane wzdtuz linii kolejowych nr: 1, 3 i 447 zarza-
dzane byly przez PKP Polskie Linie Kolejowe SA, natomiast Malichy, Pruszkéw WKD i Tworki
nalezaty do wydzielonego systemu kolei aglomeracyjnej zarzadzanej przez Warszawska Kolej
Dojazdowa sp. z 0.0.

Najwieksze znaczenie w obstudze ruchu pasazerskiego miaty stacje Pruszkdw i Pruszkéw

WKD. Wraz z przystankami autobusowymi, obstugiwanymi przez pruszkowskg komunikacje
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miejska, stacje te tworzyty lokalne wezty przesiadkowe, umozliwiajgce przesiadke z autobuséw
na pociagi i realizacje dalszej podrdzy gtdwnie w kierunku Warszawy.

Przy stacji Pruszkéw funkcjonowat wielopoziomowy duzy parking buforowy P+R, mogacy
pomiesci¢ 394 samochody osobowe. Z kolei przy stacji Pruszkdw WKD udostepniony zostat
jednopoziomowy parking ,WKD Parkuj i Jedz” z 75 miejscami dla samochodéw osobowych
i 144 zadaszonymi miejscami na rowery.

Stacja kolejowa Piastéw nie tworzyta z drogowym publicznym transportem zbiorowym
wezta przesiadkowego. Najblizsze przystanki oddalone byty od stacji o 350-400 m, za to bez-
posrednio przy dworcu kolejowym zlokalizowane zostaty dwa jednopoziomowe parkingi P+R,
po potudniowej stronie linii kolejowej — o pojemnosci 52 samochoddw osobowych oraz po stro-
nie potnocnej linii kolejowej — na 108 samochoddw osobowych.

Stacja kolejowa Ozaréw Mazowiecki takze nie tworzyta z przystankami komunikacji miej-
skiej wezta przesiadkowego. Stacje i perony dzielita od przystanku autobusowego PKP Ozaréw
Mazowiecki niezbedna do pokonania pieszo odlegtos¢ 250 m, pomimo zlokalizowania przy-
stanku autobusowego bezposrednio przed budynkiem dworca. Z kolei gtowny przystanek
w centrum Ozarowa Mazowieckiego (Sanktuarium) oddalony byt od dworca o ok. 600 m.

Przed budynkiem dworca w Ozarowie Mazowieckim funkcjonowat jednopoziomowy par-
king, mieszczacy 50 samochoddw osobowych.

Przystanki kolejowe Malichy i Tworki réwniez nie tworzyly z pruszkowska komunikacjg
miejska weztdéw przesiadkowych, gdyz potozone byly w do$¢ duzym oddaleniu od przystankow
autobusowych.

Przy przystanku kolejowym Tworki utworzono jednopoziomowy parking dla 27 samocho-
déw osobowych, byt on jednak oddalony o ponad 250 m od przystanku kolejowego.

Zgodnie z rozktadem jazdy obowigzujgcym na dzien 31 maja 2024 r., na stacji Pruszkéw
zaplanowano m.in:
= 94 kursy pociggdw od poniedziatku do pigtku konczacych bieg na stacji Pruszkdw lub rea-

lizujgcych przewozy dalej w kierunku Grodziska Maz. oraz 89 kursdw pociggdw ze stacji
Pruszkéw w kierunku Warszawy;
» po 72 kursy pociggéw w sobote i w niedziele z Warszawy do Pruszkowa lub dalej w kierunku
Grodziska Maz. oraz po 70 kurséw w obydwa dni weekendowe pociggdw ze stacji Pruszkow
w kierunku Warszawy.
Realizowane przez stacje Pruszkdéw potaczenia kolejowe funkcjonowaty w ramach komu-

nikacji miejskiej — na linii S1 organizowanej przez Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie,
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a obstugiwane byly przez Szybkag Kolej Miejskg sp. z 0.0. oraz na zlecenie Marszatka Woje-
wddztwa Mazowieckiego — jako pociggi regionalne obstugiwane przez ,Koleje Mazowieckie —
KM” sp. z 0.0.

Stacja Pruszkéw dla pociggdw linii S1 ZTM byta koncowo-poczatkowg, natomiast w roz-
ktadach jazdy pociggéw ,Kolei Mazowieckich — KM” funkcjonowata jako posrednia (przelo-
towa). Stacjami docelowymi dla pociggdw tego przewoznika kursujgcych z Warszawy byty:
Grodzisk Mazowiecki, Skierniewice i Zyrardéw. W kierunku Warszawy pociagi linii S1 koriczyty
bieg na stacji Otwock, z wybranymi kursami skierowanymi do stacji Warszawa Gtéwna, nato-
miast pociagi ,Kolei Mazowieckich — KM” wytrasowane byty w dtuzszych relacjach, do: Deblina,
Minska Mazowieckiego, Mrozéw, Pilawy i Siedlec, a dla czesci z nich stacje koncowe wyzna-
czono w Warszawie (Gdanska, Gtéwna i Wschodnia).

Na stacji Piastdw obstugiwano wszystkie pociggi kursujgce z kierunku Warszawy
do i przez PruszkOw oraz w relacji przeciwnej.

Stacja Ozarow Mazowiecki, zgodnie z rozktadem jazdy pociggdw obowigzujacym w trak-
cie badan marketingowych prowadzonych wiosng 2024 r., byta stacjg posrednig (przelotowg)
dla pociggdw regionalnych kursujgcych w kierunkach do Warszawy i Sochaczewa. Ze stacji tej
odprawiano 39 pociggéw w dniu powszednim oraz po 32 w obydwa dni weekendowe, do staciji:
Btonie, towicz Gtéwny i Sochaczew. W przeciwnym kierunku ze stacji Ozarow Mazowiecki kur-
sowato w dniu powszednim 40 pociagdw, a w sobote i w niedziele — po 34 pociagi, do stacji:
Celestynow, Deblin, Otwock, Pilawa, Warszawa Gtdwna i Warszawa Wschodnia.

Stacja Pruszkow WKD oraz przystanki kolejowe Malichy i Tworki funkcjonowaty na wy-
dzielonej od PKP PLK SA sieci kolejowej, zarzadzanej przez Warszawskg Kolej Dojazdowa sp.
z 0.0. Sie¢ linii kolejowych WKD obejmowata linie kolejowa nr 47 (Warszawa Srédmiescie WKD
— Grodzisk Mazowiecki Radonska) oraz linie kolejowa nr 48 (Podkowa Le$na Gtdwna — Milané-
wek Grudow). W trakcie badan marketingowych w pruszkowskiej komunikacji miejskiej na sieci
WKD prowadzone byty prace modernizacyjne, zwigzane z przebudowg stacji Warszawa Za-
chodnia oraz z zamknieciem dla ruchu pociggdw odcinka Warszawa Srédmieécie WKD — War-
szawa Reduta Ordona.

Ze stacji Pruszkow WKD odprawiano w dniu powszednim 49 par pociggdw do stacji:
Grodzisk Mazowiecki Radonska, Milandwek Grudoéw i Warszawa Reduta Ordona. W sobote
i w niedziele obowigzywat identyczny rozktad jazdy, w ktédrym zaprojektowano po 40 par po-
ciggow.

Na obszarze funkcjonowania pruszkowskiej komunikacji miejskiej kolej nie stanowita

znaczgcej konkurencji w stosunku do komunikacji miejskiej. Pomimo, ze pomiedzy stacjami
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Pruszkdw i Piastow realizowano w dniu powszednim 89-94 kursy pociggéw w zaleznosci od kie-
runku jazdy, a w sobote i w niedziele podaz mierzona liczbg kurséw wynosita w zaleznoSci
od kierunku od 70 do 72 pofaczen kolejowych w kazdym z analizowanych dni, to stacja w Pia-
stowie funkcjonowata w pewnym oddaleniu od celéw ruchu w tym miescie. Ponadto trasy linii
komunikacji miejskiej obstugiwaty znacznie wiekszy obszar obu miast, a lokalizacje poszcze-
goélnych przystankéw powodowaty znaczne zwiekszenie dostepnosci komunikacyjnej publicz-
nego transportu zbiorowego w stosunku do kolei.

Na korzys$¢ transportu kolejowego przemawiat jednak czas podrdzy, wynoszacy pomie-
dzy Pruszkowem i Piastowem od 3 do 5 minut przy jezdzie pociggiem. Tymczasem rozkfadowy
czas przejazdu pruszkowskg komunikacjg miejskg w tej relacji wynosit w zaleznosci od pory
dnia az 30-36 minut. Czas jazdy autobusem komunikacji miejskiej z Pruszkowa do Piastowa
mogtby ulec skroceniu w sytuacji przejscia pieszego pasazera na potnocng strone linii kolejo-
wej, do przystanku Elektrownia, jednak i tak wynositby okoto 15 min, a ponadto pofgczenia
na tej trasie nie byly obstugiwane w dni wolne od pracy.

Cena biletu jednorazowego normalnego na przejazd ze stacji Pruszkdw do stacji Piastéw
wynosita 3,40 zt przy wykorzystaniu pociggu ZTM oraz 4,00 zt gdy podréz odbywata sie prusz-
kowska komunikacjg miejskg, przy czym posiadacze Pruszkowskiej Karty Mieszkanca i Prusz-
kowskiej Karty Duzej Rodziny nie musieli wnosi¢ opfat. Przejazd pociggiem ,Kolei Mazowieckich
— KM” wigzat sie z koniecznoscig wniesienia opfaty za bilet normalny w wysokosci 3,20 zt
(tzw. bilet wycieczkowy, dostepny jednak tylko w weekendy) lub 4,20 zt (w dni robocze).

Jak wynika z przeprowadzonej analizy kolejowego rozktadu jazdy pociggdw WKD, facznie
pomiedzy stacjg Pruszkéw WKD a Malichy i Tworki zaplanowano 49 par pociggéw w dniu po-
wszednim i po 40 par w sobote i w niedziele. Pomimo znaczacej liczby potaczen, pociagi oso-
bowe WKD w tej relacji nie stanowity dla potgczen pruszkowskiej komunikacji miejskiej realnej
alternatywy, ze wzgledu na peryferyjne umiejscowienie obu przystankéw kolejowych.

Cena biletu jednorazowego normalnego za przejazd pociggiem WKD ze stacji Pruszkow
WKD do przystanku kolejowego Tworki lub Malichy — przy czasie przejazdu wynoszacym z re-
guty 5-7 minut — wynosita 4,10 zt i byta wyzsza o0 0,10 zt od ceny normalnego biletu jedno-
przejazdowego waznego w pruszkowskiej komunikacji miejskiej (dla posiadaczy Pruszkowskiej
Karty Mieszkanca i Pruszkowskiej Karty Duzej Rodziny przejazd autobusem komunikacji miej-
skiej byt bezptatny).

Z przeprowadzonej analizy potaczen substytucyjnych wobec pruszkowskiej komunikacji
miejskiej wynika, ze kolej odgrywa podstawowe znaczenie przy przemieszczaniu sie pomiedzy
centrami Pruszkowa i Piastowa, natomiast autobusy pruszkowskiej komunikacji miejskiej ob-

stugujg rézne lokalne Zrodta i cele ruchu, inne niz obstugiwane linig 62 GPA. Wjazd autobuséw
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linii 3 i 7 na obszar Piastowa wynika z bardzo krétkiego odcinka w granicach tego miasta,
koniecznego do pokonania po obstuzeniu peryferyjnych osiedli Pruszkowa (duza wartos¢ do-
dana przy relatywnie niewielkim dodatkowym koszcie obstugi), przy jednoczesnym braku
miejsc do zawracania autobuséw linii 3 i 7 na granicy obu miast. Zapewniane obecnie powia-
zanie Pruszkowa i Piastowa liniami 3 i 7 powinno wiec zostaé zachowane.

Intensywno$¢ funkcjonowania poszczegdlnych linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej
mierzong liczbg wykonywanych kurséw — wg stanu na dzien 31 maja 2024 r. — przedstawiono

w tabeli 3. W zestawieniu nie uwzgledniono zawieszonej w marcu 2023 r. linii 8.

Tabela 3
Liczba kursow wykonywanych na liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej
w dniu powszednim, w sobote i w niedziele — stan na 31 maja 2024 r.

Liczba kurséw wykonywanych w poszczegéinych
rodzajach dni tygodnia w kazdym z kierunkow
Linia C(I:Lejkr:::’:;i:;)i sobota niedziela
kierunek A | kierunek B | kierunek A | kierunek B | kierunek A | kierunek B
1
2 15
3 19 19 - - - -
4 25 25 13 13 13 13
5 17 17 14 14 14 14
6 16 16 16 16
7 26 15 15 15 15
9 - - - - -
10 - - - - -
Razem siec 248 194 112 112 112 112

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie rozktadéw jazdy.

W tabeli 3 kolorowym zacieniowaniem zaznaczono pola dotyczace linii o najwiekszej
i najmniejszej liczbie kursdow w poszczegdinych rodzajach dni tygodnia. Kolorem zielonym za-
cieniowano pola dotyczace linii o liczbie kursow w danym kierunku osiggajgcej przynajmniej
30 w dniu powszednim i przynajmniej 20 w kazdym z dni weekendowych.

Byty to linie:
» 1 -w kazdym z rodzajéw dni tygodnia — w obu kierunkach;

= 26— w dniu powszednim (nauki szkolnej) — w obu kierunkach;
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= 10— w dniu powszednim (nauki szkolnej) — tylko w kierunku A, gdyz linia 10 miata charak-
ter okrezny, ze wszystkimi kursami realizowanymi tylko w jednym kierunku.

Kolor czerwony przeznaczono natomiast dla pdl dotyczacych linii o liczbie kurséw dwu-
krotnie mniejszej niz przy wyrdznieniach wartosci maksymalnych, a mianowicie do 15 w dniu
powszednim i do 10 w obydwa dni weekendowe. Zaznaczenie tym kolorem dotyczyto tylko
jednokierunkowej linii 9 w dniu powszednim (nauki szkolnej). Przy tak sformutowanych kryte-
riach wyraznie wida¢ podziat na linie funkcjonujgce z relatywnie wysokg czestotliwoscig
w okreslone rodzaje dni oraz na linie, na ktorych oferowana podaz ustug przewozowych cha-
rakteryzowata sie mniejsza intensywnoscia.

W dniu powszednim (nauki szkolnej) najwiecej kurséw wykonywano na linii 1 — facznie
byto to az 86 kursow. Linie 1 charakteryzowata bardzo krétka trasa, faczaca os. Staszica ze
stacjq kolejowg w Pruszkowie. Znaczacg liczbe kurséw w tym rodzaju dnia tygodnia — po 64 —
wykonywano takze na liniach 2 i 6. W grupie linii z duzg liczbg kurséw znalazia sie jeszcze
jednokierunkowa linia okrezna 10, na ktdrej zaplanowano 40 kursow.

W sobote i w niedziele najintensywniej obstugiwana byta takze linia 1, na ktérej realizo-
wano po 39 kurséw w obydwa dni weekendowe.

W dniu powszednim (nauki szkolnej) potaczeniami z najmniejszg podazg ustug byty linie
9i 5, na ktorych zaplanowano odpowiednio 14 i 34 kursy.

W sobote i w niedziele, na wszystkich funkcjonujgcych w weekendy liniach, oprdcz linii
1, wykonywano po 13-16 par kursow.

Charakterystyczng cechg sieci pruszkowskiej komunikacji miejskiej byta identyczna in-
tensywnos¢ obstugi poszczegolnych linii w sobote i w niedziele — rozktady jazdy byly takie
same dla obu tych rodzajoéw dni tygodnia.

Wedtug stanu na dzien 31 maja 2024 r., na liniach autobusowych pruszkow-
skiej komunikacji miejskiej wykonywano lacznie 442 kursy w dniu powszednim
(nauki szkolnej) oraz po 224 kursy w sobote i w niedziele.

Liczba kursow oferowana w sobote i w niedziele stanowita 50,7% liczby kur-
sow w dniu powszednim. W niedziele realizowano wszystkie kursy zaplanowane
dla soboty, wg tego samego rozkiadu jazdy.

W innych sieciach komunikacyjnych w kraju o poréwnywalnej wielkosci, w niedziele na-
stepuje redukcja liczby kursow wzgledem soboty, niekiedy nawet bardzo znaczaca.

Trend redukgji oferty przewozowej w niedziele w stosunku do soboty pogtebity zapisy

ustawy z dnia 10 stycznia 2018 r. o ograniczeniu handlu w niedziele i $wieta oraz w niektore
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inne dni, w wyniku ktorej poza kilkoma niedzielami w roku, zamknieto centra handlowe i dys-
konty, co wydatnie wptyneto na zmniejszenie popytu na ustugi komunikacji miejskiej w tym
rodzaju dnia tygodnia.

Oceniajac stopien skomplikowania oferty przewozowej pruszkowskiej komunikacji miej-
skiej, analizie poddano liczbe wariantéw tras, realizowanych w ramach kazdej z linii. Wyniki tej

analizy przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4
Liczba wariantow tras na poszczegélnych liniach
pruszkowskiej komunikacji miejskiej — stan na 31 maja 2024 r.
o Liczba wariantow tras w kazdym z kierunkow
Hinia kierunek A kierunek B tacznie
1 1 1
2 2 2 4
3 1 1 2
4 2 2 4
5 1 1 2
6 1 1 2
7 1 1 2
9 1 - 1
10 1 - 1
Razem siec 11 9 20

Zrédto: opracowanie wiasne.

Podczas badan marketingowych, przewozy na 9 poddanych analizie liniach pruszkowskiej
komunikacji miejskiej, wykonywane byty jedynie w 20 wariantach tras, co oznacza, ze na jedng
linie przypadaty przecietnie 2,2 warianty tras. Na tle innych miast w kraju jest to wartos¢
bardzo niska, stanowigca niewatpliwy atut oferty przewozowej pruszkowskiej komunikacji
miejskiej. Potgczeniami o najwiekszej liczbie wariantéw byly linie 2 i 4, w ramach ktérych wy-
znaczono odpowiednio po 4 warianty tras. Zmiany tras tych linii wzgledem wariantu podsta-
wowego wynikaty ze skrdcenia trasy linii 2 w skrajnych godzinach i nieobstugiwania koncowego
fragmentu trasy linii tej przy ogrodach dziatkowych w Komorowie oraz z powodu obstugi linig
4 w wybranych godzinach rejonu zaktaddw pracy przy ul. Parzniewskiej. Zmiany te nie miaty
wiec istotnego wptywu na skomplikowanie oferty przewozowej na obu tych liniach.

21



pt Piansport Koncepcja nowej oferty przewozowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej

Na pozostatych liniach wyznaczono tylko po 1 wariancie trasy w kazdym kierunku, co
oznaczato dwa warianty tras na liniach: 1, 3, 5, 6 i 7 oraz tylko po 1 wariancie na jednokierun-
kowych liniach okreznych 9 i 10.

Charakterystyczna dla innych sieci komunikacyjnych w poréwnywalnych wielko$cig mia-
stach wysoka wielowariantowos¢ oferty przewozowej stanowi pewng bariere w korzystaniu
z ustug przewozowych dla czesci mieszkancédw. Jak wynika z réznych badan i analiz prowadzo-
nych w réznych sieciach komunikacji miejskiej i regionalnej w kraju, jest pewng prawidtowo-
Scig, ze sie¢ komunikacyjna zapewniajgca wiekszg dostepno$¢ przestrzenng, wynikajaca z du-
zej liczby obstugiwanych tras, charakteryzuje sie zawsze o wiele nizszg efektywnoscig ekono-
miczng od poréwnywalnej wielkoscig sieci komunikacyjnej o gorszej dostepnosci przestrzennej
(mniej wariantow tras, a wiec w konsekwencji duza liczba kurséw wykonywanych w ramach
kazdego wariantu trasy). Jest to rezultat trudnosci — w przypadku sieci o duzym skomplikowa-
niu — dotarcia z informacjg o ofercie przewozowej do catej populacji potencjalnych klientow,
wsrdd ktdérych coraz wiekszy udziat stanowig incydentalnie korzystajgce z ustug transportu
publicznego osoby realizujgce podrdze fakultatywne (niezwigzane z dojazdami do miejsc pracy
lub nauki) oraz osoby majgce mozliwo$¢ wyboru pomiedzy podrézg transportem publicznym
a indywidualnym.

Funkcjonowanie wielowariantowych linii o zindywidualizowanych, niskich czestotliwo-
Sciach kursowania pojazddw utrudnia ponadto lub wrecz uniemozliwia, synchronizacje rozkfa-
déw jazdy na gtdwnych ciggach komunikacyjnych miasta obstugiwanych substytucyjnie kil-
koma liniami i w konsekwencji skutecznie obniza atrakcyjnos¢ komunikacji miejskiej, zacheca-
jgc do alternatywnych w stosunku do niej sposobdw przemieszczania sie po miescie.

Z tej przyczyny w procesie optymalizacji oferty przewozowej dazy¢ nalezy do mozliwie
maksymalnego jej uproszczenia, czyli w warunkach Pruszkowa — do utrzymania obecnej bardzo
niskiej wielowariantowosci tras linii.

Literatura ekonomiki transportu miejskiego zaktada, ze w ramach jednej linii moze by¢
wytyczonych wiele wariantdw tras, zawsze jednak powinien by¢ wskazany wariant podsta-
wowy. Pozostate warianty trasy linii mogg rozni¢ sie od podstawowego przystankami kranco-
wymi lub okreslonymi przystankami posrednimi (np. w przypadku realizacji w danym wariancie
trasy zajazdu na przystanek potozony poza wariantem podstawowym). W pruszkowskiej ko-
munikacji miejskiej na wszystkich liniach mozliwe byto wskazanie wariantu podstawowego
i w zwigzku z tym nie napotkato przeszkdd sporzadzenie zestawienia wszystkich obstugiwa-
nych tras.

Trasy poszczegdlnych linii autobusowych pruszkowskiej komunikacji miejskiej, objetych

badaniami wielkosci popytu, aktualne na dzien 31 maja 2024 r., przedstawiono w tabeli 5.
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Tabela 5

Trasy linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej — stan na 31 maja 2024 r.

Oznacze-
nie linii

Przebieg trasy

PLANTOWA - al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstancdéw — Chopina — Kosciuszki —
Sienkiewicza — PKP PRUSZKOW - Sienkiewicza — Stalowa — Plantowa — al. Wojska Pol-
skiego — PLANTOWA

PRUSZKOW: PLANTOWA - al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstarcéw — rondo Po-
pietuszki — Staszica — Sienkiewicza — Kosciuszki — Prusa — al. Armii Krajowej — Lipowa —
Kraszewskiego — WKD Pruszkéw — Kraszewskiego — Lipowa — al. Armii Krajowej — Ireny
— KOMOROW: Ireny — PRUSZKOW: Tadeusza — Waldemara — KOMOROW: Waldemara —
al. Dabrowskiej — al. Starych Lip — Turystyczna — KOMOROW PETLA (w okresie: paz-
dziernik — marzec) — Turystyczna — KOMOROW DZIALKI (w okresie: kwiecien — wrze-
sien)

PRUSZKOW: PRZEJAZDOWA - Promyka — Warynskiego — Batalionéw Chtopskich —
Kurca — 3 Maja /z powrotem: 3 Maja — taczniczek Armii Krajowej — rondo Solidarnosci —
Bataliondw Chtopskich/ — Ciechanowska — Dtuga — Zdziarska — Korczaka — Dabrowskiej —
PIASTOW: Bohateréw Wolnoéci — Warszawska — rondo Kaczorowskiego Prezydenta RP
na Uchodzstwie — Warszawska /z powrotem: Warszawska — Bohateréw Wolnosci/ — PIA-
STOW WARSZAWSKA

PLANTOWA - al. Armii Krajowej — Plantowa — Powstancéw — rondo Popietuszki — Aka-
cjowa — Dziatkowa — Btoriska — Potudniowa — Bryty — Przejazdowa (wybrane kursy: Parz-
niewska) — Przejazdowa — rondo 100-lecia Pruszkowa — Promyka — Btonska — Potudniowa
— Robotnicza — Promyka — Warynskiego — rondo Solidarnosci — Poznanska — Prusa —
al. Armii Krajowej — Lipowa — Kraszewskiego — WKD PRUSZKOW

WKD PRUSZKOW - Kraszewskiego — Lipowa — Pogodna — Komorowska — Gordziatkow-
skiego — Cmentarna — Prusa — Pogodna /z powrotem: Pogodna — Lipowa/ — al. Wojska
Polskiego — Plantowa — Powstancéw — rondo Popietuszki — Staszica — Sienkiewicza — Ko-
$ciuszki — Prusa — Bohateréw Warszawy — Partyzantéw — Wysoka — Sadowa — Spacerowa
/z powrotem: Spacerowa — Pecicka — Dolna — Sadowa/ — SADOWA PETLA

PRUSZKOW: PLANTOWA — al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstafncéw — rondo Po-
pietuszki — Staszica — Sienkiewicza — Kosciuszki — Prusa — Poznanska — rondo Solidarnosci
— Polskiej Organizacji Wojskowej — 3 Maja /z powrotem: 3 Maja — Laczniczek Armii Kra-
jowej — rondo Solidarnoéci/ — Zbikowska — Ozarowska — DUCHNICE: Ozarowska — Duch-
nicka — OZAROW MAZOWIECKI: Mickiewicza — Kolejowa /z powrotem: Kolejowa — Stra-
zacka — Poznanska — Konotopska — DUCHNICE: Ozarowska/ — PKP O0ZAROW MAZO-
WIECKI

PRUSZKOW: PKP PRUSZKOW - Sienkiewicza — Stalowa — Powstaicéw /z powrotem:
Powstancow — Chopina — Kosciuszki — Sienkiewicza/ — Pogodna — Prusa — al. Armii Krajo-
wej — Lipowa — Kraszewskiego — WKD Pruszkéw — Kraszewskiego — Lipowa — al. Armii
Krajowej — Prusa — Poznanska — rondo Solidarnosci — Polskiej Organizacji Wojskowej —
3 Maja /z powrotem: 3 Maja — taczniczek Armii Krajowej — rondo Solidarnosci/ — Ciecha-
nowska — Diuga — Warszawska — PIASTOW: Warszawska — rondo Kaczorowskiego Prezy-
denta RP na UchodZzstwie — Warszawska /z powrotem: Warszawska/ — PIASTOW WAR-
SZAWSKA
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Oznacze-

nie lini Przebieg trasy

JARZYNOWA SZKOLA — Jarzynowa — Miodowa — Zdziarska — Dtuga — Ciechanowska —
3 Maja — taczniczek Armii Krajowej — Polskiej Organizacji Wojskowej — Warszawska —
Studzienna — Gatczynskiego — Natkowskiej — Korczaka — Zdziarska — Brzezinskiego — Dhu-
gosza — Jarzynowa — JARZYNOWA SZKOLA

0S. STASZICA - al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstaricéw — Pogodna — Lipowa —
Kraszewskiego — WKD Pruszkéw — Kraszewskiego — Berenta — al. Armii Krajowej — Prusa
— Ziminskiej-Sygietynskiej — Sienkiewicza — Staszica — Powstancéw — Plantowa — al. Woj-
ska Polskiego — Armii Krajowej — OS. STASZICA

10

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie rozktadéw jazdy.

W okresie prowadzenia badan marketingowych prowadzony byt remont odcinka al. Da-
browskiej w Komorowie, w zwigzku z czym autobusy linii 2 w obydwu kierunkach kursowaty
trasg objazdowg — od ul. Waldemara w Pruszkowie ulicami: Mieczystawa oraz Ireny i Podha-
larskg — do czynnego odcinka al. Dabrowskiej.

Mapa tras linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej obowigzujacych na dzien 31 maja
2024 r. stanowi Zatacznik nr 4A do opracowania.

Podczas badan marketingowych prowadzonych wiosng 2024 r. w pruszkowskiej komu-
nikacji miejskiej nie funkcjonowaty wspdlne dla catej sieci komunikacyjnej takty czestotliwosci
modutowej. W kazdym z rodzajoéw dni tygodnia poszczegdlne linie funkcjonowaty w wiekszosci
autonomicznie pod wzgledem konstruowania rozktaddw jazdy. Takty czestotliwosci obowigzy-
waty tylko na niektdrych liniach i to wytgcznie w wybranych porach dnia — wynoszac odpo-
wiednio: 15, 30 lub 40 minut w dniu powszednim i 60 minut w oba dni weekendowe. Oparcie
wszystkich linii na statym takcie czestotliwosci kurséw i wzajemna petna koordynacja rozkfa-
déw jazdy réznych linii, stanowita bardzo pozytywng ceche oferty przewozowej pruszkowskiej
komunikacji miejskiej wdrozonej w lipcu 2020 r. W pdzniejszym okresie, ze wzgledu na warunki
ruchu i wydtuzenie trasy, konieczne stato sie dodanie trzeciego autobusu do obstugi linii 2.
Z kolei uruchomienie linii 10 i nastepnie pewna modyfikacja jej trasy, skutkowaty zawieszeniem
obstugi linii 8 oraz zmiang rozktadu jazdy kilku pozostatych linii, wprowadzajaca oszczednosci
w liczbie realizowanych wozokilometrow. Efektem ubocznym wszystkich tych zmian byta utrata
wspolnego taktu czestotliwosci modutowej wspdinej dla wszystkich linii i mozliwosci Scistej
koordynacji ich rozktadow jazdy.

Z powodu braku sztywnego, statego taktu czestotliwosci kursowania pojazdéw na po-
szczegolnych liniach, w pruszkowskiej komunikacji miejskiej nie byto mozliwe opisanie podazy
ustug na tych liniach poprzez zaprezentowanie czestotliwosci obowigzujgcej na kazdej z linii
w réznych porach doby w dniu powszednim, w sobote i w niedziele. W takiej sytuacji, w ana-

lizie podazy ustug przewozowych komunikacji miejskiej i podmiejskiej wykorzystuje sie kolejne
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pottora i trzygodzinne przedziaty czasowe obejmujgce typowy okres funkcjonowania komuni-
kacji dziennej w miastach — przypadajace na godziny od 5 do 23. Krance zakresu godzinowego
funkcjonowania komunikacji dziennej oraz krance i srodki tych przedziatdw wyznaczajg cha-
rakterystyczne przekrojowe godziny: 5:00, 5:45, 6:30, 7:15, 8:00, 8:45, 9:30, 10:15, 11:00,
11:45, 12:30, 13:15, 14:00, 14:45, 15:30, 16:15, 17:00, 17:45, 18:30, 19:15, 20:00, 20:45,
21:30, 22:15i 23:00, w ktorych poprzez wskazanie liczby pojazddw znajdujacych sie na trasie
opisywana jest podaz ustug przewozowych.

Liczbe pojazddw przeznaczonych do obstugi sieci linii pruszkowskiej komunikacji miej-
skiej w kazdej z przekrojowych godzin w dniu powszednim (nauki szkolnej), w sobote oraz
W niedziele przedstawiono w tabeli 6. Do czasu uznanego za przeznaczony na zaangazowanie
pojazdéw do obstugi linii wliczono caty okres kursowania danego pojazdu, od rozpoczecia
do zakonczenia pracy na linii, zgodnie z obowigzujacym rozktadem jazdy (wykazem zadan
przewozowych).

Maksymalna liczba pojazdow niezbednych do wykonania wszystkich zadan
przewozowych zaplanowanych w rozkladach jazdy pruszkowskiej komunikacji
miejskiej, wyniosta 16 dla dnia powszedniego (nauki szkolnej) oraz po 7 dla soboty
i niedzieli.

Kulminacja wykorzystania taboru w dniu powszednim przypadta na pore go-
dzinowa 7:15-17:45, czyli na okres od tradycyjnego porannego szczytu porannego
poprzez pore miedzyszczytowq po szczyt popotudniowy — z liczbg pojazdow w ru-
chu od 15 do 16.

Po zakonczeniu szczytu popotudniowego, w przekrojowej godzinie 17:45 w ruchu byto
jeszcze 15 autobusow, a wiec tylko 1 mniej od wartosci maksymalnej. Znaczaca liczba pojaz-
déw obstugiwata pruszkowska komunikacje miejskg takze w przekrojowych godzinach 5:45
i 6:30 oraz 18:30i 19:15 — byto to od 11 do 13 autobusow.

W przekrojowych godzinach: 20:00, 20:45 i 21:30 sie¢ komunikacyjng obstugiwato 9
pojazddéw w ruchu, a w przekrojowej godzinie 22:15 — 7 autobuséw. Tylko w skrajnych anali-
zowanych godzinach przekrojowych — 5:00 i 23:00 — liczba autobusdéw w ruchu byta znaczaco
mniejsza — bylo to tylko 4. Wiekszos¢ z nich rozpoczynata pierwsze kursy bezposrednio przed
godzing 5, a zakonczenie ostatniego kursu zaplanowano o godzinie 23:39.

W sobote i w niedziele zaangazowanie pojazdow byto identyczne. Najwiekszg
liczbe pojazdoéw w ruchu odnotowano w poszczegdlinych przekrojowych godzinach
od 6:30 do 20:45, w ktorych sie¢ komunikacyjng obstugiwato od 6 do 7 pojazdow.

W pozostatych analizowanych godzinach przekrojowych eksploatowano od 1 do 4 autobuséw.

25



Koncepcja nowej oferty przewozowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej

Tabela 6

Liczba pojazdow na liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej

w poszczegolnych godzinach przekrojowych w dniu powszednim (nauki szkolnej),

w sobote i w niedziele — stan na 31 maja 2024 r.

Przekrojowa
godzina

Liczba pojazdow na trasie o danej godzinie w poszczegoélne dni

dzien powszedni
(nauki szkolnej)

sobota

niedziela

5:00

4

5:45

12

6:30

13

7:15

8:00

8:45

9:30

10:15

11:00

11:45

12:30

13:15

14:00

14:45

15:30

16:15

17:00

17:45

18:30

19:15

20:00

20:45

21:30

22:15

23:00

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Warto zauwazy¢, ze w ciggu ostatnich 25 lat mocno zmienita sie w Polsce struktura cza-
sowa popytu na ustugi przewozowe komunikacji miejskiej i podmiejskiej. Nastgpit spadek liczby
i udziatu podrozy obligatoryjnych, realizowanych za pomocg transportu publicznego, a takze
zmiana godzin ich odbywania. Na catkowite zmniejszenie sie liczby podrdzy obligatoryjnych
miaty wptyw czynniki demograficzne i spoteczno-zawodowe: niz demograficzny spowodowat
spadek liczby ucznidw dojezdzajacych do szkét i studentdw na uczelnie oraz zmienita sie struk-
tura zatrudnienia wskutek m.in. rozwoju tzw. telepracy.

Degresja udziatu komunikacji miejskiej w podrézach obligatoryjnych wynika z:
= ich specyfiki — regularnosci wystepowania, czyli powtarzalnosci w czasie, umozliwiajgcej

zaplanowanie wspdlnych dojazdéw do miejsc pracy lub nauki samochodami osobowymi
przez cate rodziny lub grupy pracownikéw (studentéw);

» przyczyn spoteczno-zawodowych — osoby dojezdzajgce do pracy sg zatrudnione, a wiec
uzyskujg z tego tytutu dochody umozliwiajgce im zakup i eksploatacje samochodéw oso-
bowych (relatywne koszty zakupu i eksploatacji samochodu spadty znaczaco w ciggu ostat-
nich 15 lat).

Nastepuje takze przesuwanie sie godzin szczytéw dojazddw do pracy. Coraz mniej 0s6b
zatrudnionych jest w zaktadach pracy funkcjonujgcych w systemie zmianowym, rozpoczynajg-
cych prace okoto godziny 6, zwieksza sie natomiast zatrudnienie w sektorze ustug, w ktérym
praca rozpoczyna sie pomiedzy godzinami 8 i 10.

W rezultacie w przewozach miejskich nastepuje sptaszczanie sie tradycyjnych szczytow
przewozowych lub nawet ich zupeiny zanik, szczegdlnie w miastach matych i $rednich
(do ok. 100 tys. mieszkancéw), a wychodzgca naprzeciw temu zjawisku odpowiednia reorga-
nizacja podazy ustug przewozowych, zwieksza efektywnoS¢ ekonomiczng funkcjonowania
przewozow.

Ewentualny wzrost intensywnosci obstugi godzin miedzyszczytowych w dniu powszednim
zapewnia lepsze wykorzystanie taboru, gdyz autobusy eksploatowane dotad tylko w szczytach
przewozowych, obstugiwane przez jednego kierowce zatrudnionego w przerywanym czasie
pracy, mogg by¢ wykorzystywane w systemie pottorazmianowym — przez okoto 12 godzin
dziennie. Wskutek powyzszego, korzystniej ksztaltuje sie jednostkowy koszt eksploatacji
(koszty state operatora, zwigzane z utrzymaniem w ruchu kazdej jednostki taborowej, rozkta-
daja sie na wiekszg liczbe wozokilometrow przypadajgcag na jeden pojazd).

W pruszkowskiej komunikacji miejskiej bardzo pozytywnie nalezy oceni¢ utrzymywanie
duzej liczby pojazdéw w ruchu w dniu powszednim w obu szczytach przewozowych i w porze
pomiedzy nimi. Takze sobotnio-niedzielne wykorzystanie pojazdéw w porach najwiekszego po-

pytu moze by¢ pozytywnie oceniane przez pasazerow. Watpliwosci — z punktu widzenia popytu
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i podazy — budzi¢ moze natomiast zaprojektowanie identycznej oferty przewozowej w sobotnie
i niedzielne poranki.

Jak juz wspomniano, niekorzystny dla pasazeréw jest wystepujgcy obecnie w pruszkow-
skiej komunikacji miejskiej brak sztywnego, wspdlnego dla catej sieci komunikacyjnej taktu
czestotliwosci kursowania pojazdéw na kazdej z linii. Autonomia poszczegdlnych linii przy pla-
nowaniu oferty przewozowej skutkuje wprawdzie lepszym wykorzystaniem taboru (dtugosé
postojow wyréwnawczych nie jest narzucana przez koordynacje, dlatego wyzsza moze byc
w takim przypadku predkos¢ eksploatacyjna), ale jednoczesnie powoduje naktadanie sie
przerw w obstudze komunikacyjnej na poszczegolnych liniach na podstawowych ciggach ko-
munikacyjnych obstugiwanych substytucyjnie przez kilka linii.

Funkcjonowanie sieci komunikacyjnej pruszkowskiej komunikacji miejskiej wedtug indy-
widualnych czestotliwosci kursowania kazdej z linii spowodowato ze w godzinach popotudnio-
wych, w czasie powrotow do doméw z przesiadka z pociggdw na autobusy przy dworcu kole-
jowym PKP w Pruszkowie, kursy réznych linii naktadaty sie na siebie, po czym nastepowaty
dtugie przerwy w obstudze kolejnych przyjezdzajgcych do Pruszkowa pociggéw. Powszechnie
wystepowaty sytuacje, w ktérych pierwszy z podstawionych na przystanek autobuséw zabierat
wszystkich pasazerow, zapewniajac im podréz w mato komfortowych warunkach, a drugi i ko-
lejny, wyruszaty w trase wiozac jedynie kilka osdb. Sytuacje komplikowaty takze odnotowane
podczas badan marketingowych niewykonania wielu kurséw, w tym w szczegdlnosci na linii 1,
majgcej charakter dowozowy do kolei.

W tabeli 7 przedstawiono liczbe wozokilometréw zaplanowanych w poszczegélnych ro-
dzajach dni tygodnia na kazdej linii autobusowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej — zgodnie
z rozktadami jazdy waznymi na dzien 31 maja 2024 r.

Wiosng 2024 r., w dniu powszednim (nauki szkolnej), w pruszkowskiej komunikacji miej-
skiej zaplanowano wykonanie tgcznie 3 697,0 wzkm. W sobote i w niedziele w catej sieci ko-
munikacyjnej zaplanowano natomiast po 1 694,9 wzkm, czyli po 45,8% wielkosci pracy eks-
ploatacyjnej w dniu powszednim.

Skale redukcji wielkosci podazy w sobote w stosunku do dnia powszedniego nalezy okre-
§li¢ jako znaczaca. Nietypowa w pruszkowskiej komunikacji miejskiej, na tle innych sieci ko-
munikacyjnych w kraju, byta za to niedzielna wielko$¢ oferty przewozowej, ktérg pozostawiono
na tym samym poziomie, jak w sobote. W literaturze ekonomiki transportu zaktada sie wia-
Sciwg wielkos¢ podazy w niedziele na poziomie okoto 2/3 jej wielkosci w sobote. Na podstawie
analizy proporcji oferty przewozowej dla réznych rodzajow dni tygodnia niedzielna oferta prze-

wozowa pruszkowskiej komunikacji miejskiej wydaje sie zbyt rozbudowana, aczkolwiek teze te
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poddano szczegdtowej weryfikacji przy opisie wynikéw badan marketingowych popytu, zawar-

tym w rozdziale 3.

Tabela 7
Liczba wozokilometrow na liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej

w poszczegolnych rodzajach dni tygodnia — stan na 31 maja 2024 r.

Liczba wozokilometrow w poszczegoinych przekrojach
T e ey | sobota edziela | P
1 189,2 167,2 167,2 5478,0
2 619,0 291,5 291,5 15 622,5
3 285,0 | nie funkcjonowata | nie funkcjonowata 5985,0
4 620,1 315,9 315,9 15 865,2
5 297,5 245,0 245,0 8 452,5
6 729,6 364,8 364,8 18 604,8
7 538,2 310,5 310,5 14 096,7
9 106,4 | nie funkcjonowata | nie funkcjonowata 22344
10 312,0| nie funkcjonowata | nie funkcjonowata 6 552,0
Razem sie¢ 3697,0 1694,9 1 694,9 92 891,1

Zrédto: opracowanie wiasne.

W przecietnym miesigcu kalkulacyjnym (ztozonym z 21 dni powszednich, 4 sob6t i 5 nie-
dziel) w okresie prowadzenia badan marketingowych na liniach pruszkowskiej komunikacji
miejskiej zaplanowano wykonanie 92 891,11 wzkm.

Najwiekszy udziat w liczbie wozokilometréw zaplanowanych do wykonania w przecietnym
miesigcu miata linia 6, na ktdrej przewidziano wykonanie 20,0% t3gcznej liczby wozokilome-
trow. Kolejnymi pod wzgledem liczby zaplanowanych wozokilometréw byty linie 4 i 2 — z udzia-
tami w catkowitej miesiecznej liczbie wozokilometréw na poziomie odpowiednio 17,1 i 16,8%.
Prég 10% udziatu w catosci wozokilometrow zaplanowanych w pruszkowskiej komunikagji
miejskiej przekroczyta jeszcze tylko linia 7 — z udziatem 15,1%.

Na czterech liniach o najwiekszej liczbie wozokilometrow, tj.: 2, 4, 6 i 7, zatozono wyko-
nanie az 69,0% wozokilometrow, a wiec ponad 2/3 catosci pracy eksploatacyjnej zaplanowanej
w pruszkowskiej komunikacji miejskiej w przecietnym miesigcu.

Najmniejszy udziat w catkowitej liczbie wozokilometréw miata linia 9 — 2,4%.

Sredni miesieczny przebieg pojazdu zaangazowanego do obstugi linii prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej wynidst 5 805 wzkm i okazat sie 0 22% wyzszy
od obliczonego w innych miastach o podobnej wielkosci w kraju, w ktérych reguta
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jest wykonywanie okoto 4 750 km miesiecznie w przeliczeniu na jeden pojazd
w ruchu. Wplyw na ten wysoki wynik miato relatywnie duze zaangazowanie taboru
przez wieksza czes¢ dnia powszedniego oraz szerokie ramy czasowe funkcjonowa-
nia pruszkowskiej komunikacji miejskiej w stosunku do sieci komunikacyjnych
w innych miastach o podobnej wielkosci.

W tym miejscu nalezy dodaé, ze wzglednie wysoka liczba wozokilometréw w przeliczeniu
na jeden pojazd w ruchu jest czynnikiem zwiekszajgcym efektywnos$¢ wykorzystania taboru
i wprost przektada sie na obnizenie kosztéw jednostkowych wykonawstwa ustug przewozo-
wych.

Podczas badan marketingowych, wg stanu na dzien 31 maja 2024 r., operatorzy prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej przeznaczali do obstugi linii komunikacyjnych pojazdy repre-
zentujace trzy typy taboru i jednoczesnie trzy typy pojazdow.

Strukture eksploatowanego taboru — wraz z numerami inwentarzowymi pojazdéw przy-

porzadkowanych do kazdego typu — przedstawiono w tabeli 8.

Tabela 8
Typy taboru eksploatowanego na liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej
— stan na 31 maja 2024 r.

Symbol Reprezentowane marki I:?;z::
typu Opis typu taboru i typy pojazdéw — wraz z numerami mieisc
taboru inwentarzowymi pojazdow (ére dJnio)

3A3 A10C3A (183, 470, 20103, 20104,
MN midibus niskowejsciowy 20105, 20106, 20107, 20108, 20109, 50
20110, 20112, 20116, 20117, 80416)

midibus niskowej$ciowy elek- Solaris Urbino 9 LE electric (22117,

ekKN 66
tryczny 22118)

SN autobus standardowy niskopodto- MA3 203088 (20113, 20115) 100

gowy

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Miasta Pruszkowa.

Podczas badan marketingowych do obstugi sieci komunikacyjnej przeznaczano tacznie
18 autobuséw. Wskaznik liczby pojazdéw w ruchu wyniost wiec 88,9% (16/18), przy warto-
Sciach rekomendowanych w literaturze branzowej nie nizszych niz 75%.

Niewielka rezerwa taborowa, wynoszaca w czasie badan marketingowych wielkosci po-

pytu wiosng 2024 r. zaledwie 2 pojazdy, okazata sie niewystarczajacg do zastepczej obstugi
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wszystkich kurséw. W sytuacji awarii pojazdéw bardzo czesto zdarzaty sie przypadki pozosta-
wienia kursdw bez obstugi, co powodowato okreSlone perturbacje dla pasazerow. Na braki
sprawnego taboru rezerwowego naktadaly sie braki w obsadzie kierowcow, takze skutkujgce
niewykonaniami kursow.

Wszystkie kursy niezrealizowane wyrdznione zostaty w Zatgczniku nr 2 do opracowania,
stanowigcym analityczne zestawienie zbiorcze wynikdw badan marketingowych, poprzez za-
cieniowanie pdl dotyczacych tych kurséw kolorem jasnopomaranczowym.

Wsrdd wszystkich zaplanowanych do zbadania linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej,
maksymalng liczbg kurséw niewykonanych z winy operatora charakteryzowata sie linia 1 — byto
ich az 31 (z czego najwiecej w sobote, bo 18 kurséw). Na linii 5 nie zrealizowano 5 kursow,
ana liniach: 2, 4, 6 i 7 — po 2 kursy. Na pozostatych trzech liniach (3, 9 i 10) wykonano
wszystkie kursy zaplanowane w rozktadzie jazdy. Tak duza skala niewykonan kurséw, niespo-
tykana w innych miastach, miata miejsce pomimo poinformowania operatora o planowanych
badaniach marketingowych, bedacych swego rodzaju audytem.

Brak realizacji czesci kurséw wptynat na zréznicowanie wykonanej wielkosci pracy eks-
ploatacyjnej w stosunku do planu i skutkowat odmienng liczbg wozokilometréw przyjeta
do analiz popytu dla soboty i dla niedzieli w dalszej czesci opracowania.

Zdecydowang wiekszos¢ z eksploatowanych pojazddw (16 szt., 89%) stanowity autobusy
klasy midi o dtugosci okoto 8-9 m, o pojemnosci pasazerskiej (od 60 do 65 miejsc). Drugg
grupe pojazdéw stanowity autobusy standardowe (2 szt., 11%), o dtugosci okoto 12 m. Nie-
wielkie zr6znicowanie taboru stanowito utatwienie w jego eksploataciji.

Komentarza jednak wymaga zmniejszona w tabeli 8 pojemnos¢ midibuséw 3A3 A10C3A
w stosunku do nominalnej — z 60 do 50 pasazerdw. Autobusy te w dokumentach rejestracyj-
nych miaty zawyzong w stosunku do rzeczywistej liczbe miejsc ogdétem, wynikajacg z kombi-
nacji liczby miejsc siedzacych, powierzchni podtogi i dopuszczalnej masy catkowitej. Mozliwos¢
przewozu 60 pasazerdw zapewniana jest z reguty w midibusach znacznie dtuzszych, tj. maja-
cych dtugos¢ 9-9,5 m. Podczas badan marketingowych prowadzonych w Pruszkowie nie wy-
stepowaty powszechnie bardzo duze napetnienia w tego rodzaju pojazdach, ale podczas badan
prowadzonych w midibusach 3A3 A10C3A wczeéniej w Zyrardowie i w Grodzisku Mazowieckim,
juz przy 38 osobach w pojezdzie wystepowat mato komfortowy Scisk, natomiast przy napet-
nieniach dochodzacych do 50 pasazerow, kolejne osoby nie decydowaty sie juz na wejscie
do pojazdu.

Wszystkie pojazdy byty niskopodtogowe lub przynajmniej niskowej$ciowe.
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W pruszkowskiej komunikacji miejskiej w okresie prowadzenia badan marketingowych
wiosng 2024 r. na liniach 1-9 obowigzywaty tylko dwie kategorie biletéw: jednorazowe i okre-
sowe. Podstawe prawng taryfy opfat na tych liniach stanowita Uchwata nr XVII.182.2020 Rady
Miasta Pruszkowa w sprawie ustalenia cen maksymalnych za ustugi przewozowe w publicznym
transporcie zbiorowym dla ktdrych organizatorem jest Gmina Miasto Pruszkow, ustalenia wy-
sokosci optat dodatkowych i optaty manipulacyjnej oraz ustanowienia zwolnien i ulg w opfatach
za przejazdy lokalnym transportem zbiorowym, wprowadzone w zycie z dniem 1 lipca 2020 r.

Przyjete uchwatg ceny maksymalne byly jednoczesnie obowigzujgcymi.

Na linii 10 obowigzywaly przejazdy bezptatne, wprowadzone Zarzadzeniem nr 278/2022
Prezydenta Miasta Pruszkowa z dnia 30 listopada 2022 r. w sprawie wprowadzenia bezptatnych
przejazdéw autobusami linii nr 10 w Pruszkowie, obowigzujgcym od dnia 5 grudnia 2022 r.

Taryfa opfat obowigzujgca w pruszkowskiej komunikacji miejskiej byta bardzo prosta.
W segmencie biletéw jednorazowych zatozono obowigzywanie tylko jednego rodzaju biletow
— waznych przez 90 minut od momentu ich zakupu — w cenie 4 zt za bilet normalny. W seg-
mencie biletdw okresowych obowigzywat wytgcznie bilet miesieczny sieciowy, w cenie 120 zt
w wersji petnoptatnej. Cena biletu miesiecznego stanowita wiec 30-krotnos¢ ceny biletu jed-
norazowego.

Podczas badan marketingowych prowadzonych wiosng 2024 r. w pruszkowskiej komu-
nikacji miejskiej dla wybranych grup pasazerow obowigzywaty uprawnienia do przejazdow
ulgowych i bezptatnych. Katalog grup uprawnionych do ulg lub zwolnien z optat okreslony
zostat Uchwalg nr XVII.182.2020 Rady Miasta Pruszkowa w sprawie ustalenia cen maksymal-
nych za ustugi przewozowe w publicznym transporcie zbiorowym dla ktérych organizatorem
jest Gmina Miasto Pruszkdw, ustalenia wysokosci optat dodatkowych i optaty manipulacyjnej
oraz ustanowienia zwolnien i ulg w opfatach za przejazdy lokalnym transportem zbiorowym,
wprowadzone w zycie z dniem 1 lipca 2020 r. W przywofanym dokumencie wymieniono grupy
0sob, ktérym nadano ustawowe i gminne uprawnienia do ulg i przejazdéw bezptatnych.

Katalog grup pasazeréw uprawnionych na mocy przywotanej uchwaty do przejazdéw
bezptatnych obejmowat:

» posiadaczy Pruszkowskiej Karty Mieszkanca oraz Pruszkowskiej Karty Duzej Rodziny — do-
tyczacych dzieci od urodzenia do dnia 30 wrzesnia w roku kalendarzowym, w ktérym kon-
czg 7 lat oraz pozostatych mieszkancow miasta Pruszkowa;

» dzieci od urodzenia do dnia 30 wrzesnia w roku kalendarzowym, w ktérym koncza 7 lat,
niebedacych posiadaczami Pruszkowskiej Karty Mieszkanca oraz Pruszkowskiej Karty Duzej
Rodziny;

*= honorowych obywateli miasta Pruszkowa;
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= osoby ktore ukoniczyty 70. rok zycia;

= Honorowych Dawcéw Krwi, ktorzy oddali bezptatnie 15 litrdw krwi petnej — w przypadku
kobiet i 18 litréw krwi petnej — w przypadku mezczyzn;

= Zastuzonych Dawcoéw Przeszczepu;

= osoby, ktdre nabyty status dziatacza opozycji antykomunistycznej lub osoby represjonowa-
nej z powodow politycznych, w rozumieniu ustawy z dnia 20 marca 2015 r. o dziataczach
opozycji antykomunistycznej oraz osobach represjonowanych z powoddw politycznych;

= osoby, ktore Swiadczyly prace po 1956 r. na rzecz organizacji politycznych i zwigzkéw za-
wodowych, nielegalnych w rozumieniu przepiséw obowigzujacych do kwietnia 1989 r. oraz
osoby, ktore nie wykonywaty pracy w okresie przed dniem 4 czerwca 1989 r. na skutek
represji politycznych;

= cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych;

* inwaliddw wojennych i wojskowych oraz przewodnika towarzyszacego inwalidzie wojen-
nemu lub wojskowemu zaliczconemu do I grupy inwalidzkiej;

» postow na Sejm i senatoréw;

» dzieci i miodziez ze stwierdzong niepetnosprawnoscig, nie dtuzej niz do ukonczenia 26.
roku zycia;

= opiekuna dzieci i mtodziezy ze stwierdzong niepetnosprawnoscia (nie dtuzej niz do ukon-
czenia 26 roku zycia), ktdry podrdzuje z uprawnionym lub podrézuje po uprawnionego lub
po odwiezieniu uprawnionego — wytgcznie na trasie od miejsca zamieszkania do placdwki
oSwiatowej, osrodka terapii, przychodni lekarskiej lub zaktadu opieki zdrowotnej;

» osoby catkowicie niezdolne do pracy i samodzielnej egzystencji, ktdre ukonczyty 26. rok
zycia;

» 0soby z niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym, ktére ukonczyty 26. rok zycia;

* o0soby z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci z powodu choroby na-
rzgdu wzroku, ktore ukonczyty 26. rok zycia;

» 0soby z orzeczong catkowitg niezdolnoscig do pracy z powodu choroby narzadu wzroku,
ktore ukonczyty 26. rok zycia;

» osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng ze znacznym lub umiarkowanym stopniem nie-
petnosprawnosci lub osoby posiadajgce I lub II grupe inwalidzka;

= przewodnika osoby z niepetnosprawnoscia, osoby catkowicie niezdolnej do pracy lub do sa-
modzielnej egzystencji, osoby z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci
z powodu choroby narzadu wzroku i z orzeczong catkowitg niezdolnoscig do pracy z po-
wodu choroby narzadu wzroku, ktéry podrézuje z uprawnionym lub podrézuje po upraw-

nionego lub po odwiezieniu uprawnionego — wyfacznie na trasie od miejsca zamieszkania
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do placéwki rehabilitacyjno-terapeutycznej (m.in. do oSrodka wsparcia, placéwki terapii
i rehabilitacji, Srodowiskowego domu samopomocy, klubu aktywnosci dziennej, na warsz-
taty terapii zajeciowej);

» funkcjonariuszy Policji podczas petnienia obowigzkdw stuzbowych;

= umundurowanych funkcjonariuszy Strazy Miejskiej podczas petnienia obowigzkéw stuzbo-
wych;

= Jotnierzy Zandarmerii Wojskowej podczas petnienia obowigzkdw stuzbowych.

Uprawnienia do przejazddw ulgowych na podstawie analizowanej uchwaty obejmowaty:
= ucznidw szkoét podstawowych, policealnych (nie dtuzej niz do ukonczenia 24. roku zycia);
» studentdw studiow licencjackich, inzynierskich i magisterskich;

» ucznidw i studentéw zagranicznych szkot, nie dtuzej niz do ukonczenia 26. roku zycia;

» uczestnikow studiéw doktoranckich, nie dtuzej niz do ukonczenia 35. roku zycia;

» stuchaczy kolegiow pracownikdw stuzb spotecznych;

» kombatantéw lub osdb zajmujacych sie dziatalnoscig réwnorzedng z dziatalnoscig komba-
tanckg oraz niektdrych oséb bedacych ofiarami represji wojennych i okresu powojennego;

» weterandw poszkodowanych pobierajgcych rente inwalidzkg z tytutu urazéw lub chordb
powstatych w zwigzku z udziatem w dziataniach poza granicami panstwa;

* emerytdw i rencistow do ukonfczenia 70. roku zycia, ktdrym uprawnienia nadat polski organ
emerytalny i rentowy;

» 0soby z niepetnosprawnoscig w stopniu umiarkowanym po ukonczeniu 26. roku zycia;

= 0soby catkowicie niezdolne do pracy po ukonczeniu 26. roku zycia.

Ponadto uprawnieni do bezptatnych przejazdoéw zostali wszyscy pasazerowie pruszkow-
skiej komunikacji miejskiej w dniu obchoddw Europejskiego Dnia bez Samochodu, tj. 22 wrze-
Snia kazdego roku.

Zakres uprawnien do przejazddw bezptatnych byt wiec bardzo szeroki i obejmowat zwol-
nienie z opfat — jak ma to obecnie miejsce w wielu miastach w kraju — wszystkich uczniow
do osiggniecia okreslonego wieku.

W pojazdach pruszkowskiej komunikacji miejskiej dozwolony byt przewdz bezptatnie ba-
gazu podrecznego, ktory jest trzymany przez podréznego w reku lub na kolanach, nie prze-
szkadza innym podréznym i nie naraza ich na niewygode. Ponadto dozwolony byt bezptatnie
przewdz rzeczy, ktére dla ich rozmieszczenia nie wymagajg wiecej przestrzeni niz ta, jakg ma
podrézny do swojej dyspozycji na pétce nad zajmowanym siedzeniem lub pod nim (m.in. ple-
caki szkolne oraz torby na zakupy na kétkach).

Zwolnione z opfat byty takze przewozy: wdzka inwalidzkiego — z ktdrego korzysta osoba

Z niepetnosprawnoscig, wozkow dzieciecych — z ktdrych korzystajg przewozone dzieci, zwierzat
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przewozonych w sposdb niezagrazajgcy innym pasazerom (psow w kagancach i innych zwie-
rzat w klatkach do tego przystosowanych) oraz rowerdw dzieciecych. Nie wskazano jednak
wprost w uchwale ceny biletu za przewdz bagazu, roweru lub psa, ktdre nie byty zwolnione

Z optat.
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2. Zakres i metodologia badan marketingowych
oraz redukcja i analiza danych

Podstawowym celem badan marketingowych prowadzonych wiosng 2024 r. w pruszkow-
skiej komunikacji miejskiej byto dostarczenie informacji o wielkosci oraz rozktadzie przestrzen-
nym i czasowym popytu na ustugi przewozowe, a nastepnie wykorzystanie wynikow badan
w procesie optymalizacji oferty przewozowej.
Co do zasady, jakiekolwiek zmiany oferty przewozowej w transporcie publicznym po-
winny by¢ oparte na szczegétowej analizie wynikéw badan potrzeb przewozowych lub popytu.
Badania marketingowe potrzeb przewozowych pozwalajg na okreslenie potencjalnej wielkosci
popytu dla nowo uruchamianych pofgczen i powinny przesadzac o celowosci ich uruchamiania.
Badania popytu dajg natomiast obraz wykorzystania istniejgcej juz oferty przewozowej i wy-
znaczajg obszary jej niezbednej modyfikacji. Pozagdanym dziataniem jest prowadzenie pomia-
row sprawdzajgcych po kazdorazowym dokonaniu zmian w rozktadach jazdy, gdyz badania
takie dostarczajg informacji o skutkach wprowadzonych korekt.
W trakcie prowadzenia badan popytu na ustugi przewozowe nalezy odrdézni¢ popyt:
= efektywny — wyrazajacy sie zrealizowanymi przejazdami przy funkcjonujacej ofercie prze-
wozowej — tatwy do zbadania i oceny;

» potencjalny — sktadajacy sie dodatkowo z czesSci podrdzy realizowanych komunikacjg indy-
widualng oraz potrzeb przewozowych, ktdre z réznych wzgleddw nie ujawniajg sie na rynku
— znacznie trudniejszy do oszacowania.

Badanie popytu potencjalnego jest trudne i obarczone ryzykiem duzego btedu, gdyz bez
wzgledu na zastosowang metode deklaracje respondentéw dotyczace ich ewentualnych zacho-
wan z reguty znaczgco réznig sie od zachowan rzeczywistych w zaleznosci od zmieniajgcych
sie warunkdéw po stronie podazy na rynku. Badanym osobom dos¢ trudno jest bowiem wyob-
razi¢ sobie, w jaki sposdb bedg zachowywaty sie w przypadku zmian w ofercie przewozowej
lub szerzej — w polityce transportowej miasta — a w zwigzku z tym istnieje duze prawdopodo-
bienstwo rozbieznosci reakcji rzeczywistej w stosunku do deklarowanej. Nalezy takze uwzgled-
ni¢ fakt, ze odpowiedzi na pytania zwigzane z potrzebami przewozowymi sg obarczone btedem
zwigzanym z ogolnie przyjetg $wiadomoscig wptywu wynikow badan na pozniejsze ksztatto-
wanie oferty przewozowej, a w zwigzku z tym — deklarowania wiekszych potrzeb przewozo-
wych niz ma to miejsce w rzeczywistosci.

Czynnikiem istotnie wptywajacym na zdecydowanie czestsze badania popytu efektyw-
nego niz potencjalnego, sg takze bardzo wysokie koszty badan popytu potencjalnego.
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Badania popytu efektywnego stuzg przede wszystkim do okreslenia liczby pasazerdow lub
— w przypadku rejestracji przychodéw — takze struktury pasazeréw i na tej podstawie do ana-
lizy rentownosci poszczegdinych kurséw i linii komunikacyjnych. Badania wielkosci popytu
efektywnego, ze wzgledu na wykorzystanie wynikdw do optymalizacji sieci komunikacyjnej,
przeprowadzane sg w odniesieniu do wszystkich kurséw przewidzianych w rozktadach jazdy
w dniu powszednim, w sobote i w niedziele.

Opieranie sie, w przypadku badan wielkosci popytu, na probie statystycznej, pozwalaja-
cej na obliczenie catkowitej wielkosci popytu na ustugi komunikacji miejskiej na danym obsza-
rze z dopuszczalnym btedem, nie pozwala na uzyskanie wiarygodnych danych w przekroju
poszczegdlnych linii i kurséw. Dane w tych przekrojach niezbedne s do podejmowania decyzji
w zakresie optymalizacji i racjonalizacji oferty przewozowej. Decydujg o tym wysokie wartosci
odchylenia standardowego popytu w przekroju kolejnych kurséw, dlatego tez metodologia ba-
dan marketingowych opisana w podrecznikach ekonomiki transportu miejskiego zaktada ba-
danie wielkosSci popytu we wszystkich kursach ujetych w rozktadach jazdy dla kazdego z ro-
dzajow dni tygodnia. Takie zasady przeprowadzenia badan przyjeto tez w pruszkowskiej ko-
munikacji miejskiej.

W trakcie badan wielkosci popytu obserwator moze znajdowac sie wewnatrz pojazdu
(w przypadku badania skoncentrowanego na okreslonej linii lub odcinku trasy danej linii) lub
na zewnatrz (w przypadku badan zwigzanych z przeptywami potokéw pasazerskich na okre-
Slonych przystankach). Obserwacja moze by¢ jawna, poniewaz SwiadomosS¢ pasazeréw o pro-
wadzonych badaniach nie wptywa na poziom napetnienia pojazdéw oraz powinna by¢ standa-
ryzowana. W celu standaryzacji obserwacji wyniki powinny byc¢ rejestrowane na specjalnie
przygotowanych kartach.

Podczas badan prowadzonych wewnatrz pojazdéw podstawowym zadaniem obserwatora
jest liczenie pasazerow wsiadajgcych i wysiadajgcych na poszczegdlnych przystankach oraz
0s0b pozostajgcych w pojezdzie pomiedzy przystankami. Osoba prowadzaca badania powinna
na biezgco porownywac i weryfikowac¢ dane — w celu szybkiej korekty ewentualnych btedow.
Dodatkowo obserwator powinien rejestrowac rzeczywisty czas jazdy pomiedzy wybranymi
przystankami (wyszczegolnionymi w tabliczce kierowcy — rozkfadzie dla zadania).

Podczas badan, w ktorych obserwator znajduje sie na zewnatrz pojazdu, jego gtdéwnym
zadaniem jest okreslenie liczby pasazerow wysiadajgcych, wsiadajgcych i pozostajgcych w po-
jezdzie po odjezdzie z danego przystanku. Ten sposéb jest znacznie mniej doktadny niz w przy-
padku obserwacji wewnatrz pojazdu, ale pozwala na jednoczesne zbadanie wiekszej liczby linii.
W przypadku badan prowadzonych na zewnatrz pojazdéw kluczowe znaczenie ma ustalenie

punktéw obserwacji, ktore powinny znajdowac sie w miejscach umozliwiajgcych okreslenie
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przecietnego napetnienia pojazdéw na danym odcinku. Obserwacje zewnetrzne stosuje sie
z reguly tylko w duzych miastach, w ktorych na prowadzenie badan wewnatrz pojazdéw nie
pozwalajg wysokie koszty ich realizacji przy uzyciu tej metody lub gdy badaniu poddawany jest
popyt na ustugi przewozowe tylko w wybranych, charakterystycznych punktach przekrojowych
dla sieci komunikacyjnej.

Wiosng 2024 r. na liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej przeprowa-
dzono badania marketingowe wielkosci popytu efektywnego na ustugi przewo-
zowe. Objetly one:

* liczbe pasazerow we wszystkich kursach na kazdej z linii w dniu powszednim,
w sobote i w niedziele;

» liczbe pasazerow wysiadajacych, wsiadajacych i pozostajacych w pojezdzie
po ruszeniu z kazdego przystanku;

* rzeczywisty czas przejazdu catej trasy kursu i odcinkéw pomiedzy przystankami
wezlowymi;

= ewentualne sugestie pasazerow zgtaszane obserwatorom oraz uwagi obserwa-
torow odnotowywane na kartach pomiarowych.

Badania marketingowe popytu przeprowadzone zostaly wiec kompleksowo —
w catej sieci komunikacyjnej. Zgodnie z zaleceniami metodologicznymi zastoso-
wano technike obserwacji wewnatrzpojazdowej.

Obserwator okreslat liczbe pasazerow wsiadajgcych i wysiadajgcych na poszczegdinych
przystankach oraz pozostajgcych w autobusie miedzy przystankami. Instrumentem badaw-
czym byta karta pomiaru napetnienia. Obserwacja byfa jawna.

Z punktu widzenia reprezentatywnosci wynikdw za najbardziej prawidiowy
okres prowadzenia badan marketingowych w komunikacji miejskiej i podmiejskiej
uwaza sie miesigce wiosenne: marzec, kwiecien i maj oraz jesienne: pazdziernik
i listopad — z mozliwoscig wydtuzenia do pierwszej dekady grudnia i z wytgczeniem dni wol-
nych od nauki szkolnej (ferie zimowe) oraz okreséw okotoéwigtecznych (Swieta Wielkanocne,
Wszystkich Swietych, Swieto Niepodlegtosci). W miastach mniejszych, niebedacych osrodkami
akademickimi, dopuszczalne jest rowniez prowadzenie badan w drugiej potowie wrzesnia.

Za typowe, reprezentatywne dni powszednie, uznaje sie dni w srodku tygo-
dnia: wtorek, srode i czwartek. Badania w poniedziatek dopuszcza sie jedynie w godzinach
popofudniowych, a w pigtek odwrotnie — w godzinach przedpotudniowych. Dni prowadzenia
badan marketingowych powinno sie wiec tak dobiera¢, aby wymdg obserwacji napetnienia

w typowym dniu powszednim réwniez zostat spetniony. W przypadku prowadzenia badan
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struktury popytu, dodatkowo w poniedziatki konieczne jest przeprowadzenie badania wykorzy-
stania biletow okresowych w niedziele.

W sieci pruszkowskiej komunikacji miejskiej zachowano terminy wymagane
dla reprezentatywnosci badan — pomiary wykonano w maju 2024 r., wylgczajac
z nich dni perturbacji w funkcjonowaniu placowek oswiatowych z powodu pisem-
nych egzamindéw maturalnych (w sytuacji, gdy odbywaty sie egzaminy i uczniowie nie mieli
zajec szkolnych, badania przenoszono na dni, w ktérych zajecia odbywaty sie bez zaktdcen).

Najlepsze efekty odnosnie jakosci wynikdw badan uzyskuje sie, angazujac do pracy od-
powiednio przeszkolonych studentéw wyzszych uczelni. Do badan w sieci pruszkowskiej ko-
munikacji miejskiej zaangazowano uczestnikow badan pozyskanych na lokalnym rynku pracy
m.in. poprzez lokalne media i portale internetowe oraz mitosnikéw transportu publicznego
z Warszawy i Mazowsza. Lokalng grupe ankieterow uzupetnity osoby na state zwigzane z firma
PTC, z praktykg w prowadzeniu analogicznych badan marketingowych w réznych sieciach ko-
munikacyjnych.

Szkolenie obserwatordw przeprowadzone zostato przez pracownikéw firmy PTC. W gestii
tych osdb pozostawat takze nadzér i kontrola pracy obserwatorédw oraz ich dowozy (odwozy)
do miejsc rozpoczecia lub zakoniczenia pracy. Zadaniem osob nadzorujgcych badania byta row-
niez kontrola jako$ci pracy ankieteréw — zaréwno jawna, jak i prowadzona technikg utajnio-
nego klienta.

W wyniku objecia statym nadzorem pracy ankieteréw, otrzymany materiat empiryczny —
karty obserwacji — zostaty dobrze wypetnione, z duzg starannoscig i w petni zgodnie z przed-
stawionymi zatozeniami metodologicznymi. Swiadczy to o duzym zaangazowaniu sie w przed-
siewziecie 0sob uczestniczacych zarowno w samych badaniach marketingowych, jak i nadzo-

rujgcych ich przeprowadzenie.
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3. Popyt na ustugi pruszkowskiej komunikacji miejskiej
w Swietle wynikow badan marketingowych

Analize wielkosci popytu na ustugi przewozowe pruszkowskiej komunikacji miejskiej roz-
poczyna okreslenie jego bezwzglednego poziomu w przekroju dnia powszedniego, soboty i nie-
dzieli. Oszacowanie catkowitej wielkosci popytu byto mozliwe, poniewaz badaniami marketin-
gowymi objeto wszystkie kursy wykonywane w poszczegolnych rodzajach dni na wszystkich
liniach autobusowych.

Szczegotowe wyniki napetnienia dla poszczegdinych linii pruszkowskiej komunikacji miej-
skiej — w przekroju wszystkich kurséw i przystankdéw — w postaci zbiordw tabel (i ich wydru-
kéw), stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszego opracowania. W poszczegdinych tabelach wy-
ttuszczeniem i zéttym zacieniowaniem zaznaczono przystanki z najwiekszym napetnieniem
w danym kursie. Wariantowe odcinki tras kazdej z linii (fragmenty tras poza wariantem pod-
stawowym), w celu zapewnienia wiasciwej czytelnosci wynikdw, zacieniowano w tabelach réz-
nymi kolorami. W tabelach osobno wskazano takze liczbe pasazeréw w danym kursie podré-
zujacych poza miastem Pruszkowem.

W tabelach w Zafgczniku nr 1 opisano kursy niezrealizowane przez operatora w dniu
prowadzenia badan marketingowych. Nie byly to pojedyncze, incydentalne przypadki, dlatego
nie ponawiano badania danego niezrealizowanego kursu w kolejnym dniu, tylko zdecydowano
sie na wyspecyfikowanie brakdw.

Zbiorcze tabele obliczeniowe z liczbg pasazerdow ogétem i w przeliczeniu na 1 wozokilo-
metr — w przekroju poszczegdinych kurséw oraz zestawionych par kurséw ,tam” i ,z powro-
tem” — stanowig Zatacznik nr 2 do opracowania.

Do obliczenia kilometrazu poszczegdlnych kursdw przyjeto dtugosci wariantdw tras z roz-
ktadéw jazdy obowigzujgcych w okresie badan marketingowych. Wozokilometry wykonywane
przez autobusy w nieudostepnianych dla pasazeréw kursach wyspecyfikowanych jako prze-
jazdy techniczne (dojazdowe, zjazdowe, pomiedzy petlami) pominieto, ze wzgledu na zakon-
traktowanie wyfgcznie pracy eksploatacyjnej w kursach udostepnionych pasazerom.

Ze wzgledu na duzg liczbe kurséw niewykonanych, Zatgcznik nr 2 opracowano w dwéch
wariantach — z wozokilometrami planowanymi, wykorzystanymi w opisie podazy ustug prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej w rozdziale pierwszym i z wozokilometrami rzeczywiscie zreali-
zowanymi — stanowigcymi punkt odniesienia do analiz popytu w biezagcym rozdziale.

Catkowitg wielkoS¢ popytu oraz liczbe pasazerdw w przeliczeniu na kazdy wozokilometr,
przedstawiong dla poszczegdlnych linii w odniesieniu do dnia powszedniego (nauki szkolnej),
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soboty i niedzieli, zaprezentowano w tabeli 9. Kolorowym zacieniowaniem wyrdzniono linie
0 najwiekszej i najmniejszej liczbie pasazeréw w poszczegodlnych rodzajach dni tygodnia.

Na zielono zacieniowano pola dotyczace linii o tgcznej liczbie pasazerow w obydwu kie-
runkach osiggajgcej przynajmniej 1,5 tys. w dniu powszednim, 1,0 tys. w sobote i 0,5 tys.
w niedziele. Wyrdznienie to dotyczyto linii: 2, 6, 7 i 10 w dniu powszednim oraz dodatkowo
linii 6 w niedziele.

Kolorem czerwonym zaznaczono natomiast pola dotyczace linii o catkowitej liczbie pasa-
zeréw dwukrotnie mniejszej niz wyrdznienia dla warto$ci maksymalnych, tj. nieprzekraczajacej
750 w dniu powszednim, 500 w sobote i 250 w niedziele.

Wielkos$¢ przewozdw ponizej tego progu granicznego odnotowano:
= w dniu powszednim — na liniach: 3, 4, 519 (linie 3 i 9 nie funkcjonowaty w oba dni week-

endowe);
» w sobote —na liniach 41 5;
* W niedziele — na linii 4.

W polach z liczbg pasazeréw w przeliczeniu na wozokilometr zielonym kolorem wyroz-
niono linie, na ktérych odnotowano wynik co najmniej na poziomie $redniej dla danego rodzaju
dnia.

Prég ten osiggnieto:

» we wszystkie dni tygodnia — na liniach: 1, 2 i 6;
= w dniu powszednim i w sobote — na linii 7;
* tylko w dniu powszednim — na linii 10.

Kolorem czerwonym wyrdzniono zas$ pola dotyczace linii, na ktérych przewieziono nie
wiecej niz 1,0 pasazera w przeliczeniu na wozokilometr w kazdym rodzaju dnia. Dotyczyto to
jedynie linii 4 w sobote i w niedziele.

Wyrdznienia kolorem zielonym pdl z liczbg pasazerédw w przeliczeniu na wozokilometr
zdominowaty tabele 9. Wysokie wykorzystanie pojazdow charakteryzowato duzg cze$¢ linii
we wszystkich rodzajach dni tygodnia.

W dniu powszednim (nauki szkolnej) najwiekszg liczbe osdb przewieziono na linii 6, z kto-
rej ustug skorzystato 1 969 pasazerédw (20,0% tacznej ich liczby w skali catej sieci komunika-
cyjnej w tym rodzaju dnia tygodnia).

Kolejnymi pod wzgledem wielkosci przewozédw w dniu powszednim (nauki szkolnej), byty
linie 2 i 10 — z przewozami dziennymi na poziomie odpowiednio 1 847 (18,8%) i1 832 (18,6%)
pasazeréw. Dos¢ intensywne przewozy zarejestrowano takze na linii 7, na ktérej odnotowano
1 505 (15,3%) pasazerow.
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mATETT gremagikl

Tabela 9
Liczba pasazeréow ogotem i w przeliczeniu na 1 wozokilometr

dla poszczegolnych linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej — wiosna 2024 r.

Liczba pasazerow w poszczegolnych przekrojach

dzien powszedni

iedziel
(nauki szkolnej) sobota niedziela

Linia

ogotem na 1 wzkm ogotem na 1 wzkm na 1 wzkm

s
| 30 es| 25
B 12| i funkgonorala |

1,1

I o ow oy wo| o4
|22

|

|

|

|

nie funkcjonowata

|
|
1,3

445 1,4

nie funkcjonowata nie funkcjonowata

‘ nie funkcjonowata nie funkcjonowata
3600 2,2 2343 1,5

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan marketingowych.

Najmniejszg liczbe pasazerdw w dniu powszednim (nauki szkolnej) zanotowano nato-
miast na liniach 9 i 3 — odpowiednio jedynie 140 i 353 osoby. Byty to linie uzupetniajace,
funkcjonujace tylko w dni powszednie od poniedziatku do pigtku.

Analizujgc wielko$¢ popytu w dniu powszednim (nauki szkolnej), mozna wyrdznic trzy
grupy linii, o liczbie pasazeréw odpowiednio:

» do500-3i9;
* 0d501do1000-1,4i5;
= powyzej 1000-2,6,7i10.

W skali dnia powszedniego popyt na ustugi pruszkowskiej komunikacji miej-
skiej uksztaltowat sie na poziomie 9 828 pasazerdw. Z czterech najlepiej wykorzysta-
nych linii (2, 6, 7 i 10) skorzystato w dniu powszednim 7 153 pasazerdw, czyli 72,8% catkowitej
ich liczby w tym rodzaju dnia. Linie te stanowity podstawe obstugi komunikacyjnej.

W dniu powszednim w calej sieci pruszkowskiej komunikacji miejskiej zare-
jestrowano przecietnie 2,7 pasazerow w przeliczeniu na wozokilometr.

Wartos¢ referencyjna dla miasta wielkosci Pruszkowa, z odptatng dla pasazeréow komu-

nikacja miejskg, to $rednio 3,0 pasazerow w przeliczeniu na wozokilometr. W pruszkowskiej
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komunikacji miejskiej, charakteryzujacej sie zniesieniem odpfatnosci ustug dla wiekszosci pa-
sazerow, uzyskane wykorzystanie pojazdéw w dniu powszednim nalezy oceni¢ jako wzglednie
niskie. Satysfakcjonujgce wartosci wykorzystania pojazdéw, co najmniej na poziomie 3,0 pa-
sazerow na wozokilometr, odnotowano tylko na trzech liniach — 1, 2 i 10.

Zdecydowanie najlepiej wykorzystane byly w dniu powszednim autobusy linii
bezptatnej 10, przewozace srednio 5,9 pasazerow w przeliczeniu na wozokilometr,
czyli o ok. 119% wiecej od wartosci przecietnej dla catej sieci komunikacyjnej. Kolejng pod
wzgledem wykorzystania w dniu powszednim byfa linia 1 — z przewozami takze na wysokim
poziomie 4,8 pasazerdw w przeliczeniu na wozokilometr. Prog 3,0 pasazerdw na wozokilometr
osiggneta jeszcze tylko linia 2.

Zdecydowanie najstabiej wykorzystane w dniu powszednim byty pojazdy linii 4, na ktérej
odnotowano tylko 1,1 pasazera na wozokilometr. Niewiele lepszy wynik odnotowano takze
na liniach 3 i 9, na ktérych zarejestrowano jedynie odpowiednio 1,2 i 1,3 pasazera na wozoki-
lometr.

Biorgc pod uwage przecietng liczbe pasazerow w dniu powszednim w przeliczeniu
na 1 wozokilometr, mozna wyrdznic trzy kategorie linii, z przewozami odpowiednio:

» powyzej wartosci przecietnej: 1, 2, 7i 10;
* na poziomie wartosci przecietnej: 6;
* ponizej wartosci przecietnej — pozostate potaczenia: 3, 4, 5i 9.

W sobote najwieksze przewozy odnotowano na linii 7, z ktdrej skorzystaty
844 osoby (23,6% lacznej liczby pasazerow). Na kolejnej pod wzgledem wielkosci
przewozow linii 6 zarejestrowano 827 pasazerow, a na linii 2 — 688 osob. Prog 500
pasazerow w sobote przekroczyta jeszcze linia 1, na ktorej zarejestrowano 547
0sob.

Najmniej pasazeréw w sobote zarejestrowano na linii 4 (239 osdb). Na linii 5 odnotowano
455 pasazerow.

Analizujgc popyt w sobote, mozna wyrdzni¢ dwie grupy linii, o liczbie pasazeréw odpo-
wiednio:
= do500-4i5;
= powyzej500-1,2,6i7.

W sobote popyt na ustugi pruszkowskiej komunikacji miejskiej uksztattowat
sie na poziomie 3 600 pasazerow, czyli 36,6% wielkosci popytu w dniu powsze-
dnim, przy niewiele wiekszej podazy ustug mierzonej liczbg wykonanych wozoki-

lometréw — na poziomie 44,1% dnia powszedniego.
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tacznie na czterech liniach z najwiekszymi przewozami w sobote przewieziono 2 906
0sob, czyli 80,7% wszystkich sobotnich pasazerdw pruszkowskiej komunikacji miejskiej w tym
rodzaju dnia tygodnia.

Spadki liczby pasazeréw w sobote — wzgledem dnia powszedniego — wystgpity na wszyst-
kich funkcjonujgcych w tym rodzaju dnia tygodnia liniach. Wielko$¢ przewozow na poszczegol-
nych liniach stanowita od 30,2% (linia 5) do 66,0% (linia 4) wartosci dla dnia powszedniego.

W sobote najlepiej wykorzystane byly pojazdy obstugujace linie 1, przewo-
Zace przecietnie az 4,3 pasazeréw w przeliczeniu na wozokilometr. Prog wartosci
Sredniej dla soboty, wynoszacej 2,2 pasazerdow na wozokilometr, osiggniety zostat jeszcze
na liniach: 7, 2 i 6, na ktérych odnotowano od 2,4 do 2,7 pasazeréw na wozokilometr.

Najstabsze wykorzystanie pojazdéow odnotowano w sobote na linii 4, na ktdrej przewo-
zono jedynie 0,8 pasazera na wozokilometr.

Analizujgc przecietng liczbe pasazerdw na 1 wozokilometr w sobote — wynoszacg w skali
sieci komunikacyjnej 2,7 — mozna wyrdzni¢ dwie kategorie linii, o przewozach odpowiednio:

» powyzej wartosci przecietnej: 1,2, 617,
» ponizej wartosci przecietnej: 4 i 5.

Srednie wykorzystanie pojazdéw w sobote byto jedynie o 19% nizsze niz w dniu powsze-
dnim.

W niedziele najwieksze przewozy zrealizowano takze na linii 6, z ktorej ustug
skorzystato 647 pasazerow (27,6%). Kolejnymi pod wzgledem liczby pasazerdw byty linie
2 i 7, ktérych pojazdy przewiozty odpowiednio 481 (20,6%) i 445 (19,0%) osdb. Najmniej
pasazerow skorzystato z linii 4 — tylko 130 osdb (5,6%).

Rozpatrujac liczbe pasazerow w niedziele, mozna wyrozni¢ dwie grupy linii, o liczbie pa-
sazeréw odpowiednio:
= do500-1,2,4,5i7
= powyzej 500 — 6.

W niedziele popyt na ustugi pruszkowskiej komunikacji miejskiej uksztaito-
wat sie na poziomie 2 343 pasazerow, tj. jedynie 23,8% wielkosci popytu w dniu
powszednim i 65,1% popytu w sobote, przy analogicznych stosunkach podazy
ustug — odpowiednio 44,2 i 100,0%.

Na trzech liniach o najwiekszym popycie: 2, 6 i 7, przewieziono w niedziele 67,1%

wszystkich pasazerow w tym rodzaju dnia tygodnia.
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W niedziele, na podstawie przecietnej liczby pasazerow na 1 wozokilometr, wynoszacej
w skali catej sieci komunikacyjnej 1,5, analogicznie jak w sobote, mozna wyrdzni¢ dwie kate-
gorie linii — o przewozach odpowiednio:
* powyzej przecietnej: 1, 21 6;
= ponizej przecietnej: 4, 5i 7.

Najlepiej wykorzystane w niedziele byty autobusy linii 1, aczkolwiek z przewozami tylko
na poziomie 2,5 pasazeréw w przeliczeniu na wozokilometr.

Najstabiej wykorzystana w niedziele byta linia 4 — z przewozami na bardzo niskim pozio-
mie 0,4 pasazera w przeliczeniu na wozokilometr.

Wykorzystanie pojazddéw na poszczegdlnych liniach, mierzone wedtug kryterium przewo-
zenia wiekszej, rownej lub mniejszej od przecietnej liczby pasazerdw w przeliczeniu na 1 wo-

zokilometr, przedstawiono w tabeli 10.

Tabela 10
Wykorzystanie zdolnosci przewozowej na poszczegolnych liniach
pruszkowskiej komunikacji miejskiej — wiosna 2024 r.

o Linie o przewozach w przeliczeniu na 1 wozokilometr
Dzien wzgledem wartosci przecietnej dla sieci komunikacyjnej
tygodnia
wiekszych réwnych mniejszych
Powszedni 1,2,7,10 6 3,459
Sobota 1,2,6,7 - 4,5
Niedziela 1,2,6 - 4,5,7

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar marketingowych.

Linie 1 i 2 we wszystkich rodzajach dni tygodnia charakteryzowato wykorzystanie pojaz-
déw wyzsze od przecietnego, natomiast linie 4 i 5 — nizsze od przecietnego.

W tabeli 30 w zbiorczych wynikach badan napetnienia (Zatacznik nr 2) podzielono pasa-
zeréw kazdej z linii w poszczegdlnych rodzajach dni tygodnia na osoby realizujgce przejazdy
odpowiednio:

» tylko w granicach administracyjnych miasta Pruszkowa;
* poza miasto Pruszkéw lub tylko poza jego obszarem.

W dniu powszednim (nauki szkolnej) wylacznie w granicach administracyj-
nych miasta Pruszkowa z ustug pruszkowskiej komunikacji miejskiej skorzystato
8 249 o0s6b, co stanowito 83,9% ogo6tu pasazerow w tym rodzaju dnia tygodnia.
Poza Pruszkow lub wylacznie poza granicami miasta podrozowato zas 1 579 osob
(16,1%).
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W dniu powszednim (nauki szkolnej) kursy poza Pruszkéw realizowane byty na 4 sposrod
9 linii objetych badaniami marketingowymi. Najwiekszy udziat pasazeréw podrdézujgcych poza
miasto Pruszkdw odnotowano na linii 3 — 45,9% facznej liczby pasazeréw tej linii. Nieco mniej-
szy udziat liczby pasazeréw podrdzujgcych poza miasto Pruszkéw lub tylko poza jego obszarem
odnotowano na liniach 6 i 7 — odpowiednio 33,4 i 30,6%.

W liczbach bezwzglednych najwiecej pasazerow w relacjach podmiejskich przewieziono
w dniu powszednim na linii 6 — 657 0séb (33,4% wszystkich pasazerow).

Najmniejszy udziat przewozéw podmiejskich w dniu powszednim odnotowano natomiast
na linii 2 (16,2% pasazerdw tej linii). W wartosciach bezwzglednych najmniej przejazdéw poza
miasto Pruszkéow odnotowano na linii 3 — byly to 162 osoby (jednak jak juz wspomniano,
stanowigce az 45,9% wszystkich pasazerdw tej linii).

W sobote w granicach Pruszkowa z ustug komunikacji miejskiej skorzystato
2 955 osadb, co stanowilo 82,1% t3cznej liczby pasazerow w tym rodzaju dnia ty-
godnia. Przejazdy podmiejskie wykonato 645 osob (17,9%), z ktorych najwiecej —
232 osoby — stanowili pasazerowie linii 6 (28,1% catkowitej liczby pasazerow tej
linii w sobote i byt to takze najwyzszy udziat pasazerow podrdozujacych w relacjach
podmiejskich).

Najmniej pasazerow odbywajgcych przejazdy podmiejskie zarejestrowano w sobote
na linii 2 — 186 osdb w skali catego dnia, stanowigcych 27,0% tacznej liczby pasazeréw. Naj-
mniejszg wartos¢ wzgledng odnotowano na linii 7, na ktorej przewozy podmiejskie stanowity
26,9% wszystkich osdb korzystajacych z tej linii.

W niedziele w granicach Pruszkowa z ustug pruszkowskiej komunikacji miej-
skiej skorzystatly 1 883 osoby, czyli 80,4% lacznej liczby pasazerow w tym rodzaju
dnia tygodnia. Przejazdy podmiejskie wykonato natomiast 460 osdb (19,6%).

Najwiecej pasazeréw podrozujgcych w relacjach podmiejskich w niedziele, podobnie jak
w sobote, odnotowano na linii 6 — 164 osoby, ktdre stanowity 25,3% pasazerdw tej linii.

W niedziele, réwniez podobnie jak w sobote, najmniej pasazerdw w relacji podmiejskiej
przewieziono na linii 2 — 144 osoby (29,9%).

W wartosciach wzglednych najwiecej pasazeréw poza miasto lub poza miastem Prusz-
kowem podrdzowato na linii 7 (34,2%), najmniej zas na linii 6 — 25,3%.

W tabeli 11 przedstawiono wielko$¢ przewozow ogoétem i w przeliczeniu na wozokilometr
oraz prace eksploatacyjng na poszczegolnych liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej

w przecietnym miesigcu kalkulacyjnym ztozonym z 21 dni powszednich, 4 sobdt i 5 niedziel.
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W polach z miesieczng liczbg pasazeréow w tabeli 11 wyrdzniono linie o przewozach po-
wyzej 30 tys. 0sob (zacieniowanie kolorem zielonym — linie: 2, 6, 7 i 10) oraz o przewozach
ponizej 10,0 tys. oséb (zacieniowanie kolorem czerwonym — linie 3 i 9).

W kolumnie z liczbg pasazeréw w przeliczeniu na wozokilometr zacieniowaniem w kolorze
zielonym wyrdzniono pola dotyczace linii o przewozach miesiecznych réwnych lub powyzej
wartosci 3,0 pasazeréw na wozokilometr (linie 1 i 10), natomiast zacieniowaniem w kolorze
czerwonym — pola dotyczace linii o Sredniomiesiecznych przewozach nieprzekraczajgcych

progu 1,0 pasazera w przeliczeniu na wozokilometr (linia 4).

Tabela 11
Wielkos¢ przewozow ogotem i w przeliczeniu na 1 wozokilometr
oraz praca eksploatacyjna na poszczegdlnych liniach komunikacyjnych

pruszkowskiej komunikacji miejskiej w przeciethym miesigcu — wiosna 2024 r.

- Udziat Miesieczna Udziat .
Miesieczna W DrZewo- raca W bra Liczba
Linia liczba P . P pracy . | pasazerow
asazerow zach pasaze- | eksploata- |eksploatacyj- na 1 wzkm
P row [%] cyjna [km] nej [%]
1 21495 025 48935 5,5 [N
2 18,90 15 548,5 17,02 2,8
3 3,19 5985,0 6,55 1,2
4 16 369 7,04 15 743,7 17,23 _
5 16 772 7,21 8 233,5 9,01 2,0
6 20,60 18 513,6 20,26 2,6
7 16,00 13 662,0 14,95 2,7
9 1,26 2234,4 2,45 1,3
10 16,55 6 552,0 7,17 |
Razem siec 232 503 100,00 91 366,2 100,00 2,5

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar marketingowych.

W skali przeciethego miesigca popyt na ustugi pruszkowskiej komunikacji
miejskiej uksztaltowat sie na poziomie 232 503 pasazerow.

Najwiekszy udziat w przewozach w skali miesigca uzyskata linia 6, z ktdrej ustug skorzy-
staly tgcznie 47 892 osoby, co stanowito az 20,6% ogotu pasazerdw. Drugq pod wzgledem
wielkosci miesiecznych przewozow byta linia 2 z ktorej skorzystato 43 944 pasazerow (18,9%
0gotu pasazerdw). Trzecig pozycje zajeta linia 10 — z przewozami na poziomie 38 472 pasaze-

row (16,6%), przy czym wynik ten osiggniety zostat pomimo wykonywania przewozow na tej
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linii wytgcznie w dni powszednie. Niewiele mniejszymi przewozami charakteryzowata sie linia
7, z ktérej ustug skorzystato 37 206 oséb (16,0%).

Z czterech linii o najwiekszych sredniomiesiecznych przewozach-2,6,7i 10
— skorzystalo tacznie 167 514 os6b, a wiec 72,0% wszystkich pasazeréw prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej. Byly to potaczenia o najwiekszym znaczeniu w ob-
studze sieci komunikacyjnej.

Najmniejszg liczbe pasazeréw w skali miesigca odnotowano na linii 9 (2 940 os6b) oraz
na linii 3 (7 413 osdb).

W skali przecietnego miesigca wylacznie w granicach administracyjnych mia-
sta Pruszkowa zrealizowano 194 464 przejazdy, tj. 83,6% wszystkich przejazdow
wykonanych na liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej.

Zdecydowanie najwieksza liczbe pasazerow w relacjach podmiejskich prze-
wieziono w skali miesigca na linii 6 — 15 545 osob stanowigcych 32,5% ogoétu pa-
sazerow tej linii i zarazem 40,9% wszystkich osob wyjezdzajacych autobusami ko-
munikacji miejskiej poza miasto Pruszkow.

Procentowo najwiecej pasazerow skorzystato na obszarze podmiejskim z linii
3 — w grupie tej znalazio sie 45,9% wszystkich osob korzystajacych z tej linii —
jednoczesnie najmniej w wartosciach bezwzglednych — 3 402 pasazerdow.

W wartosciach wzglednych najmniejsze przewozy pozamiejskie odnotowano na linii 2 —
17,6% wszystkich zarejestrowanych na tej linii pasazeréw podrézowato poza Pruszkow.

Na pieciu liniach: 1, 2, 6, 7 i 10 udziat w przewozach pasazerow byt wyzszy od
udzialu w pracy eksploatacyjnej mierzonej liczbg wykonywanych wozokilome-
trow. Zdecydowanie najkorzystniej pod tym wzgledem wypadta linia 10, na ktorej
udziat w przewozach pasazerow stanowit az 231% udziatu w pracy eksploatacyj-
nej. Kolejng linia w tej grupie, z udzialem w przewozach pasazerow wyzszym
od udziatu w pracy eksploatacyjnej na poziomie 173%, byla linia 1. Udziaty pozosta-
tych wymienionych linii w przewozach pasazeréw stanowity od 101 do 111% ich udziatéw
w wielkosci pracy eksploatacyjnej.

Najmniej efektywne eksploatacyjnie byly natomiast linie 4 i 3, dla ktérych udziat w prze-
wozach pasazerdw stanowit niewiele ponizej potowy udziatu w liczbie wykonywanych wozoki-
lometrow — odpowiednio 41 i 49%. Wzglednie stabe rezultaty osiggnieto jeszcze na liniach 9
i 5, na ktorych udziat w przewozach pasazeréw wynosit odpowiednio 52 i 80%.

Najlepiej wykorzystane w skali miesigca byty autobusy linii 10, przewozac 5,9 pasazerow
w przeliczeniu na wozokilometr. Kolejng z wysokimi przewozami w przeliczeniu na wozokilo-

metr byfa linia 1, z wynikiem 4,4 pasazeréow na wozokilometr. Wynik powyzej $redniej dla catej
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sieci wynoszacej 2,5 pasazerow na wozokilometr osiggnety jeszcze w skali miesigca linie: 2
(2,8),7(2,7)i6(2,6).

Zdecydowanie najstabiej w skali miesigca wykorzystana byia linia 4, ktérg charakteryzo-
waly przewozy na poziomie tylko 1,0 pasazera w przeliczeniu na wozokilometr. Niewielkie prze-
wozy na wozokilometr w skali miesigca zarejestrowano réwniez na liniach 3 i 9, na ktdrych
przewozono 1,2-1,3 pasazera na wozokilometr.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 r. obszar obstugiwany pruszkowska
komunikacjq miejska zamieszkiwato 110 328 osdb. Zarejestrowana miesieczna
liczba osob korzystajacych z jej ustug — 232 503 pasazerow — stanowita rownowar-
tosc tylko 2,1 przejazdow przecietnego mieszkanca obstugiwanego obszaru w skali
miesigca. Jest to wartosc bardzo niska.

Uzyskany wynik Swiadczy o wysokim stopniu substytucji podrézy komunikacja miejska
innymi formami przemieszczania sie po Pruszkowie i zwigzanym z nim funkcjonalnie obszarze
podmiejskim, w tym gtéwnie motoryzacjg indywidualng, kolejg i komunikacjg regionalna.
Z drugiej strony pruszkowska komunikacja miejska obstugiwata tylko wybrane fragmenty gmin
osciennych, zdecydowana czeS¢ mieszkancédw tego obszaru korzystata z potgczen innych or-
ganizatorow.

Wyrywkowe obserwacje przeprowadzone podczas realizacji badan marketin-
gowych wskazujg rowniez na wyjatkowo silng w Pruszkowie — w rejonie srodmiej-
skim — substytucje przejazdow komunikacjq miejskg przejsciami pieszymi na krot-
sze odlegtosci lub przejazdami rowerem. Podczas badan pasazerowie dos¢ po-
wszechnie, zwlaszcza na linii 1, prosili ankieteréow o odnotowanie opinii, ze wypa-
dajace kursy stwarzajg realne zagrozenie spoznienia sie przez nich do pracy lub
nauki i wplywajg w ten sposob na rezygnacje z korzystania z komunikacji miej-
skiej.

Zgodnie z literaturg ekonomiki transportu miejskiego, wynik z badan marketingowych
zrealizowanych w reprezentatywnym okresie — osiggniety dla przecietnego miesigca kalkula-
cyjnego, upowaznia do obliczen rocznych przewozow, poprzez jego przemnozenie przez
12 miesiecy. W teorii spadek liczby pasazeréw w dni wolne od nauki szkolnej, w tym w wakacje
letnie, rekompensowany jest bowiem wzrostem przewozow w czasie aury zimowej, skutkujgcej
mniejszg dostepnoscig samochoddw osobowych (koniecznos¢ odsniezenia, obawa przed pro-
wadzeniem w warunkach zimowych) oraz mniejszg sktonnoscig mieszkancéw do przemiesz-

czen pieszych i przy uzyciu roweru.
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Przywotanych zatozen z literatury branzowej nie potwierdzajg jednak wyniki sprzedazy
biletdw w krajowych sieciach komunikacji miejskiej, ani tez wyniki badan prowadzonych w réz-
nych miastach stale, z zastosowaniem bramek liczacych zainstalowanych w pojazdach. Na pod-
stawie analizy danych ze sprzedazy biletéw oraz z bramek liczacych mozna przyjac, ze popyt
w wakacje spada o okoto 40-45%, a w ferie zimowe i inne dni wolne od nauki poza wakacjami
— 0 okoto 20-25%. W okresie zimowym nie nastepuje proporcjonalne zwiekszenie popytu,
zatem w celu uzyskania popytu rocznego, adekwatniejsze do rzeczywistosci bytoby przemno-
zenie liczby pasazeréw uzyskanej dla przecietnego miesigca przez 11 niz przez 12. Przy takim
zatozeniu, w Swietle wynikéw badan marketingowych, roczng liczbe pasazerow
pruszkowskiej komunikacji miejskiej mozna oszacowac na okoto 2,5 min.
Osiagniety wynik stanowi przestanke pobudzenia popytu na ustugi pruszkowskiej komu-
nikacji miejskiej. Istotne jest, aby w pierwszej kolejnosci zoptymalizowa zakres obstugi ko-
munikacyjnej na terenie miasta, zwtaszcza w aspektach:
= zapewnienia rytmiki kursow na poszczeg6lnych liniach — w takcie powtarzalnym w godzinie;
» petnej synchronizacji rozktaddw jazdy réznych linii substytucyjnie obstugujacych poszcze-
gdlne ciggi komunikacyjne;

= korekty i urealnienia miedzyprzystankowych czaséw jazdy, w celu zwiekszenia punktualno-
Sci realizowanych kurséw (z badan marketingowych wynika, ze na niektorych liniach opdz-
nienia w godzinach szczytu dochodzity nawet do 30 minut).

Zmianom stymulujgcym popyt powinno towarzyszy¢ ograniczenie podazy w porach skraj-
nie niskiego wykorzystania pojazdéw, szczegdlnie w weekendy.

W tabelach 1-21 w zbiorczych wynikach badan napetnienia (Zatgcznik nr 2) przedsta-
wiono liczbe pasazerdw w poszczegolnych kursach oraz w parach kurséw ,tam” i,z powrotem”
dla kazdej z linii. We wszystkich kursach wyszczegdlniono maksymalne napetnienie (przysta-
nek i liczbe osdb), dtugosé kursu w kilometrach oraz liczbe pasazeréw w przeliczeniu na wo-
zokilometr. W tabelach 22-25 w Zatgczniku nr 2 zawarto sumy pasazerow dla poszczegolnych
rodzajow dni: powszedniego, soboty i niedzieli oraz dla przecietnego miesigca kalkulacyjnego,
ztozonego z 21 dni powszednich, 4 sobot i 5 niedziel. Z kolei w tabeli 26 zsumowano liczby
wozokilometréw wykonywanych podczas badan marketingowych na poszczegdinych liniach,
a nastepnie zestawiono je z liczbg przewozonych pasazerow.

W tabelach 27-29 w Zafgczniku nr 2 zaprezentowano réwniez liczbe pasazeréw korzy-
stajgcych z ustug poszczegdinych linii oraz catej sieci pruszkowskiej komunikacji miejskiej
w pottora- i trzygodzinnych przedziatach czasowych w dniu powszednim, w sobote i w nie-
dziele. Przyporzadkowujgc w zestawieniach badany kurs do poszczegolnych przedziatow cza-

sowych, brano pod uwage rozktadowg godzine odjazdu z przystanku poczatkowego.
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W komunikacji miejskiej bedace przekrojem analiz przedziaty trzy- i péttoragodzinne wy-
znacza sie w specyficzny sposob, rozpoczynajac od godziny 5, charakteryzujacej poczatek ty-
powego okresu funkcjonowania linii dziennych w miastach, i konczac na godzinie 23. Srodki
przedziatéw trzygodzinnych w godzinach 5-23 wyznaczajg z kolei przedziaty poéttoragodzinne.
Ze wzgledu na zdecydowanie mniejszy popyt i brak linii (a takze kurséw) nocnych w wiekszosci
badanych sieci komunikacyjnych w kraju, sgsiednie pory nocne dla potrzeb analizy taczy sie.
Udziat przewozoéw w kolejnych trzygodzinnych przedziatach czasowych w catkowitej liczbie pa-

sazerow przewozonych w danym rodzaju dnia, pokazano na rys. 1.

Dzien 4.
powszedni 17.6 20.3 20.6 24.6 11.7
Sobota | 9.6 20.8 22.2 24.4 17.6 ™
Niedziela [4.8 17.0 26.5 24.3 21.4 5.4l
[NERRRRRNERRRNRRRRNEnRninnnnannnnuannnunn NN nn

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Procent pasazeréw w danym dniu w trzygodzinnych przedziatach

05-8 0O8-11 0O11-14 014-17 0O17-20 0O20-23 @23-5

Rysunek 1. Udzial przewozow w trzygodzinnych przedziatach czasowych

w catkowitej liczbie przewiezionych pasazeréw — wiosna 2024 r.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan marketingowych.

Biorgc pod uwage przedzialy trzygodzinne, rozpatrywane w skali catej sieci
komunikacyjnej pruszkowskiej komunikacji miejskiej, mozna stwierdzic, ze w dniu
powszednim (nauki szkolnej):

» zdecydowanie najwieksze przewozy — na poziomie 2 417 pasazerow (24,6% ich
ogotu w tym rodzaju dnia) wystgpity w porze godzinowej 14-17, czyli w godzi-
nach popotudniowego szczytu przewozowego;

* mniejsza koncentracja ruchu pasazerskiego przypadla na sasiednie pory godzi-

nowe 11-14i 8-11, czyli w porach miedzyszczytowych, w ktérych przewieziono
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odpowiednio 2 028 i 1 991 os6b, stanowiacych 20,6 i 20,3% wszystkich pasa-
Zerow w dniu powszednim;
intensywne, ale jednak juz zdecydowanie mniejsze przewozy, ksztattujace sie
na poziomie 1 733 pasazerdow, tj. 17,6% catosci popytu (71,7% wielkosci po-
pytu w porze o jego maksymalnym natezeniu) — przypadly na pore godzinowa
5-8, odpowiadajaca tradycyjnemu porannemu szczytowi przewozowemu;
po godzinie 17 nastgpito znaczace zmniejszenie popytu — w porze godzinowej 17-20 prze-
wieziono juz tylko 1 154 osoby (11,7% wszystkich pasazeréw w dniu powszednim), nato-
miast w porze wieczornej popyt juz bardzo mocno spadt — w godzinach 20-23 przewieziono
jedynie 397 o0s6b (4,0%);
w porze nocnej, sktadajacej sie z potgczonych por trzygodzinnych 23-2 i 2-5, przewieziono
tylko 108 pasazerow (1,1%) — z czego 10 osdb skorzystato z ostatniego kursu linii 6,
a wszyscy pozostali — z kurséw porannych wykonywanych w tej porze.

Analizujac w skali catej sieci komunikacyjnej pottoragodzinne przedzialy cza-

sowe w dniu powszednim (nauki szkolnej), nalezy zauwazy¢, ze:

zdecydowanie najwiecej pasazerow — 1 258 osob (12,8%) odnotowano w porze
poznego szczytu popotudniowego (godziny 15:31-17:00);

bardzo intensywne przewozy zarejestrowano takze w porze porannego szczytu
pracowniczo-szkolnego (6:31-8:00), w ktorej przewieziono 1 233 pasazerow
(12,5%);

znaczacq wielkos¢ przewozow odnotowano w porze wczesnego szczytu popo-
tudniowego (14:04-15:30) — 1 159 pasazerow (11,8%);

mniejsza, aczkolwiek zblizona do siebie wielkos$¢ przewozéw odnotowano w ko-
lejnych porach miedzyszczytowych (w godzinach 8:01-14:00), w ktorych prze-
wieziono od 980 do 1 030 pasazerow, tj. od 10,0 do 10,5%;

w porze pdéznopopotudniowej (17:01-18:30) nastgpit znaczacy spadek wielkosci popytu —
przewieziono 762 osoby (7,8%);

W porze uznawanej tradycyjnie za godziny wczesnego szczytu porannego (5:01-6:30) prze-
wieziono jedynie 500 osob (5,1%), tj. 39,7% liczby pasazeréw zarejestrowanej w porze
maksymalnych przewozéw — w godzinach 15:31-17:00 — oraz 40,5% wielko$ci popytu od-
notowanego w nastepnej porze godzinowej, przypadajgcej na poranny szczyt pracowniczo-
szkolny;

umiarkowane przewozy wystapity w porze wczesnowieczornej (18:31-20:00), kiedy to

z ustug pruszkowskiej komunikacji miejskiej skorzystaty 392 osoby (4,0%);
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» jeszcze mniejszg liczbe pasazerdw przewieziono w porze wieczornej (20:01-21:30), w kto-
rej odnotowano 257 (2,6%) pasazeréw;

* mMOocno ograniczone przewozy miaty miejsce w porze poznowieczornej (21:31-23:00) —
przewieziono wowczas tylko 140 pasazeréw (1,4%) oraz w drugim przedziale nocnym
(2:01-5:00) — zaledwie 98 osdb (1,0%).

W pierwszym przedziale nocnym (23:01-2:00) przewieziono marginalng liczbe pasazerow
— jedynie 10 osdb, (0,1%), wszyscy to pasazerowie kursu wykonywanego na linii 6.

Na podstawie doktadnej analizy liczby przewozonych pasazerow w poszcze-
golnych kursach kazdej z linii, pore wzmozonego popytu (szczytu przewozow)
w dniu powszednim na liniach pruszkowskiej komunikacji miejskiej mozna wyzna-
czy¢ na godziny 6:45-16:45 — z niewielkimi wzmocnieniami w godzinach tradycyj-
nych szczytow przewozowych — wynikajacymi z dowozow i odwozow pracownikow
i uczniow.

W sobote, przy rozpatrywaniu przedziatéw trzygodzinnych, najwieksze prze-
wozy wystapily w porach godzinowych 14-17 i 11-14, w ktorych z ustug pruszkow-
skiej komunikacji miejskiej skorzystato odpowiednio 878 i 799 osé6b, czyli razem
46,6% lacznej liczby sobotnich pasazerow. Na wysokim poziomie — 20,8% wszyst-
kich pasazerow w sobote (750 osob) — uksztattowaly sie takze przewozy w porze
godzinowej 8-11.

Nizszg wielko$¢ przewozow — 634 osoby, (17,6% ogdtu pasazerow w sobote) — odnoto-
wano w porze godzinowej 17-20. Niewiele mniej ponizej progu 10% facznej liczby oséb prze-
wiezionych w sobote osiggnieto jeszcze w porze pomiedzy godzinami 5 i 8, w ktérej odnoto-
wano 344 pasazerdw (9,6%). Niewielkie przewozy zanotowano natomiast w porze godzinowej
20-23 - jedynie 164 osoby (4,6%). W godzinach nocnych 23-5 z pruszkowskiej komunikacji
miejskiej skorzystato natomiast tylko 31 0sob (0,9%), z ktorych wszyscy byli pasazerami kur-
s6w porannych.

Analiza wielkosci przewozow w sobote w przedziatach poéttoragodzinnych wskazuje
na najwiekszg wielkoS¢ popytu w porze godzinowej 14:01-15:30, w ktérej z ustug pruszkow-
skiej komunikacji miejskiej skorzystato 527 osob, stanowigcych 14,6% catkowitej liczby pasa-
zeréw w sobote. Na drugim miejscu uksztattowat sie popyt w porze godzinowej 12:31-14:00,
w ktodrej przewieziono 434 osoby, czyli 12,1% wszystkich sobotnich pasazerow. Niewiele mniej-
sze przewozy charakteryzowaty pore godzinowg 9:31-11:00, w ktorej odnotowano 422 osoby
(11,7%).
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Jeszcze mniejsze przewozy zarejestrowano w porze godzinowej 17:01-18:30, w ktorej
odnotowano 396 pasazeréw (11,1%), natomiast przewozy na poziomie 365 0séb (10,1%) za-
rejestrowano w porze godzinowej 11:01-12:30.

W pozostatych porach godzinowych odnotowano przewozy na poziomie mniejszym niz
10,0% wszystkich sobotnich pasazeréw. W porze godzinowej 15:31-17:00 przewieziono 351
0sob, stanowigcych 9,8% catkowitego popytu w tym rodzaju dnia tygodnia. Nieznacznie mniej
— 328 pasazerow (9,1%) — skorzystato z pruszkowskiej komunikacji miejskiej w porze godzi-
nowej 8:01-9:30.

Prog 200 pasazerdow przewozonych w sobote osiggniety zostat jeszcze pomiedzy godzi-
nami 6:31 i 8:00 oraz w porze godzinowej 18:31-20:00, kiedy to zarejestrowano odpowiednio
242 i 238 0s6b (6,7 i 6,6%). W pozostatych porach godzinowych popyt byt zdecydowanie
nizszy. W godzinach 20:01-21:30 autobusy pruszkowskiej komunikacji miejskiej przewiozty
w sobote 158 osdb (4,4%).

Przewozy powyzej 100 osdb odnotowano w porze godzinowej 5:01-6:30, w ktdrej popyt
wynidst 102 osoby (2,8%). W potgczonej porze nocnej (2:01-5:00) przewieziono jedynie 31
(0,9%) pasazerow, a w pdznowieczornej porze godzinowej 21:31-23:00 popyt uksztattowat
sie na marginalnym poziomie wynoszacym tylko 6 oséb (czyli 0,2% sobotniej liczby pasaze-
row).

W niedziele najwiecej osob autobusy pruszkowskiej komunikacji miejskiej
przewiozly w porze godzinowej 11-14, w ktorej z jej ustug skorzystato 26,5% lacz-
nej liczby pasazerow w tym rodzaju dnia tygodnia (620 osdb). Niewiele nizszy
udziat w przewozach w niedziele — na poziomie 24,3% (570 pasazerow) — miata
pora godzinowa 14-17.

Popyt w mniejszej wielkosci odnotowano w porze godzinowej 17-20, w ktdrej z ustug
przewozowych skorzystato 21,4% niedzielnych pasazeréw (502 osoby). Juz znacznie nizsza
wielko$¢ przewozdw miata miejsce w godzinach 8-11 — 17,0% pasazerdw (399 osob). Jeszcze
mniejsze przewozy, na poziomie 127 0sob, tj. 5,4% ogotu niedzielnych pasazeréw, wykazata
pora godzinowa 20-23, a takZze pora godzinowa 5-8, w ktdrej z autobusdéw skorzystato tylko
112 pasazerdéw (4,8% ogdtu). W godzinach nocnych (23-5) w niedziele przewieziono zaledwie
13 pasazeréw (marginalny udziat — na poziomie 0,6%).

Analiza wielkosci przewozdw w niedziele w poszczegolnych przedziatach péttoragodzin-
nych wykazata, ze najwiecej pasazerdw przewieziono w porze godzinowej 12:31-14:00 — 325
0s0b, czyli 13,9% tacznej liczby pasazerow w tym rodzaju dnia. Na drugim miejscu uplasowaty
sie przewozy w porze godzinowej 14:01-15:30, w ktorej popyt osiggnat poziom 302 osdb

(12,9%). W miare wzmozone, podobne do siebie przewozy, wystgpity w porach godzinowych
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17:01-18:30i 11:01-12:30, w ktdrych przewieziono odpowiednio 301 (12,8%) i 295 (12,6%)
0sob. Poziom 200 osdb osiggnieto jeszcze w porach godzinowych: 15:31-17:00 — 268 (11,4%)
0s6b oraz 18:31-20:00 — 201 (8,6%) osdb.

W pozostatych porach godzinowych osiggnieto nizsze przewozy. W godzinach 8:01-9:30
autobusami pruszkowskiej komunikacji miejskiej przewieziono 167 pasazerow (7,1%). W porze
godzinowej 20:01-21:30 popyt byt jeszcze nizszy i wynidst 105 osdb, tj. 4,5% wszystkich nie-
dzielnych pasazerdéw.

W godzinach 6:31-8:00 z autobuséw pruszkowskiej komunikacji miejskiej skorzystato 67
0s0b (2,9%). Skrajnie niska okazata sie natomiast wielko$¢ przewozéw w niedziele w godzi-
nach 5:01-6:30 — autobusy przewiozly w tej porze godzinowej jedynie 45 osdb (1,9%). Popyt
na marginalnym zblizonym poziomie charakteryzowat wieczorng pore godzinowg 21:31-23:00,
w ktoérej z ustug pruszkowskiej komunikacji miejskiej skorzystaty 22 osoby (0,9%). Najmniej-
sze przewozy odnotowano w porach nocnych, w godzinach 2:01-5:00 odnotowano 11 os6b
(0,5%) — pasazeréw porannych kursow linii: 1, 6 i 7, a w porze 23:01-2:00 przewieziono je-
dynie 2 osoby (0,1%) — podrdzujace autobusem linii 1.

W tabelach 27-29 w zbiorczych wynikach badan napetnienia (Zatacznik nr 2) przedsta-
wiono liczbe pasazeréw korzystajgcych z poszczegdinych linii w przeliczeniu na wozokilometr
w przekroju pottora- i trzygodzinnych przedziatdw czasowych w dniu powszednim, w sobote
i w niedziele.

W dniu powszednim autobusy pruszkowskiej komunikacji miejskiej byly naj-
lepiej wykorzystane w porze godzinowej 14-17, przypadajacej na szczyt popotu-
dniowy, przewozac przecietnie 3,6 pasazerow w przeliczeniu na wozokilometr.
Nieco nizsze, bardzo zblizone do siebie wykorzystanie pojazdow — na poziomie od-
powiednio 3,1 i 3,0 pasazerow na wozokilometr — odnotowano w porach miedzysz-
czytowych, w godzinach 11-14 i 8-11. Wykorzystanie pojazdow na poziomie 2,5
pasazerow na wozokilometr osiggnieto natomiast w porze szczytu porannego —
w godzinach 5-8.

Nieco nizsze wartosci wykorzystania pojazdéw odnotowano w porze godzinowej 17-20,
w ktdrej przewozono 2,2 pasazerow na wozokilometr.

W pozostatych porach godzinowych, tj. 20-23 i 23-5, wykorzystanie pojazddéw uksztatto-
wato sie na skrajnie niskim poziomie — tylko po 1,1 pasazera w przeliczeniu na wozokilometr

w kazdej z obu por.
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Biorgc pod uwage wykorzystanie pojazdéw w przedziatach péttoragodzinnych w dniu
powszednim, mozna natomiast zauwazy¢, ze:

* najlepsze wykorzystanie pojazdéw — na poziomie 3,6 pasazerow na wozokilometr — miato
miejsce w porze godzinowej 15:31-17:00, odpowiadajgcej pdznemu szczytowi popotudnio-
wemu;

* minimalnie mniej, przecietnie 3,5 pasazerdw na wozokilometr, autobusy pruszkowskiej ko-
munikacji miejskiej przewiozty w porze wczesnego szczytu popotudniowego w godzinach
14:01-15:30;

= zblizony poziom wykorzystania pojazdéw, 3,1-3,2 pasazeréw na wozokilometr miat miejsce
W porze porannego szczytu szkolno-pracowniczego, w godzinach 6:31-8:00 oraz w wiek-
szosci por miedzyszczytowych, w kolejnych przedziatach poéttoragodzinnych w godzinach
od 9:31 do 14:00;

» wykorzystanie pojazdéw na poziomie powyzej 2,7 pasazerdw na wozokilometr (czyli powy-
zej wartosci Sredniej dla dnia powszedniego) odnotowano jeszcze tylko w pierwszej porze
miedzyszczytowej, przypadajacej bezposrednio po zakonczeniu szczytu szkolno-pracowni-
czego, w godzinach 8:00-9:30 — byto to 2,9 pasazeréw na wozokilometr;

= w porze godzinowej 17:01-18:30 zarejestrowano przewozy na poziomie 2,4 pasazerow
na wozokilometr;

» spadek wykorzystania pojazdéw nastgpit w porze porannej (5:01-6:30) i wczesnowieczor-
nej (18:31-20:00), osiggajgc w tych porach godzinowych wartosci odpowiednio 1,7 i 1,9;

* bardzo stabo wykorzystane byty autobusy w porze wieczornej w godzinach 20:01-21:30
oraz w porze nocnej 2:01-5:00 (po 1,2 pasazera na wozokilometr);

= w porze poznowieczornej w godzinach 21:31-23:00 odnotowano jedynie 0,9 pasazera
na wozokilometr.

Przy analizie wykorzystania pojazdéw w porach pdéttoragodzinnych w dniu powszednim,
zwraca uwage prawie dwukrotnie stabsze wykorzystanie pojazddw w porannym szczycie pra-
cowniczym (5:01-6:30) — w stosunku do nastepujgcego bezposrednio po nim szczytu szkolno-
pracowniczego (6:31-8:00). Oznacza to, ze szczyt poranny przewozOw rozpoczyna Si€ W prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej, podobnie jak w innych sieciach komunikacyjnych miast o po-
dobnej wielkosci w kraju, dopiero po godzinie 6:30 (jak zauwazono wczesniej — okoto godz.
6:45).

W sobote efektywno$¢ wykorzystania pojazdéw pruszkowskiej komunikacji
miejskiej najlepiej ksztaltowala sie w porze godzinowej 14-17, w ktorej zareje-
strowano 2,7 pasazerow na wozokilometr. W poprzedzajacej ja porze godzinowej

11-14 przewozono 2,6 pasazerow na wozokilometr.
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Niewiele nizszy rezultat — 2,4 pasazeréw na wozokilometr — osiggniety zostat w porze
godzinowej 8-11. Przewozy na poziomie 2,3 pasazeréw na wozokilometr odnotowano w sobote
w porze godzinowej 17-20. W przedziale czasowym 20-23 przewozy osiggnety $rednio 1,5 pa-
sazera w przeliczeniu na wozokilometr, a jeszcze mniejsze wykorzystanie pojazdéw charakte-
ryzowato poranng pore godzinowg 5-8, w ktorej zarejestrowano 1,4 pasazera na wozokilometr.

Analizujgc wykorzystanie autobuséw pruszkowskiej komunikacji miejskiej w przedziatach
pottoragodzinnych w sobote nalezy stwierdzi¢, ze najlepsze wyniki odnotowano w godzinach
14:01-15:30, w ktdrych przewozono 3,0 pasazeréw na wozokilometr. Wykorzystanie pojazdéw
na nieco nizszym poziomie — 2,8 pasazerdow na wozokilometr — miato miejsce w przedziale
godzinowym 12:31-14:00. Minimalnie mniej, przecietnie 2,6 pasazeréw na wozokilometr, au-
tobusy pruszkowskiej komunikacji miejskiej przewozity w porze godzinowej 9:31-11:00.

Zblizone wyniki — od 2,3 do 2,4 pasazerdw na wozokilometr — odnotowano w godzinach:
11:01-12:30, 15:31-17:00 i 17:01-18.30. Prég 2,0 pasazerdw na wozokilometr przekroczony
zostat jeszcze w porach godzinowych 8:01-9:30 i 18:31-20:00, w ktdrych osiggnieto po 2,1
pasazerow na wozokilometr. Wynik rowny 1,6 pasazera w przeliczeniu na wozokilometr odno-
towano natomiast w porach godzinowych 6:31-8:00 i 20:01-21:30.

Niewielkie przewozy, na poziomie 1,1 pasazera na wozokilometr, zarejestrowano nato-
miast w nocnej porze godzinowej 2:01-5:00 oraz w nastepujacej po niej porze dziennej —
w godzinach 5:01-6:30.

Najstabszy rezultat — 0,5 pasazera na wozokilometr — charakteryzowat przewozy w porze
poznowieczornej 21:31-23:00.

W niedziele najlepsze wykorzystanie pojazdow przypadto na pore godzinowa
14-17, w ktorej przewozono 2,0 pasazerow na wozokilometr. Umiarkowanie wysokie
przewozy miaty miejsce jeszcze w porach 11-14i 17-20, w ktdrych osiggnieto 1,8-1,9 pasazera
na wozokilometr.

W pozostatych porach godzinowych osiggnieto jeszcze nizsze wyniki. Pomiedzy godzi-
nami 8 i 11 przewozono tylko 1,3 pasazera na wozokilometr, a w porze pomiedzy godzinami
od 20 do 23 jeszcze mnigj — 1,0.

Marginalny udziat w przewozach, na poziomie po 0,4 pasazera na wozokilometr, wystapit
w godzinach nocnych 2:01-5:00 i w porannej porze godzinowej 5-8.

W przedziatach pottoragodzinnych, najlepsze wykorzystanie pojazddéw osiggnieto w po-
rach godzinowych 11:01-12:30 i 15:31-17:00, w ktorych przewozono po 2,0 pasazerow
w przeliczeniu na wozokilometr. Nieco nizszy wynik dotyczyt pér godzinowych z przedziatow

12:31-15:30i 17:01-20:00 — z przewozami na poziomie od 1,7 do 1,9 pasazera na wozokilo-
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metr. Jeszcze nizsze wyniki osiggnieto w godzinach 9:31-11:00 — 1,5 pasazera na wozokilo-
metr. W godzinach 21:31-23:00 osiggnieto przewozy na poziomie 1,4 pasazera na wozokilo-
metr. Prog 1,0 pasazera na wozokilometr osiggnieto i przekroczono jeszcze tylko w przedzia-
tach godzinowych 8:01-9:30 (1,1) i 20:01-21:30 (1,0).

W pozostatym czasie wykorzystanie autobuséw byto nizsze: tylko 0,5 pasazera na wozo-
kilometr przewozono w godzinach 6:31-8:00 i 23:01-2:00, a warto$¢ 0,4 pasazera w przelicze-
niu na wozokilometr charakteryzowata przedziaty godzinowe 2:01-5:00 i 5:01-6:30.

W celu oceny dopasowania pojemnosci taboru przeznaczonego do obstugi okreslonych
kursow i linii, dla poszczegdinych typdw taboru eksploatowanego w pruszkowskiej komunikagji
miejskiej obliczono trzy poziomy napetnien granicznych, oceniajgc warunki przewozu pasaze-
row w zaleznosci od ich liczby w pojezdzie.

Wyznaczone zostaty nastepujgce stopnie wykorzystania zdolnosSci przewozowej:
= - Scisk (stan dyskomfortu z tego tytutu odczuwany przez pasazera);
= II — przekroczenie zdolnosci przewozowej;
= III — niebezpieczne przekroczenie zdolnosci przewozowej.

Wielkosci napetnien granicznych dla poszczegdinych typéw pojazddéw eksploatowanych
na liniach komunikacyjnych, zaprezentowano w tabeli 12.

Tabela 12
Napetnienia graniczne w zaleznosci od typu pojazdu eksploatowanego

w pruszkowskiej komunikacji miejskiej — wiosna 2024 r.

Przekroczenie zdolnosci przewozowej

Scisk — dyskomfort

Typ pasazera (I) umiarkowane (II) dra(sIt}/ane
taboru - —
Liczba pasazeréw
od do od do
KN 38 50 51 58
eKN 50 66 67 76
SN 75 100 101 115

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan marketingowych.

Dla poszczegdlnych typdw pojazddw przyjeto zdolno$¢ przewozowa na nastepujacym,
usrednionym poziomie:
* 50 0sdb — dla midibusu niskowejsciowego o dtugosci okoto 8 m (MN);
* 66 0s0b — dla midibusu niskopodtogowego elektrycznego, o dtugosci okoto 9 m (eKN);
= 100 osdb — dla autobusu standardowego niskopodtogowego o dtugosci 12 m (SN).
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W odniesieniu do wszystkich typéw taboru stan Scisku wyznaczono na poziomie przekra-
czajgcym 75% zdolnosci przewozowej, a stan niebezpiecznego przekroczenia zdolnosci prze-
wozowej — na poziomie 115% pojemnosci nominalnej pojazdow.

W tabelach nr 1-21 w zbiorczych wynikach badan napetnienia (Zatacznik nr 2) poprzez
formatowanie warunkowe wprowadzono mechanizm oznaczania kolorami wszystkich przypad-
kéw maksymalnych napetnien przekraczajgcych wartosci graniczne. Kolor zétty odniesiono
do stanu Scisku, pomaranczowy — do przekroczenia zdolnosci przewozowej, natomiast czer-
wony — do niebezpiecznego przekroczenia zdolnosci przewozowej, stwarzajgcego pewne ry-
zyko wystgpienia katastrofy drogowej. Zdolnos¢ przewozowg w badanym kursie przyjmowano
dla typu taboru, ktérym dany kurs byt obstugiwany w dniu prowadzenia badan marketingo-
wych.

W skali catej sieci komunikacyjnej pruszkowskiej komunikacji miejskiej pod-
czas badan marketingowych prowadzonych wiosng 2024 r. nie wystapily zadne
przypadki przekroczenia zdolnosci przewozowej taboru — odnotowano jedynie dwa
przypadki stanu Scisku.

Obie zarejestrowane sytuacje dotyczyty linii 7 i midibuséw, o rzeczywistej pojemnosci
pasazerskiej okreslonej na 50 osob (typ taboru KN). Pierwszy analizowany przypadek miat
miejsce w kursie realizowanym o godzinie 7:25 z Piastowa do Pruszkowa. Odnotowane napet-
nienie wynosito 42 osoby i wystgpito po wyjezdzie autobusu z przystanku ,Rondo Solidarnosci
01”. Drugi odnotowany przypadek wystgpit w kursie realizowanym o godz. 16:15 z przystanku
PKP Pruszkéw do Piastowa. Zarejestrowane napetnienie wynosito 38 osdb i wystgpito po ob-
stuzeniu przystanku ,ZUS 01”, drugiego na trasie linii.

W celu zbadania mozliwosci swobodnej eksploatacji pojazdéw o zrdznicowanej pojem-
nosci na poszczegolnych liniach, w tabeli 13 zaprezentowano maksymalne napetnienia odno-
towane w poszczegdlnych rodzajach dni w pojazdach kazdej z badanych linii.

W s$wietle danych z badan wielkosci popytu, ktorych synteze zawarto w ta-
beli 13, za optymalny tabor do obstugi sieci pruszkowskiej komunikacji miejskiej —
przy obecnym ksztalcie oferty przewozowej — nalezy uznac midibus o realnej zdol-
nosci przewozowej okoto 60 osob i dlugosci 9-10 m — odpowiadajacej takiej po-
jemnosci pasazerskiej. Takie pojazdy mogtyby swobodnie obstugiwac wszystkie li-
nie.

W pruszkowskiej komunikacji miejskiej jako podstawowe do obstugi wiekszosci kursow
wykorzystywane byly midibusy 3A3 A10C3A zarejestrowane do przewozu 60 pasazerow. No-
minalna pojemnosc¢ tych autobuséw, majgcych dtugosé tylko 7,91 m, nie koresponduje z moz-

liwoscig przewiezienia tylu pasazerow w akceptowalnych przez nich warunkach.
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Tabela 13
Maksymalne napeinienia odnotowane na liniach
pruszkowskiej komunikacji miejskiej — wiosna 2024 r.
Rodzaj dnia tygodnia
Linia dzien powszedni sobota niedziela
kierunek A | kierunek B | kierunek A | kierunek B | kierunek A | kierunek B
1 37 32 33 23 21 21
2 33 31 29 21 19 20
3 12 14 - - - -
4 24 25 12 13 6 6
5 21 26 23 16 18 9
6 46 34 40 28 30 29
7 38 42 28 22 28 17
9 20 - - - - -
10 47 - - - - -
Siec 47 42 40 28 28 29

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badar marketingowych.

Po uruchomieniu linii 10 oraz linii 817 w ramach Warszawskiego Transportu Publicznego

na tyle zmniejszyly sie napetnienia autobusoéw linii 1, ze nie ma juz potrzeby kierowania do jej

obstugi autobuséw standardowych, o dtugosci okoto 12 m.
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4. Postulowane zmiany w ofercie przewozowej

w Swietle wynikow badan marketingowych

4.1. Ogolne zatozenia optymalizacji sieci komunikacyjnej

Podstawowym celem zmian w ofercie przewozowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej
jest dostosowanie — na podstawie analizy wynikow badan marketingowych — sfery podazy
ustug do wystepujacego popytu. Zgodnie z zatozeniami literatury ekonomiki transportu miej-
skiego optymalizacje podazy ustug przewozowych w komunikacji miejskiej nalezy oprzeé
na zatozeniu, ze funkcjonujgcy w oparciu o nig zintegrowany system obstugi miasta i — ewen-
tualnie — powigzanego z nim funkcjonalnie obszaru podmiejskiego, powinien zapewniac spet-
nienie podstawowych postulatow przewozowych zgtaszanych pod adresem komunikacji miej-
skiej.

Badania marketingowe przeprowadzone wiosng 2024 r. w pruszkowskiej komunikacji
miejskiej objety w sposdb kompleksowy wielko$¢ popytu efektywnego na ustugi przewozowe.
Zakres badan nie obejmowat jednak preferencji transportowych pasazerdw lub szerzej — miesz-
kancow obszaru objetego obstugg komunikacyjng, w ramach ktorych ustalana jest zazwyczaj
waznos¢ poszczegdlnych postulatéw przewozowych, czyli wymogdw stawianych transportowi
publicznemu. Mozna jednak z powodzeniem zastosowac w tym przypadku technike benchmar-
kingu — wykorzystac rezultaty takich badan z innych osrodkéw miejskich o podobnej wielkosci.

Wyniki prowadzonych w réznych miastach badan hierarchizacji postulatéw przewozo-
wych wskazujg, ze niemal w kazdym przypadku, najwazniejszymi dla respondentéw po-
stulatami s3: bezposrednios¢, punktualnos¢, dostepnosé, czestotliwosc i koszt.

Punktualnos¢ i czestotliwos¢ determinujg czas oczekiwania, ktdry jako skiadnik
czasu podrézy ma najwiekszg wartoS¢ w ocenie pasazerow komunikacji miejskiej.

Bezposrednios$¢ potgczen pozwala na unikniecie koniecznosci przesiadania sie i zwig-
zanej z tym utraty czasu. Z kolei dostepnos¢ przestrzenna komunikacji miejskiej determinuje
czas dojscia do przystanku, takze stanowigcy istotny sktadnik czasu podrozy.

Koszt jako postulat przewozowy ma charakter jednoznaczny i jest wymierny. Sprowadza
sie do minimalizacji optaty za przejazd i w sytuacji oferowania biletéw korespondencyjnych,
czyli umozliwiajgcych przesiadanie sie bez ponoszenia dodatkowych optat, w procesie optyma-
lizacji sfery podazy oferty przewozowej nie ma istotnego wptywu na prowadzone prace.
W Pruszkowie, ze wzgledu na zwolnienie z obowigzku ponoszenia optat za przejazd wiekszosci
pasazerdw i prostg, czytelng taryfe optat dla oséb nieuprawnionych do przejazdéw bezptat-
nych, postulat niskiego kosztu ustug komunikacji miejskiej spetniany jest bardzo dobrze.
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Dazac do spetnienia najwazniejszych postulatéw przewozowych w mozliwie najwiekszym
stopniu, przy konstrukcji optymalnego uktadu tras linii komunikacji miejskiej przyjmuje sie,
ze w obszarach o najintensywniejszej zabudowie i w porach doby generujgcych najwiekszy
popyt na ustugi komunikacji miejskiej, powinno sie zapewni¢ relatywnie wysokg i rytmiczng
czestotliwos¢ kursowania pojazddw. Zmierzaé nalezy takze do utrzymywania rozbudowanej
sieci potgczen bezposrednich, tgczacych najwazniejsze zrddta i cele ruchu na obstugiwanym
obszarze. Z reguty im wieksze miasto, tym czas podrézy wyprzedza znaczeniem bezposred-
nios¢, ale pasazerowie komunikacji miejskiej co do zasady akceptujg wydtuzenia tras linii
(i w konsekwencji — czasu przejazdu), o ile stuzg one objeciu bezposrednimi potgczeniami naj-
bardziej pozadanych przez nich relacji.

Nie nalezy jednak zapomina¢, ze konieczno$¢ utrzymania racjonalnego kosztu funkcjo-
nowania systemu komunikacji miejskiej wymaga, aby uzasadnione zwiekszenia podazy w nie-
ktorych obszarach i porach obstugi danej sieci komunikacyjnej, powigzac z jednoczesnym ogra-
niczeniem jej wielkosci w tych segmentach, w ktérych nie jest ona dostatecznie wykorzysty-
wana. W praktyce projektowania komunikacji miejskiej termin ,,optymalizacja” oznacza wiec
takg rekonstrukcje oferty przewozowej, w wyniku ktérej podaz ustug w mozliwie najlepszy
sposob zostaje dopasowywana — pod wzgledem czasowym i przestrzennym — do wystepuja-
cego na analizowanym rynku popytu.

W sprzecznosci z wysokg rangg postulatu punktualno$ci pozostajg linie planowane jako
jednokierunkowo okrezne. Z jednej strony takie potgczenia sg najefektywniejszymi pod wzgle-
dem eksploatacyjnym (wykorzystanie trasy), gdyz pasazerowie wysiadajgcy po trasie sg suk-
cesywnie zastepowani osobami wsiadajgcymi, zmierzajgcymi w kierunku przeciwnym. Ograni-
czeniem w planowaniu jednokierunkowych linii okreznych jest jednak brak petnego uprzywile-
jowania publicznego transportu zbiorowego w ruchu ulicznym i zwigzana z nim kongestia dro-
gowa, skutkujgca kumulowaniem sie opdznie powstatych na poszczegdinych fragmentach
tras. CzeSciowo takie opdznienia niweluje wyznaczanie drugiego umownego przystanku kran-
cowego, na ktérym planowane sg niezbedne postoje wyréwnawcze. Minusem tego rozwigzania
jest — w przypadku mniejszych opdznien — strata czasu pasazerow przejezdzajgcych przez taki
»wirtualny” przystanek koncowy, kiedy autobus odbywa post6j wyrownawczy. Nie bez znacze-
nia jest takze fakt, ze rozkfady jazdy linii okreznych bardzo trudno koordynuje sie z rozktadami
jazdy innych linii, gdyz godzina odjazdu z przystanku poczatkowego — w sytuacji braku mozli-
wosci planowania postoju na przeciwlegtym krancu — determinuje przyjazd na ten sam przy-

stanek.
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W Pruszkowie okrezny charakter miaty dwie linie —9 i 10 — przy czym zadaniem pierwszej
z nich byta obstuga dowozéw do szkoty przy ul. Jarzynowej. Teze o dobrych wynikach eksplo-
atacyjnych linii jednokierunkowych okreznych potwierdzita rekordowo wysoka liczba pasaze-
row na wozokilometr odnotowana na linii 10.

Z przyczyn ekonomiczno-finansowych w catym kraju dazy sie aktualnie do taczenia krét-
kich linii dowozowych w dtuzsze — $rednicowe (a nie odwrotnie) — w wiekszych miastach pro-
bujac jednoczesnie zapewni¢ wyzszg punktualno$¢ przewozdw poprzez narzedzia uprzywilejo-
wania autobuséw komunikacji miejskiej w ruchu drogowym oraz odpowiednio dtugie postoje
wyréwnawcze na obydwu krancach tras projektowanych linii. Skracanie tras linii z reguty
zwieksza koszty obstugi komunikacyjnej, poniewaz intensyfikuje obstuge Scistego centrum
miasta, realizowang przez to centrum liniami dowozowymi tranzytowo — do najblizszej petli
na przeciwlegtym jego skraju. To wtasnie zdublowanie kurséw w centrum — w stosunku do dtu-
gich linii miedzydzielnicowych, z trasa obejmujaca centrum tylko jednokrotnie — stanowi
gtéwny element kosztotworczy. W miastach wielkosci Pruszkowa wytyczanie sieci krétkich po-
tgczen promienistych, wymagajacych przesiadek przy przejazdach w dtuzszych relacjach,
ze wzgledu na bardzo silny opdr spoteczny wobec takich rozwigzan w mniejszych osrodkach
miejskich, nie bytoby nawet mozliwe do wdrozenia.

Jedng z technik optymalizacji oferty przewozowej jest wnikliwa analiza szczegétowych
wynikéw badan marketingowych kazdego z obecnie realizowanych kurséw i na jej podstawie
podejmowanie ewentualnych decyzji operacyjnych odnosnie rezygnacji z dalszego wykonywa-
nia wybranych kurséw. Przy takim scenariuszu dziatania mozna by byto zatozy¢ okreSlony prog
efektywnosci eksploatacyjnej utrzymywania kurséw (np. wykorzystanie pojazdéw na poziomie
1,0 pasazera na wozokilometr przynajmniej w jednym z kierunkéw w parze kurséw) i elimino-
wac potgczenia niespetniajgce przyjetego warunku, symulujgc jednoczesnie skutki zmian w po-
dazy — w postaci przeniesienia czesci popytu na kursy sgsiednie.

W wiekszosci mniejszych polskich miast, postepujgc w ten sposdb nalezatoby zrezygno-
wac z utrzymywania wiekszosci kurséw wczesnoporannych i wieczornych w dniu powszednim
oraz ze znacznej czesci kursdw sobotnich i niedzielnych.

Pozornym walorem przedstawionego dziatania jest redukcja liczby kurséw, czyli oszczed-
nosci w kosztach obstugi komunikacyjnej, bez narazania sie na krytyke proponowanych zmian
np. w trasach linii — wynikajaca ze sprzeciwu lokalnej spotecznosci wobec samej idei wprowa-
dzania jakichkolwiek zmian. Stabg strong takiego scenariusza jest natomiast wytgcznie proosz-
czednosciowy charakter zmian — brak jakiejkolwiek wartosci dodanej ich wprowadzenia — za-
chety do korzystania z komunikacji miejskiej dla mieszkarcédw miasta. Bolesnym dla budzetu

samorzadowego skutkiem ubocznym takiego dziatania bytby takze znaczacy wzrost kosztow
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jednostkowych operatora przewozéw, wynikajacy z rozktadania sie jego kosztéw statych
na znacznie mniejszg niz obecnie liczbe realizowanych wozokilometréw — bez zmniejszenia
poziomu kosztéw statych, determinowanych m.in. niezmieniong maksymalng liczbg pojazdéw
w ruchu.

Dla Pruszkowa, na podstawie analiz wynikdow badan marketingowych reko-
mendowany jest zupetnie inny scenariusz zmian w podazy ustug — zakladajacy ko-
niecznos$¢ pewnej modyfikacji tras niektorych linii oraz przebudowy obecnie obo-
wigzujacych rozktadoéw jazdy — w celu zwiekszenia stopnia zaspokojenia opisanych
wyzej najwazniejszych postulatow przewozowych i uczynienia pruszkowskiej ko-
munikacji miejskiej zdecydowanie atrakcyjniejszej dla mieszkancow miasta.

Najwazniejszym dylematem decyzyjnym przy projektowaniu zmian w ofercie przewozo-
wej, jest koniecznos¢ dokonania wyboru pomiedzy wzglednie duzg liczbg linii i wariantow tras
w ramach poszczegdlnych linii — zapewniajgcych spetnienie oczekiwan mieszkancdéw odnosnie
pofaczen bezposrednich, a wzglednie wysokg czestotliwoscig obstugi znacznie mniejszej liczby
linii, co skutkuje potrzebg czestszego przesiadania sie. Nalezy bowiem podkresli¢, ze czestotli-
wosC i bezposrednios¢ sg —w warunkach dysponowania ograniczonymi srodkami budzetowymi
— postulatami absolutnie roztgcznymi wzgledem siebie.

W miastach, w ktdrych zadawano mieszkancom pytania szczegétowe dotyczace prefero-
wanego modelu obstugi danej dzielnicy, mieszczgcego sie pomiedzy przedstawianymi rozwia-
zaniami skrajnymi, a mianowicie jedna linia z kursami w szczycie co 5 minut w najbardziej
oczekiwanej relacji (z mozliwosciami przesiadek na przystankach weztowych na inne linie, ob-
stugiwane z podobng intensywnoscig) lub sze$¢ linii z kursami w szczycie co 30 minut, réwno-
miernie roztozonymi pomiedzy sobg, zapewniajgcych oczekiwane przez mieszkancéw potacze-
nia bezposrednie, zdecydowana wiekszo$¢ respondentdw opowiadata sie za drugim rozwigza-
niem, tj. wiekszg liczbg potaczen bezposrednich, nawet kosztem relatywnie nizszych czestotli-
wosci na pojedynczych liniach.

Skoro mieszkancy preferujg potgczenia bezposrednie pomiedzy réznymi dzielnicami
(osiedlami) miasta, czyli nie chcg sie przesiadad, to aby zaspokoi¢ ich oczekiwania, nalezy
w danej sieci komunikacyjnej utrzymywac wzglednie wysoka liczbe linii. Wspomniane juz ogra-
niczenia budzetowe nie pozwalajg z kolei, jak zyczyliby sobie tego mieszkancy, na funkcjono-
wanie kazdej z tych linii z bardzo wysokg czestotliwoscig. Jedynym sposobem wyjscia naprze-
ciw opisanym oczekiwaniom, jest wiec petna koordynacja rozktadow jazdy wszystkich linii

w skali catej sieci komunikacyjnej — w oparciu o wspdlng czestotliwos¢ modutowa.
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Zasadzie tej czesto przeciwstawiana jest koniecznos¢ dopasowywania kurséw do indywi-
dualnych oczekiwan mieszkancéw, zgtaszanych wtadzom publicznym lub bezposrednio kon-
struktorowi oferty przewozowej w danej sieci komunikacyjnej. Z samej nazwy wynika jednak,
Ze celem transportu publicznego jest zaspokajanie przede wszystkim zbiorowych potrzeb danej
spotecznosci lokalnej w zakresie przemieszczania sie, a nie realizacja postulatow o charakterze
jednostkowym.

W procesie optymalizowania oferty przewozowej podkresla sie wage peinej
synchronizacji rozkladow jazdy w skali calej sieci komunikacyjnej. Polega to
na odejsciu od opracowywania rozkiadu jazdy w odniesieniu do jednej linii (lub
zadania komunikacyjnego, przeznaczonego do obstugi jednym autobusem),
na rzecz ukladania rozkladow jednoczesnie dla catej sieci komunikacyjnej lub —
w miastach wiekszych — jej powigzanych fragmentow. Proces ten moze by¢ wspoma-
gany specjalistycznym oprogramowaniem komputerowym.

Pandemia koronawirusa zmienita zachowania transportowe mieszkancéw miast, po cze-
Sci trwale. Nawet po ustaniu pandemii w wielu miastach popyt bardzo mocno spadt w stosunku
do stanu z 2019 r., z powodu upowszechnienia sie nowych form $wiadczenia pracy i niekiedy
nawet nauki — tzw. telepracy i nauki zdalnej. Dodatkowo, wskutek pandemii, zmniejszona zo-
stata mobilnos¢ mieszkancéw w podrdzach fakultatywnych. Szereg spraw urzedowych i réz-
nych innych (wyrejestrowanie samochodu, odbidr wynikéw badan lekarskich itp.) mozna obec-
nie wygodnie zatatwic poprzez internet, systematycznie rosnie tez udziat e-commerce (handlu
internetowego), zastepujgcego w coraz wiekszym stopniu tradycyjne zakupy. Wszystko to
miato negatywny wptyw na wielko$¢ popytu na ustugi publicznego transportu zbiorowego
w miastach — komunikacji miejskiej. Rezultatem zmian w zachowaniach transportowych miesz-
kancow miast byly przeprowadzone tuz po pandemii reorganizacje podazy ustug, majgce
na celu jej dopasowanie do zmienionego popytu.

W pruszkowskiej komunikacji miejskiej po pandemii koronawirusa przeprowadzono sze-
reg dziatan uatrakcyjniajgcych oferte przewozowa: od 1 lipca 2020 r. wprowadzono bezptatne
przejazdy dla wiekszosci pasazerdw i jednoczesnie nowe rozkfady jazdy, zaktadajgce funkcjo-
nowanie znacznie bardziej rozbudowanej siatki potaczen.

Bliskie sasiedztwo miasta stotecznego Warszawy powoduje, ze jednym z gtéwnych zadan
pruszkowskiej komunikacji miejskiej jest dowdz pasazerdw do stacji kolejowych, z ktérych po-
dréze mieszkancow Pruszkowa do stolicy kontynuowane sg kolejg. Pruszkowska komunikacja
miejska petni wiec role przede wszystkim komplementarng w stosunku do aglomeracyjnych

przewozow kolejowych. Do potowy 2020 r. roli tej catkowicie podporzadkowany byt uktad tras
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linii i rozkfady jazdy, dopiero od przeprowadzonej w tym roku rekonstrukcji oferty przewozo-
wej, powstaty pofgczenia miedzyosiedlowe, zapewniajgce bezposrednie skomunikowanie naj-
wazniejszych zrédet i celéw ruchu w podrézach wewnatrzmiejskich.

Rozktady jazdy wdrozone w lipcu 2020 r. zaktadaty Scista koordynacje rozktadéw jazdy
wiekszosci linii, zapewniajgcg naprzemienne kursy na wspdlnych odcinkach tras, w szczegodl-
nosci pomiedzy os. Staszica i dworcem kolejowym w Pruszkowie oraz z powrotem. Pruszkow-
ska komunikacja miejska funkcjonowata w statym takcie modutowym, obejmujgcym wiekszosé
linii. Na linii 1 zaplanowano wéwczas w godzinach szczytéw takt 15-minutowy, a poza szczy-
tami — 30-minutowy. Na skoordynowanych z nig liniach 2 i 6 catodziennie zaprojektowano
czestotliwos¢ 30-minutowa. W obydwa dni weekendowe na linii 1 utrzymywano takt 30-minu-
towy, a na pozostatych funkcjonujacych w te rodzaje dni liniach — takt 60-minutowy. Ryt-
miczna, stata czestotliwos¢ kursdw, byta niezaprzeczalnym walorem oferty przewozowej prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej. CzeS¢ petli skupiata po kilka linii, dzieki czemu wystepowata
mozliwos¢ stosowania nowoczesnych technik zarzadzania ofertg przewozowg — zmian w przy-
pisaniu pojazddw do linii w ciggu dnia. Technike te stosowano na liniach 5 i 8 w dniu powsze-
dnim oraz na liniach: 1, 4, 5i 7 w sobote i w niedziele — umozliwito to zmniejszenie tgcznej
liczby pojazddw do obstugi sieci komunikacyjnej, przy zachowaniu rytmiki kursow w ramach
poszczegdinych linii.

W przyjetej uchwatg Rady Miasta Pruszkowa z dnia 27 stycznia 2022 r. aktualizacji ,,Planu
Zréwnowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Gminy Miasta Pruszkowa
na lata 2021-2027", zatozono konieczno$¢ przeprowadzenia dziatan optymalizacyjnych oferty
przewozowej pruszkowskiej komunikacji miejskiej — zwigzanych przede wszystkim z wigcze-
niem do niej nowych linii przeznaczonych do obstugi zakupionymi autobusami elektrycznymi.
Przyjeto réwniez, ze planowane rozszerzenie oferty stanowi¢ bedzie przestanke uporzadkowa-
nia podazy ustug na pozostatych liniach, przede wszystkim pod katem ujednolicenia standar-
déw czestotliwosci obowigzujgcych w catej sieci komunikacyjnej.

Zasade pelnej koordynacji rozktadow jazdy wszystkich linii catej sieci prusz-
kowskiej komunikacji miejskiej przyjeto w planie transportowym za cel prioryte-
towy. W przywotanym dokumencie stwierdzono, ze w pierwszej kolejnosci zmiany powinny
objaé linie 7, ktéra wraz z linig 6 mogtaby zapewnia¢ potaczenie Zbikowa z centrum Pruszkowa
ze wspding, rytmiczng czestotliwoscig kursow co 15 minut. W kolejnym etapie czestotliwos¢
30-minutowa miata zosta¢ wprowadzona na linii 4. Zgodnie z planem transportowym, odstep-
stwa od zasad rytmicznosci odjazdow mogg by¢ stosowane jedynie dla linii dedykowanych 3
i9.
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Zatozen wynikajacych z planu transportowego nie udato sie jednak wprowadzi¢ w zycie.
Stato sie tak z dwdch powoddw. Po pierwsze, juz w styczniu 2022 r., czyli réwnolegle z przy-
jeciem planu, uruchomiono linie 817 w ramach Warszawskiego Transportu Publicznego, ta-
Czacg os. Staszica z Dworcem Zachodnim w Warszawie. Funkcjonowanie tej linii obcigzyto
budzet miasta Pruszkowa, zmniejszajgc pule dostepng na utrzymanie pozostatych linii. Po dru-
gie, w grudniu 2022 r. uruchomiono nowg linie 10, obstugiwang taborem elektrycznym, a na-
stepnie w marcu 2023 r. skorygowano jej trase, jednoczesnie zawieszajgc funkcjonowanie
linii 8. Jak juz wczesniej zauwazono, efektem ubocznym wszystkich tych zmian byfa utrata
wspolnego taktu czestotliwosci modutowej wspdinej dla wszystkich linii i mozliwosci Scistej
koordynacji ich rozktadéw jazdy. W tym miejscu nalezy dodac, ze intensywniejsze funkcjono-
wanie pruszkowskiej komunikacji miejskiej, zgodnie z zatozeniami planu transportowego, nie
tylko wymagatoby istotnego zwiekszenia poziomu jej finansowania z budzetu miasta, ale i an-
gazowatoby dodatkowe pojazdy oraz kierowcow, co stanowitoby powazny problem dla opera-
tora, borykajacego sie z brakami kierowcow i sprawnych pojazdow.

W rezultacie, w obowigzujacych rozktadach jazdy pruszkowskiej komunikacji miejskiej
rytmiczng podaz na wszystkich funkcjonujacych liniach oferowano juz tylko w soboty i nie-
dziele. Poza linig 1, na ktdrej kursy wykonywano catodziennie z czestotliwoscig co 30 minut,
na pozostatych liniach autobusy kursowaty z czestotliwoscig co 60 minut w godz. 9-17 i co 90
minut do godz. 9 oraz w godz. 17-21. Po godz. 21, poza kursami na linii 1, pruszkowska
komunikacja miejska w weekendy juz nie funkcjonowata.

W dni powszednie rytmiczng podaz ustug przewozowych oferowano tylko na liniach: 1,
2,16 (kursy zaplanowano z czestotliwoscig co 30 minut do godz. 19 oraz co 60 minut po godz.
19, przy czym na linii 1 obowigzywata wyzsza czestotliwo$¢: w szczycie porannym 15-minu-
towa, a w godzinach 21-23 — 30-minutowa.

Na pozostatych liniach w godzinach 5-19 nie byto petnej rytmicznosci kurséw w dniu
powszednim:

* na linii 3 w godzinach szczytu porannego obowigzywata czestotliwo$¢ okoto 45-minutowa,
w godzinach miedzyszczytowych — rytmiczna 60-minutowa, a w godzinach szczytu popo-
tudniowego — zblizona do 60 minut, ale nierytmiczna;

* na liniach 4 i 7 obowigzywata catodziennie czestotliwos¢ zblizona do 40-minutowej, ale
poza godzinami miedzyszczytowymi nie byta rytmiczna;

* na linii 5 obowigzywata czestotliwo$¢ zblizona do 60-minutowej, ale nierytmiczna;

* na linii 9 czestotliwo$¢ rowniez nie byta rytmiczna, ale to potgczenie miato za zadanie ob-

stuge szkoty przy ul. Jarzynowej, wiec taki rozktad jazdy miat uzasadnienie;
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* na linii 10 rytmiczna czestotliwo$¢ 30-minutowa obowigzywata wytgcznie w godzinach mie-
dzyszczytowych, natomiast w godzinach szczytéw byta ona wyzsza, ale juz mniej ryt-
miczna: kursy zaplanowano co 20-35 minut w szczycie porannym i co 15-20 minut w szczy-
cie popotudniowym.

Oferowane zréznicowane standardy czestotliwosci w dniu powszednim w godz. 5-19 wy-
kluczyty mozliwos¢ koordynacji rozktadéw jazdy réznych linii w skali catej sieci komunikacyjnej.
Taka koordynacja mozliwa byta dopiero po godz. 19, kiedy na wszystkich liniach oferowano
czestotliwos¢ 60-minutowg (poza linig 1, na ktérej do konca dnia byta ona dwukrotnie wyzsza).

O ile wiec w niektdrych porach wszystkie linie funkcjonowaty w tym samym rytmie, to
jednak w innych zréznicowane standardy czestotliwosci dotyczyly potaczen wspdlnie obstugu-
jacych dane ciggi komunikacyjne badz relacje przemieszczen, uniemozliwiajgc wtasciwg syn-
chronizacje odjazdow.

Przyktadowo, z powodu odmiennych taktéw czestotliwosci, nie byto mozliwosci:

» synchronizacji kurséw w relacji pomiedzy dworcem kolejowym w Pruszkowie, a przystan-
kiem Pruszkéw WKD, poniewaz na kazdej z linii obstugujacych te relacje (2, 5 i 7 oraz
w jednym kierunku takze 10) obowigzywata inna czestotliwosc;

» dobrej koordynacji rozktadéw jazdy linii 3 i 7 z Piastowa do centrum Pruszkowa — byt to
jeden z powoddw, dla ktdrych na tych liniach nie obowigzywat rytmiczny rozktad jazdy,
gdyz zaktdcenia rytmiki byty probg unikania planowania dwdch odjazdéw jednoczesnie;

» zapewnienia naprzemiennych odjazdoéw autobusoéw linii 3 i 4 w ciggu ulicy Promyka, skoro
jedna z nich miata czestotliwosS¢ zblizong do 40-minutowej, a druga — do 60-minutowej.

Wszystkie przedstawione wyzej uwarunkowania skutkujg brakiem mozliwosci zapewnie-
nia przy obecnych standardach czestotliwosci dobrej koordynacji kurséw réznych linii w ramach
catej sieci komunikacyjnej. W rezultacie, nawet przy najbardziej profesjonalnie uktadanych
rozktadach jazdy, w wielu relacjach pojawiajg sie spietrzenia kursdw, po ktérych wystepuija
dosc¢ dtugie, dotkliwe dla pasazerow przerwy. Jezeli pewien odcinek obstugujg dwie linie: jedna
z czestotliwoscig 40-minutowg a druga z 60-minutowa, to muszg pojawiac sie przerwy w od-
jazdach wynoszace nawet 40 minut.

W literaturze branzowej podkresla sie bezwzgledng konieczno$¢ zintegrowanego plano-
wania oferty przewozowej wiasnie w skali catej sieci. Uzyskanie zatozonych efektéw mozliwe
jest jednak tylko w sytuacji rezygnacji z opracowywania rozktadoéw jazdy w odniesieniu do po-
jedynczych linii (lub zadan przewozowych — przeznaczonych do obstugi jednym autobusem),
na rzecz konstruowania rozktadéw jazdy od razu w sposdb kompleksowy. W najwiekszych

miastach, w ktorych sie¢ komunikacyjna jest mocno rozbudowana, mozna jg dzieli¢ na po-
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szczegoblne powigzane ze sobg fragmenty, w obrebie ktdrych nastepowataby koordynacja roz-

ktadow jazdy, ale juz w przypadku Pruszkowa — z niemal wszystkimi liniami $rednicowymi,

Scisle ze sobg powigzanymi — bytoby to niemozliwe, dlatego zmiany w ofercie przewozowej

nalezy przeprowadzac¢ kompleksowo, czyli jednoczesnie dla wszystkich linii.

Zgodnie z najwazniejszg regutg konstrukcji zsynchronizowanego rozktadu jazdy, wspdlna
czestotliwos¢ kursowania pojazddw kilku linii o nizszej czestotliwosci na trasach obstugiwanych
przez wiecej niz jedng linie bedzie postrzegana jako wysoka tylko woéwczas, kiedy zapewniona
zostanie w petni rytmiczna obstuga danego ciggu komunikacyjnego polegajgca na rownomier-
nych odstepach czasu pomiedzy odjazdami kolejnych pojazddw udajacych sie w tym samym
kierunku. Synchronizacja rozktadéw jazdy w skali catej sieci komunikacyjnej w dtuzszym okre-
sie zawsze skutkuje efektami synergicznymi, gdyz przy zachowaniu niezmienionej wielkoSci
pracy eksploatacyjnej i liczby zaangazowanego taboru, nastepuje znaczgca poprawa odczu-
walnej czestotliwosci kursowania pojazddéw na najwazniejszych ciggach komunikacyjnych mia-
sta.

W procesie synchronizowania polaczen za kluczowe uznaje sie wiasnie obo-
wigzywanie wspolnej dla wszystkich linii czestotliwosci modulowej, gdyz jest to
cecha aksjomatyczna skoordynowanego planowania.

W rozkiadzie jazdy opartym na czestotliwosci modutowej, odjazdy pojazdow
poszczegolnych linii z przystankow krancowych s wynikiem zaleznosci odjazdow
na wspolnie obstugiwanych ciagach komunikacyjnych. W rezultacie, rozklad jazdy
ukiada sie jak gdyby od srodka trasy, a nie poprzez wyznaczanie kolejnych odjaz-
dow z przystankow poczatkowych.

Warunkiem uzyskania efektu synchronizacji rozktadoéw w skali catej sieci ko-
munikacyjnej jest:

» skupienie tras wszystkich linii obstugujacych wspodlnie dany kierunek ruchu
w wigzki o jednolitym przebiegu przez obszary generujace najwiekszy popyt
(nalezy eliminowac sytuacje, w ktdérych odjazdy pojazddéw komunikacji miejskiej w tym
samym kierunku odbywajg sie z przystankéow po dwoch stronach ulicy lub przy dwdch
ulicach réwnolegtych, potozonych dosc¢ blisko wzgledem siebie);

» przeprowadzenie kategoryzacji linii, czyli przyporzadkowania kazdej z linii
do jednej z kategorii wzgledem obowigzujacej w danej porze dnia czestotliwo-

$ci modutowej.
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W procesie kategoryzacji linii pod wzgledem obowigzujgcej w danej sieci komunikacyjnej
czestotliwosci modutowej, wyrdznia sie cztery kategorie potgczen:
= linie priorytetowe (I kategorii) — funkcjonujgce z czestotliwoscig podwojong w stosunku
do modutowej;

» linie podstawowe (II kategorii) — funkcjonujgce z czestotliwoscig rowng czestotliwosci mo-
dutowej;

» linie uzupetniajgce (III kategorii) — funkcjonujgce z czestotliwoscig bedgcg wielokrotnoscig
czestotliwosci modutowej, najczesciej dwukrotnie nizszg od modutowej;

» linie marginalne — inaczej zindywidualizowane (IV kategorii) — funkcjonujgce w pewnym
sensie autonomicznie, z czestotliwosciami zaleznymi od specyfiki popytu na ich ustugi.

W miastach matych i $rednich, ze wzgledu na ograniczenia budzetowe, z reguty wyzna-
Cza sie co najwyzej trzy kategorie linii — nie projektuje sie linii priorytetowych.

Zalecenie dotyczace wyznaczenia czestotliwosci modutowej nie oznacza koniecznosci wy-
znaczenia identycznej czestotliwosci dla wszystkich linii, a jedynie czestotliwosci bedacej tym
samym dzielnikiem lub mnoznikiem wartosci czestotliwosci modutowej ustalonej dla danej pory
doby i rodzaju dnia tygodnia dla sieci komunikacyjnej. OkreSlenie czestotliwosci kurséw dla
danej linii poddawanej procesowi synchronizacji rozktadéw jazdy sprowadza sie wiec do wy-
boru pomiedzy podstawowym modutem czestotliwosci kursowania pojazdéw o danej porze,
a jedna z jego wielokrotnosci (lub jednego z jego dzielnikow).

Zdecydowanie nie rekomenduje sie czestotliwosci 80-minutowej, jako wielokrotnosci 20-
minutowej, gdyz najatrakcyjniejszym dla mieszkancéw rozwigzaniem, bytoby obowigzywanie
we wszystkich porach doby i rodzajach dni, czestotliwosci modutowej dla wszystkich linii nie
nizszej od 60 minut. CzestotliwoS¢ co najwyzej godzinna w wielu miastach uznawana jest
za pewien minimalny standard, ponizej ktérego intensywno$¢ obstugi komunikacyjnej
co do zasady juz nie spada. Niezaprzeczalnym walorem taktu 60-minutowego jest jego przy-
jaznos¢ dla mieszkancow — tatwos$¢ zapamietania koncowek odjazdéw z okreSlonego przy-
stanku. Czestotliwos¢ 80-minutowg bardzo trudno jest ponadto dopasowac do potrzeb pasa-
zeréw, np. rytmu pracy w zaktadach i godzin lekcyjnych w szkotach.

Punktem wyjs$cia zaproponowania nowej koncepcji bylo wyznaczenie nowej
czestotliwosci modutowej, obowigzujgcej na wszystkich liniach pruszkowskiej ko-

munikacji miejskiej.
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Bioragc pod uwage wyniki badan marketingowych oraz liczbe obecnie wyko-
nywanych wozokilometréw na wszystkich liniach, zaproponowano obowigzywanie
nastepujacych wartosci czestotliwosci:
= 15-minutowej dla linii priorytetowych, 30-minutowej dla linii podstawowych
oraz 60-minutowej dla uzupetniajacych — w godzinach porannego i popotudnio-
wego szczytu przewozowego w dni powszednie;

= 30-minutowej dla linii priorytetowych i podstawowych oraz 60-minutowej dla
uzupelniajacych — w godzinach wczesnoporannych (przed szczytem poran-
nym), miedzyszczytowych oraz po szczycie popotudniowym — do okoto godz. 19
w dni powszednie;

= 30-minutowej dla linii priorytetowych oraz 60-minutowej dla linii podstawo-
wych i uzupelniajacych — w godzinach wieczornych dnia powszedniego oraz
w godz. 9-17 w soboty i w niedziele;

= 30-minutowej dla linii priorytetowych oraz 90-minutowej dla linii podstawo-
wych i uzupetniajacych — przed godz. 9 oraz po godz. 17 w soboty i w niedziele.

Zaproponowane takty czestotliwosci wynikajg ze szczegdtowej analizy wynikdw badan
potokdw pasazerskich, ktére jednoznacznie wskazujg na bardzo podobng wielkoS¢ popytu
w godzinach miedzyszczytowych jak w szczytach przewozowych, przy jednoczesnym znacznie
mniejszym popycie w pozostatych godzinach.

W godzinach szczytow przewozowych w dni powszednie wyzsze czestotliwosci
oznaczac bedg na niektdrych liniach wzrost taktdw z obecnych 40 do 30 minut. Aby zbilanso-
wac zwigzany z tym wzrost liczby wozokilometréw i pojazdéw w ruchu, na niektérych innych
liniach niezbedne s3 jednak dziatania odwrotne, czyli zmniejszenie czestotliwosci z obecnych
40 do 60 minut. Przyjeto jednak generalng zasade, aby na poszczegdinych odcinkach wspdlinie
obstugiwanych tras lub w okreslonych relacjach przemieszczen pasazeréw, zmiany w liczbie
kursdw nie miaty negatywnych skutkéw dla pasazerow.

W godzinach wieczornych w dni powszednie oraz catodziennie w weekendy
zachowane zostang obecne standardy czestotliwosci. Na podstawie analizy wynikow badan
marketingowych mozna przyjac, ze jest to uzasadnione, aczkolwiek istotng przestanka takiego
dziatania jest takze mozliwos¢ petnej koordynacji rozktadéw jazdy, zwiekszajgcej postrzegang
przez mieszkancow jakoS¢ komunikacji miejskiej. W porach oferowania najmniejszej podazy
ustug, w tym catodziennie w soboty i w niedziele, kiedy to zaplanowano funkcjonowanie linii
priorytetowych z czestotliwoscig 30-minutowg, a podstawowych — jedynie co 60 lub nawet co
90 minut, synchronizacja rozktadéw pozwoli na wyzszg wspding czestotliwosS¢ wszystkich linii

na roznych ciggach komunikacyjnych.
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W sieci komunikacyjnej bardzo istotne sg potgczenia obstugiwane z wysokg czestotliwo-
$cig, z trasami tgczacymi osiedla o gestej zabudowie wielorodzinnej z réznymi zrédtami i celami
ruchu. Linie z duzg liczba kurséw w ciggu dnia mogg przy odpowiedniej promocji wygenerowaé
dodatkowy popyt, gdyz stanowig one pewng rozpoznawalng dla mieszkancow marke i dzieki
temu chetnie sg wybierane takze do realizacji podrozy fakultatywnych, czyli innych niz dojazdy
do miejsc pracy lub nauki. Na korzystanie z takich linii czesciej decyduijg sie tez osoby z reguty
poruszajgce sie po miescie samochodem osobowym. Potgczenia takie idealnie nadajg sie tez
do obstugi najnowszym taborem, czyli w warunkach pruszkowskich — nabywanymi w przyszto-
Sci kolejnymi autobusami elektrycznymi. W rozktadach jazdy wprowadzonych w lipcu 2020 r.
taka role miata petic linia 1, ktorej kursy zaprojektowano w godzinach szczytéw z czestotli-
woscig 15-minutowa, z rozktadowym czasem przejazdu catej trasy wynoszgcym w obu kierun-
kach 13-14 minut. W praktyce taki rozktad jazdy okazat sie niemozliwy do realizacji i czestotli-
wos¢ kursow na linii 1 zostata ograniczona do 30 minut.

Na problemy wynikajgce z nieadekwatnosci rozktadowych czaséw jazdy do realnych wa-
runkow ruchu natozyly sie takze problemy operatora z obsadg wszystkich zadan przewozowych
— z powodu braku dostatecznej liczby kierowcow i sprawnych pojazddéw.

Problem braku kierowcdw jest w zasadzie ogdlnopolski — szacuje sie, ze obecnie w catej
branzy transportowej (0sob i rzeczy) brakuje w skali kraju az okoto 150 tysiecy kierowcow.
Jednym z powoddw tego stanu rzeczy jest trwajgca wojna za wschodnig granicg, ktora spo-
wodowata, ze duza czeS¢ pracujgcych w Polsce kierowcdw z Ukrainy zrezygnowata z pracy,
aby broni¢ swojego kraju. Poniewaz podobne problemy wystepujg takze w krajach Europy
Zachodniej, gdzie zarobki w stosunku do polskich sg nieporéwnywalnie wieksze, czeS¢ kierow-
cdw decyduije sie na emigracje i wykonywanie takiej samej pracy w innym kraju. Sytuacji nie
utatwia takze wysoki koszt zdobycia uprawnien dla mtodych pracownikéw.

W rezultacie, co potwierdzity badania marketingowe, w pruszkowskiej komunikacji miej-
skiej notorycznie nie realizowano czesci kurséw. Operator przyjmowat za najmniej dotkliwe dla
pasazerow czasowe zawieszanie funkcjonowania najkrotszej linii 1, zaplanowanej jednak jako
najwazniejszej w obstudze miasta i przeznaczonej do obstugi najbardziej pojemnymi autobu-
sami.

W dniach prowadzenia badan marketingowych odnotowano brak nastepujacych kurséw:
= w dniu powszednim: czterech kolejnych par na linii 1 w godzinach porannego szczytu prze-

wozowego, co oznaczato przerwe w odjazdach na tej linii przez ponad 90 minut oraz jednej
pary na linii 7 w godzinach szczytu popotudniowego — co oznaczato przerwe w odjazdach

na tej linii wynoszacg 80 minut;
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= w sobote: az 18 kurséw na linii 1, w tym wszystkich po godz. 20:15 (co w praktyce ozna-
czato brak funkcjonowania komunikacji miejskiej w catym miescie w tym rodzaju dnia ty-
godnia po godz. 21), jednej pary kurséw na linii 2 w godzinach porannych i jednej pary
na linii 6 w godzinach popotudniowych;

* w niedziele: pieciu kurséw na linii 1 (nie wykonywano co drugiego kursu po godz. 20:30,
a trzeba zaznaczy¢, ze jest to pora, w ktorej funkcjonuje juz tylko linia 1), dwéch kurséw
na linii 4 oraz pieciu kurséw na linii 5.
Niemal wszystkie odwotane kursy podczas badan marketingowych wynikaty ze zbyt ma-
tej liczby dostepnych kierowcow. Tylko para kursow na linii 6 w sobote zostata niewykonana
z uwagi na kumulujgce sie opdznienia (kierowca pomingt jedng pare kuréw), wszystkie inne
zostaty wykonane, ale w skrajnych przypadkach opdznienia siegaty nawet 30 minut.
W obecnym uktadzie komunikacyjnym przyjeto zasade zachowania ograniczonej liczby
wariantow tras linii. Okreslony numer linii powinien kojarzy¢ sie mieszkancom jednoznacznie
z konkretng relacjg — oznakowanie handlowe w postaci numeru ma spetnia¢ swojg role, jaka
jest jednoznaczna identyfikacja danej ustugi w Swiadomosci jej potencjalnych konsumentow —
mieszkancow.
Unikac nalezy tez planowania linii z mocno meandrujgcymi trasami, gdyz wprawdzie za-
pewniajg one potgczenia bezposrednie, ale prowadzg niekiedy tak dtugimi trasami, ze poten-
cjalni pasazerowie nie widzg w nich jakiejkolwiek alternatywy w stosunku do samochodu 0so-
bowego, ktédrym majg mozliwo$¢ pokonac te samg droge znacznie krétszg trasg przejazdu
i W znacznie krotszym czasie.
Warto dodac, ze nawet w sytuacji, gdy okreslone linie dedykowane (z pojedynczymi
kursami), realizuja jakie$ istotne z punktu widzenia lokalnej spotecznosci, specyficzne zadania,
to dzieki wprowadzeniu rytmicznych odjazdéw na poszczegolnych ciggach, o wiele fatwiejsze
stajg sie ewentualne przesiadki, ktdre z powodzeniem zastepujg takie pofaczenia.
Jak juz wspomniano, gtéwne dziatania optymalizacyjne powinny skupic sie na:
= zapewnieniu rytmiki kurséw na poszczegodlnych liniach — w takcie powtarzalnym w godzi-
nie;

» petnej synchronizacji rozktaddw jazdy réznych linii substytucyjnie obstugujgcych poszcze-
gdlne ciggi komunikacyjne;

= korekcie i urealnieniu miedzyprzystankowych czaséw jazdy, w celu zwiekszenia punktual-
nosci realizowanych kurséw (z badan marketingowych wynika, ze na niektorych liniach

opOznienia w godzinach szczytu dochodzity nawet do 30 minut).
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4.2. Projekt zmian optymalizacyjnych w ofercie przewozowej

W opracowanym projekcie nowg sie¢c komunikacyjng tworzy 9 skategoryzo-
wanych linii autobusowych, a mianowicie:

» dwie linie priorytetowe — z rozkladem jazdy opartym na czestotliwosci moduto-
wej, z kursami co 15 minut w szczytach przewozowych, co 30 minut w godzi-
nach wczesnoporannych, miedzyszczytowych i wieczornych dnia powsze-
dniego, a takze catodziennie w soboty i w niedziele —linie 1 i 10 (przy czym na linii
1 podwyzszona czestotliwos¢ obowigzywataby tylko w szczycie porannym, a linia 10 funk-
cjonowataby tylko w dni powszednie w godzinach 5-19);

* dwie linie podstawowe — z rozktadem jazdy opartym na czestotliwosci moduto-
wej, z kursami co 30 minut w dni powszednie w godzinach 5-19, co 60 minut
w godzinach wieczornych dnia powszedniego oraz w godzinach 9-17 w soboty
i w niedziele, a takze co 90 minut w weekendy do godziny 9 oraz w godz. 17-21
— linie 2 6;

= cztery linie uzupetniajace — z rozktadem jazdy opartym na czestotliwosci mo-
dutowej, z kursami co 60 minut w dni powszednie w skali catego dnia oraz w
soboty i w niedziele w godz. 9-17, natomiast co 90 minut w soboty i w niedziele
w godz. 5-9i 17-21 —linie: 3,4,517;

*» jedna linia zindywidualizowana, dedykowana okreslonej grupie pasazerow
(w tym przypadku uczniom) — linia 9.

Trasa i zakres czasowy funkcjonowania linii 1 pozostatby bez zmian. Zadaniem tej linii
jest zapewnienie szybkiego i czestego pofgczenia osiedla Staszica — najwiekszego osiedla
mieszkaniowego w Pruszkowie z zabudowg wielorodzinng — z dworcem kolejowym w Pruszko-
wie, z ktérego mozliwy jest najszybszy dojazd kolejg w kierunku Warszawy. Podobnie jak obec-
nie, w godzinach szczytu porannego autobusy kursowatyby z wysokg, 15-minutowg czestotli-
woscig. Te samg relacje (bedaca jednak fragmentem dtuzszych tras) obstugiwatyby réwniez
linie 2 i 6, z czestotliwoscig co 30 minut kazda, a wiec naprzemiennie facznie co 15 minut.
W szczycie porannym autobusy linii 1 wraz z autobusami linii 2 i 6 zapewniatyby wiec suma-
rycznie az 8 odjazdow na godzine, oferujgc bardzo wysokg czestotliwos¢ w tej relacji wyno-
szacg 7,5 minuty. Po szczycie porannym, az do godziny 19, czestotliwo$¢ kursow bytaby juz
nizsza — co 30 minut na kazdej z linii, a wiec $rednio co 10 minut na wspdlnej trasie. Po godz.
19, kiedy to na liniach 2 i 6 liczba kurséw spadtaby do jednego na godzine, wspdlna czestotli-
wos¢ kursdw nadal bytaby wysoka i wynositaby 15 minut.

W kierunku przeciwnym (pomiedzy dworcem kolejowym a osiedlem Staszica) dodatkowe

potagczenie w analizowanej relacji zapewniataby jeszcze okrezna linia 10. O ile w kierunku
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dworca kolejowego autobusy tej linii nie stanowig alternatywy dla szybkiego potgczenia osiedla
Staszica z dworcem, to juz w kierunku powrotnym autobusy linii 10 kursujg trasg zblizong
i poréwnywalng czasowo do linii 2 i 6. Planowane zwiekszenie do 15 minut taktu czestotliwosci
kurséw na linii 10 w godzinach szczytéw przewozowych dodatkowo zwiekszy tgczng liczbe kur-
sOw z dworca do osiedla Staszica zapewnianych przez autobusy linii: 1, 2, 6 i 10 w stosunku
do godzin porannych. Taki wzrost liczby potgczen zniweluje skutki ewentualnych opdznien au-
tobusow dla pasazeréw przesiadajgcych sie z pociggow.

Poza szczytem porannym w dniu powszednim linia 1 funkcjonowataby, podobnie jak
obecnie, z czestotliwoscig 30-minutowa, stanowigc wraz z linig 10 pare najwazniejszych pota-
czen pruszkowskiej komunikacji miejskiej.

Bez zmian, w relacji os. Staszica — Komordw (przez dworzec kolejowy oraz przystanek
Pruszkéw WKD) pozostataby réwniez trasa linii 2. Nie zmienitaby sie rowniez czestotliwos¢ jej
kursow.

Istotng zmiane proponuije sie w trasie linii 3. Jest to linia charakteryzujgca sie najstab-
szym wykorzystaniem w catej sieci pruszkowskiej komunikacji miejskiej i to pomimo jej funk-
cjonowania wytgcznie w dniu powszednim. Jest to tez jedyna linia, ktéra w swojej trasie pomija
Sciste centrum Pruszkowa, gdyz obstuguje wytgcznie obszary po poétnocnej stronie linii kolejo-
wej — jej zadaniem jest potgczenie ze sobg pdtnocnych osiedli Pruszkowa. Okazato sie jednak,
ze pomijanie centrum miasta jest powodem wrecz marginalnego zainteresowania tym pota-
czeniem ze strony mieszkancow. W celu uatrakcyjnienia linii 3 proponuje sie wprowadzic
pewne zmiany w przebiegu jej trasy: z Piastowa do ul. Promyka trasa prowadzitaby bez zmian,
a nastepnie ulicami: Btonska, Dziatkowa, facznikiem pomiedzy ulicami Dziatkowg i Gomulin-
skiego, dalej znowu Gomulinskiego, Przytorowg (po wybudowaniu), Sienkiewicza, Kosciuszki,
Prusa, al. Armii Krajowej, Lipowg i Kraszewskiego — do petli Pruszkdw WKD.

Z uwagi na bardzo stabe wykorzystanie, z trasy linii proponuje sie ponadto usung¢ prze-
jazd ulicami Kurca i 3 Maja (na odcinku od Kurca do POW). Z jedynego przystanku na tej trasie
— Muzeum Dulag — skorzystato w ciggu catego dnia jedynie 6 pasazerdw (4 wysiadajgcych
i 2 wsiadajgcych). Odlegtos¢ do najblizszego przystanku w tym samym kierunku, zlokalizowa-
nego przy rondzie Solidarnosci, to okoto 400 metréw — z mozliwym dojéciem réwng i o$wietlong
droga. Tymczasem wydtuzenie drogi przejazdu autobusu tylko w celu obstugi tego jednego
przystanku to okoto 1,3 km w kazdym kursie.

Proponuje sie, aby autobusy linii 3 na nowej trasie w dalszym ciggu kursowaty jedynie
w dni powszednie, z rytmiczng czestotliwoscig co 60 minut w godz. 5-21, a wiec w zakresie

czasowym zblizonym do wynikajgcego z obecnych rozktaddw jazdy.
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Zaproponowana nowa trasa linii 3, poza zapewnianym do tej pory szybkim potgczeniem
Piastowa i pdétnocno-zachodniej czesci Pruszkowa (z ktérej to relacji korzystaty jednak tylko
pojedyncze osoby), umozliwi takze dojazd z Piastowa do centrum Pruszkowa, a takze z cen-
trum Pruszkowa do rejonu ul. Przejazdowe].

Bez zmian trasy proponuje sie pozostawic linie 4, ktdrej autobusy kursujg obecnie w re-
lacji os. Staszica — Pruszkdw WKD, obstugujac takze obszary po pétnocnej stronie toréw kole-
jowych. Z uwagi jednak na fakt, ze linia 4 jest obecnie drugg z najstabiej wykorzystanych linii
pruszkowskiej komunikacji miejskiej, proponuje sie zmniejszyc¢ jej czestotliwos¢ kurséw z 40
do rytmicznych 60 minut. W nowym uktadzie tras relacje z centrum Pruszkowa w kierunku
Gasina obstugiwa¢ beda jednak dwie linie — 3 i 4, kazda z czestotliwoscig co 60 minut,
zapewniajgc naprzemienne odjazdy co okoto 30 minut, a wiec czesciej niz aktualnie tylko na li-
nii 4. Pomiedzy petla WKD Pruszkéw a skrzyzowaniem ulic Prusa i Kosciuszki obie linie beda
miaty wspdlny przebieg trasy i wspdlne przystanki. W celu zapewnienia takiego wspdlnego
przystanku réwniez w rejonie ul. Kosciuszki proponuije sie, aby przystanek Kosciuszki obowia-
zywat takze dla linii 4 i 7 — wéwczas w rejonie skrzyzowania ulic Kosciuszki i Prusa dla tych linii
obowigzywatyby dwa przystanki: Kosciuszki, ktdry bytby wspdiny dla linii: 3, 4 i 7 oraz USC,
ktory bytby wspdlny dla linii: 4, 6 7.

Drugim potaczeniem, dla ktdrego zaplanowano istotng zmiane trasy, jest linia 5. Obec-
nie autobusy tej linii kursujg w relacji Sadowa — Pruszkéw WKD. Proponuje sie wydtuzenie
trasy tej linii do przystanku Traugutta w Piastowie. W ten sposob mieszkancy Malich uzyskaliby
dodatkowe potgczenie z dworcem kolejowym w Piastowie, ktore umozliwi im krotszg podréz
w kierunku Warszawy, gdyz nie bedg musieli ,,cofa¢ sie” do dworca w Pruszkowie. Proponuje
sie takze, aby zamiast ul. Pogodng w kierunku petli WKD Pruszkdw, trasa linii 5 prowadzita
dwukierunkowo ulicami: Prusa, Gordziatkowskiego i Komorowska, zapewniajgc dojazd i powrdt
z cmentarza przy ul. 1 Sierpnia. Zaproponowana zmiana wymaga wyznaczenia dodatkowego
przystanku przy TBS w ciggu ul. Gordziatkowskiego.

W trasie linii 5 wprowadzony zostatby nietypowy zajazd — w obu kierunkach na petle
na os. Staszica, co jest probg pobudzenia popytu w kursach tej linii, gdyz zapewnione zostanie
pofaczenie najwiekszego osiedla w miescie z cmentarzem, a takze zwiekszona zostanie liczba
kursow w relacjach osiedle Staszica — WKD Pruszkdow i osiedle Staszica — PKP Pruszkéw (co
jest szczegdlnie istotne po godzinie 19 w dni powszednie oraz catodziennie w weekendy, kiedy
nie funkcjonuje juz linia 10).

Oprocz zmiany trasy, na linii 5 wprowadzona zostanie rytmiczna czestotliwos$¢ kursow —

co 60 minut. Wymierng korzyscig z jej wprowadzenia bedg naprzemienne odjazdy na odcinku
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Pruszkdw PKP — Pruszkéw WKD w dni powszednie, realizowane liniami: 2, 3 i 7 (aczkolwiek
innymi trasami) — z tgczng czestotliwoscig pieciu kursdow na godzine.

Razem na liniach 4 i 5 eksploatowane bytyby 3 pojazdy. Poniewaz na kazdej z tych linii
czas kotka nieznacznie przekraczatby godzine, na petli WKD Pruszkdw nastepowataby kazdo-
razowa zmiana przypisania pojazdu do linii, a czas kétka z postojem na kazdej z linii wynidstby
wdwczas 90 minut. Takie rozwigzanie funkcjonowatoby we wszystkie dni tygodnia, poza po-
rami kursowania autobuséw co 90 minut, kiedy na kazdej z tych dwdch linii bytby eksploato-
wany jeden pojazd.

Trasa linii 6 (w relacji osiedle Staszica — Ozarow Mazowiecki) nie zmienitaby sie i iden-
tyczna jak do tej pory pozostataby takze czestotliwoS¢ kursow. Rozkiad jazdy linii 6 bytby
w dalszym ciggu koordynacyjnym uzupetnieniem rozktadu jazdy linii 2. Obecnie do obstugi
kazdej z tych linii w godzinach szczytéw przewozowych angazowane s po 3 autobusy, mozliwa
bytaby jednak obstuga obu tych linii wspdlnym obiegiem taboru. Na obu liniach czas kotka jest
zblizony do petnej godziny (a w godzinach szczytu popotudniowego — z uwagi na duze nate-
Zenie ruchu — nieznacznie go przekracza). Proponuje sie zastosowac rozwigzanie, w ktérym
po kazdym koétku na petli przy os. Staszica nastepowac bedzie zmiana przypisania pojazdu
do linii — z linii 6 na linie 2 i odwrotnie. W ten sposdb zamiast szesciu autobuséw na obu liniach
mozna zaangazowac o jeden mniej, a czas kotka wraz z przerwg na kazdej linii wynidstby po 75
minut.

Bez zmian trasy proponuje sie pozostawic takze linie 7, ktdrej autobusy kursujg w relacji
Piastbw Warszawska — PKP Pruszkdw. Zmniejszona zostataby jednak czestotliwoS¢ kurséw
z okoto 40 do 60 minut, ale kursy w relacji Piastow — centrum Pruszkowa odbywatyby sie
naprzemiennie z kursami linii 3 po zmianie jej trasy (aczkolwiek réznymi trasami). W kierunku
Piastowa obowigzywatyby wspdlne przystanki z linig 3 od petli WKD Pruszkdw az do przystanku
Kosciuszki, ktdry — jak juz wspomniano — obowigzywatby réowniez dla linii 4 i 7.

W dni powszednie linia 7 bytaby obstugiwana wspdlnym obiegiem taboru z linig 3 —
autobusy zmienialyby kazdorazowo oznaczenie na petli Piastow Warszawska. Na obu liniach
czas kétka wyniesie wéwczas 90 minut (bedzie wiec nieco dtuzszy niz obowigzujgcy obecnie
na linii 7 — 80 minut). W soboty i w niedziele, tak jak dotychczas, wspdlnym obiegiem taboru
obstugiwane bytyby kursy linii 1i 7.

Linie 9, dedykowang obstudze szkoty przy ul. Jarzynowej, proponuje sie pozostawi¢ bez
zmian.

Bez zmiany trasy proponuje sie pozostawi¢ rowniez linie 10, aczkolwiek rozktad jazdy
tej linii powinien zosta¢ wigczony w proces synchronizacji odjazdéw z pozostatymi liniami.

Pomimo pewnej odrebnosci w planowaniu oferty, linia 10 wygenerowata najlepsze wskazniki
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wykorzystania pojazdow w catej sieci komunikacyjnej, co uzasadnia zwiekszenie czestotliwosci
jej kursdéw w godzinach szczytédw do 15 minut (a wiec do wartosci zaplanowanej dla segmentu
linii priorytetowych). W godzinach miedzyszczytowych oraz wieczornych obowigzywatby nato-
miast staty, 30-minutowy takt czestotliwosci. Okrezny charakter trasy linii 10 powoduje,
ze przy podrdzach faczonych z kolejg, ma ona duze znaczenie gtdwnie w godzinach popotu-
dniowych (w kierunku os. Staszica zaplanowano bowiem znacznie krotszg trase niz w kierunku
dworca kolejowego). Wysoka czestotliwos¢ w godzinach szczytu popotudniowego zapewni bar-
dzo dobrg oferte przewozowg dla oséb wysiadajgcych z pociggdw, pomimo zaplanowania niz-
szej czestotliwosci kursowania autobuséw linii 1 niz w godzinach porannych. Ponadto wysoka
czestotliwos¢ (zardwno w szczycie porannym, jak i popotudniowym) zapewni lepsze skomuni-
kowanie osiedla Staszica z przystankiem Pruszkéw WKD, co jest przez mieszkancdéw oczeki-
wane.

Wyzsza czestotliwos$¢ kursdw oznacza jednak koniecznoS¢ obstugi linii 10 dodatkowym
autobusem. Do dwdch autobusdw elektrycznych obstugujacych te linie dotgczytby wiec w go-
dzinach szczytdéw przewozowych jeszcze jeden dodatkowy — spalinowy.

W opracowanej koncepcji zaktada sie, ze niemal wszystkie odcinki sieci komunikacyjnej
bytyby w dalszym ciggu obstugiwane. Jedynym odcinkiem, ktéry nie miatby obstugi komuni-
kacyjnej w nowym uktadzie tras linii, to ulice Kurca i 3 Maja (pomiedzy Kurca a Polskiej Orga-
nizacji Wojskowej), co wynika ze skrajnie niskiego wykorzystania przystanku obstugiwanego
w ramach tego zajazdu. Nie bytyby obstugiwane takze, podobnie jak w obecnym uktadzie tras,
istniejgce przystanki przy ulicach Europejskiej i Inzynierskiej.

Przedstawiona koncepcja zaktada, ze na ciggach komunikacyjnych obstugiwanych wiecej
niz jedna linig, obowigzywac bedzie petna koordynacja rozktadéw jazdy, zapewniajgca wysoka,
wspding czestotliwos¢ kursowania autobusow.

Czestotliwosci obstugi najistotniejszych obszaréw lub ciggdw komunikacyjnych w dni po-
wszednie w godz. 5-19 bytyby w rezultacie nastepujace:
= osiedle Staszica — dworzec kolejowy (PKP Pruszkdéw):

- rytmicznie co 7,5 minuty w porannym szczycie przewozowym; linia 1 co 15 minut oraz
linie 2 i 6 — co 30 minut kazda oraz dodatkowo linia 5 co 60 minut;
- $rednio co 10 minut w pozostatych godzinach; linie 1, 2 i 6 — co 30 minut kazda oraz
dodatkowo linia 5 co 60 minut;
» dworzec kolejowy (PKP Pruszkéw) — osiedle Staszica:
- rytmicznie co 7,5 minuty w porannym i popotudniowym szczycie przewozowym; linia

10 co 15 minut oraz linie 2 i 6 — co 30 minut kazda oraz dodatkowo linia 1 co 15 minut
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w porannym i co 30 minut w popotudniowym szczycie przewozowym, a takze linia 5
catodziennie co 60 minut;

- rytmicznie co 7,5 minuty w pozostatych godzinach; linie: 1, 2, 6 i 10 — co 30 minut
kazda oraz dodatkowo linia 5 co 60 minut;

= dworzec kolejowy (PKP Pruszkéw) — Pruszkéw WKD - linia 2 co 30 minut oraz dodatkowo
linie: 3, 5i 7 — kazda co 60 minut;

»  Pruszkéw WKD — dworzec kolejowy (PKP Pruszkéw) — linia 2 co 30 minut oraz dodatkowo
linie: 3, 5i 7 — kazda co 60 minut; a takze dodatkowo linia 10 co 15 minut w porannym

i popotudniowym szczycie przewozowym oraz co 30 minut w pozostatych godzinach;

» Osiedle Staszica — Pruszkow WKD:

- linia 10 rytmicznie co 15 minut w porannym i popotudniowym szczycie przewozowym
(krotszg trasa, ulicami Pogodng i Lipowg) oraz dodatkowo linia 2 co 30 minut (trasg
przez dworzec kolejowy) i linia 5 co 60 minut (takze krétsza trasa);

- $rednio co 15 minut w pozostatych godzinach; linie 2 i 10 — co 30 minut kazda oraz
dodatkowo linia 5 co 60 minut;

» Pruszkéw WKD - osiedle Staszica:

- linia 10 rytmicznie co 15 minut w porannym i popotudniowym szczycie przewozowym
oraz dodatkowo linia 2 co 30 minut (obie linie dtuzszg trasa, przez dworzec kolejowy)
i linia 5 co 60 minut (krdtszg trasa, ulicami Lipowg i Pogodng);

- $rednio co 15 minut w pozostatych godzinach; linie 2 i 10 — co 30 minut kazda oraz
dodatkowo linia 5 co 60 minut?;

» Piastow Warszawska — Pruszkow (dwiema roznymi trasami: ul. Zdziarskg i ul. Warsztatowg)
rytmicznie co 30 minut; linie 3 i 7 — co 60 minut kazda;
» ul. 3 Maja rytmicznie co 15 minut; linia 6 co 30 minut oraz linie 3 i 7 — co 60 minut kazda;
= ulice Sienkiewicza i Staszica rytmicznie co 15 minut; linie 2 i 6 — co 30 minut kazda.
Zapewniane wysokie czestotliwosci kurséw autobusdw z najwiekszego osiedla w miescie
z zabudowg wielorodzinng skutkujg brakiem potrzeby dostosowania rozktadu jazdy autobuséw

do zmieniajgcego sie $rednio co 2 miesigce rozktadu jazdy pociggow.

2 Warto zwroci¢ w tym miejscu uwage, ze zgodnie z rozktadami jazdy przejazd obiema trasami powinien
by¢ poréwnywalny czasowo, jednak wystepujace opoznienia, zwlaszcza w szczycie popotudniowym dnia
powszedniego powodujg, ze rzeczywisty czas jazdy wydtuza sie nawet o kilkanascie minut, a trasa przez
dworzec kolejowy staje sie o kilka minut diuzsza w stosunku do szacowanego czasu przejazdu trasg
krotszg (realny przejazd przez dworzec kolejowy siega 26 minut wobec szacowanych 20 minut trasg
prowadzacg ulicami Lipowa i Pogodng).
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Pomimo nizszych standardow czestotliwosci obstugi pojedynczych linii, wspdlne czesto-
tliwosci obstugi najistotniejszych obszaréw lub ciggéw komunikacyjnych w dni powszednie
w godzinach wieczornych takze bytyby dos¢ atrakcyjne:

» osiedle Staszica — dworzec kolejowy (PKP Pruszkéw) i z powrotem rytmicznie co 15 minut;
linia 1 co 30 minut oraz linie 2 i 6 — co 60 minut kazda oraz dodatkowo linia 5 co 60 minut;

= dworzec kolejowy (PKP Pruszkéw) — Pruszkdw WKD (w obu kierunkach) cztery odjazdy
na godzine; linie: 2, 3, 5i 7 — co 60 minut kazda;

= Osiedle Staszica — Pruszkéw WKD w miare rytmicznie co 30 minut; linie 2 i 5 — co 60 minut
kazda;

» Piastdw Warszawska — Pruszkéow (dwiema roznymi trasami: ul. Zdziarskg i ul. Warsztatowg)
rytmicznie co 30 minut; linie 3 i 7 — co 60 minut kazda;

= ul. 3 Maja rytmicznie co 30 minut; linie 3 i 7 — co 60 minut kazda oraz dodatkowo linia 6
co 60 minut;

= ulice Sienkiewicza i Staszica rytmicznie co 30 minut; linie 2 i 6 — co 60 minut kazda.

Proponowane nowe trasy wszystkich linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej przedsta-
wiono szczegbtowo w tabeli 14. Zmienione odcinki tras (w stosunku do uktadu obowigzujacego
na dzien 31 maja 2024 r.) wyrdzniono kolorem czerwonym i jednocze$nie podkresSleniem.
W zestawieniu uwzgledniono state trasy — nieobejmujgce ewentualnych objazdéw z powodu

remontdw ulic lub innych prowadzonych inwestyciji.

Tabela 14

Proponowane trasy linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej

Oznacze-

nie lini Przebieg trasy

PLANTOWA - al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstancow — Chopina — Kosciuszki —
1 Sienkiewicza — PKP PRUSZKOW - Sienkiewicza — Stalowa — Plantowa — al. Wojska Pol-
skiego — PLANTOWA

PRUSZKOW: PLANTOWA - al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstaricow — rondo Po-
pietuszki — Staszica — Sienkiewicza — Kos$ciuszki — Prusa — al. Armii Krajowej — Lipowa —
Kraszewskiego — WKD Pruszkow — Kraszewskiego — Lipowa — al. Armii Krajowej — Ireny
2 — KOMOROW: Ireny — PRUSZKOW: Tadeusza — Waldemara — KOMOROW: Waldemara —
al. Dabrowskiej — al. Starych Lip — Turystyczna — KOMOROW PETLA (w okresie: paz-
dziernik — marzec) — Turystyczna — KOMOROW DZIALKI (w okresie: kwiecier — wrze-
sien)

PRUSZKOW: WKD PRUSZKOW — Kraszewskiego — Lipowa — al. Armii Krajowej — Prusa
— Kosciuszki — Sienkiewicza — Przytorowa — Gomulinskiego — tgcznik Gomuliskiego-Dziat-
kowa — Dziatkowa — Btoriska — Promyka — Warynskiego — Batalionéw Chtopskich — rondo
Solidarnos$ci — Polskiej Organizacji Wojskowej — 3 Maja /z powrotem: 3 Maja — tgczniczek
Armii Krajowej — rondo Solidarnosci/ — Ciechanowska — Diuga — Zdziarska — Korczaka —
Dabrowskiej — PIASTOW: Bohateréw Wolnoéci — Warszawska — rondo Kaczorowskiego
Prezydenta RP na UchodZstwie — Warszawska /z powrotem: Warszawska — Bohaterow
Wolnoéci/ — PIASTOW WARSZAWSKA
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Oznacze-
nie linii

Przebieg trasy

PLANTOWA - al. Armii Krajowej — Plantowa — Powstancoéw — rondo Popietuszki — Aka-
cjowa — Dziatkowa — Btonska — Potudniowa — Bryly — Przejazdowa (wybrane kursy: Parz-
niewska) — Przejazdowa — rondo 100-lecia Pruszkowa — Promyka — Btonska — Potudniowa
— Robotnicza — Promyka — Warynskiego — rondo Solidarnosci — Poznanska — Prusa —
al. Armii Krajowej — Lipowa — Kraszewskiego — WKD PRUSZKOW

PRUSZKOW: WKD PRUSZKOW - Kraszewskiego — Lipowa — Pogodna — Komorowska —
Gordziatkowskiego — Cmentarna — Prusa — Pogodna — al. Wojska Polskiego — os. Staszica
— al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstancéw — rondo Popietuszki — Staszica — Sien-
kiewicza — Kosciuszki — Prusa — Bohaterow Warszawy — Partyzantow — Wysoka — Sadowa
— Spacerowa — Pecicka — Dolna /z powrotem: Dolna — Sadowa — Spacerowa — Pecicka —
Dolna — Sadowa/ — al. Tysigclecia — PIASTOW: Al. Tysiaclecia — PIASTOW TRAUGUTTA

PRUSZKOW: PLANTOWA - al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstaricéw — rondo Po-
pietuszki — Staszica — Sienkiewicza — Kosciuszki — Prusa — Poznanska — rondo Solidarnosci
— Polskiej Organizacji Wojskowej — 3 Maja /z powrotem: 3 Maja — tgczniczek Armii Kra-
jowej — rondo Solidarnoséci/ — Zbikowska — Ozarowska — DUCHNICE: Ozarowska — Duch-
nicka — OZAROW MAZOWIECKI: Mickiewicza — Kolejowa /z powrotem: Kolejowa — Stra-
7acka — Poznarska — Konotopska — DUCHNICE: Ozarowska/ — PKP OZAROW MAZO-
WIECKI

PRUSZKOW: PKP PRUSZKOW - Sienkiewicza — Stalowa — Powstaficéw /z powrotem:
Powstancow — Chopina — Kosciuszki — Sienkiewicza/ — Pogodna — Prusa — al. Armii Krajo-
wej — Lipowa — Kraszewskiego — WKD Pruszkéw — Kraszewskiego — Lipowa — al. Armii
Krajowej — Prusa — Poznanska — rondo Solidarnosci — Polskiej Organizacji Wojskowej —
3 Maja /z powrotem: 3 Maja — taczniczek Armii Krajowej — rondo Solidarnosci/ — Ciecha-
nowska — Dtuga — Warszawska — PIASTOW: Warszawska — rondo Kaczorowskiego Prezy-
denta RP na Uchodzstwie — Warszawska /z powrotem: Warszawska/ — PIASTOW WAR-
SZAWSKA

JARZYNOWA SZKOLA - Jarzynowa — Miodowa — Zdziarska — Dtuga — Ciechanowska —
3 Maja — taczniczek Armii Krajowej — Polskiej Organizacji Wojskowej — Warszawska —
Studzienna — Gatczynskiego — Natkowskiej — Korczaka — Zdziarska — Brzezinskiego — Dhu-
gosza — Jarzynowa — JARZYNOWA SZKOLA

10

0S. STASZICA - al. Wojska Polskiego — Plantowa — Powstancéw — Pogodna — Lipowa —
Kraszewskiego — WKD Pruszkow — Kraszewskiego — Berenta — al. Armii Krajowej — Prusa
— Ziminskiej-Sygietynskiej — Sienkiewicza — Staszica — Powstancéw — Plantowa — al. Woj-
ska Polskiego — Armii Krajowej — OS. STASZICA

Zrédto: opracowanie wiasne.

Mapa projektowanej sieci komunikacyjnej stanowi Zatgcznik nr 4B do opracowania.

Proponowane przedziaty czestotliwosci modutowej obowigzujgcej na projektowanych li-

niach pruszkowskiej komunikacji miejskiej zaprezentowano w tabeli 15. W tabeli tej nie ujeto

linii 9, funkcjonujgcej poza systemem synchronizacji potgczen skoncentrowanych na obstudze

miasta — w pewnym sensie autonomicznie, w sposéb dedykowany interesom wybranej grupy

pasazeréw, w tym przypadku uczniom i mtodszym dzieciom uczeszczajgcym do szkoty, przed-

szkola i zZtobka przy ul. Jarzynowej. Dzieki temu mozna w razie potrzeby w dowolny sposob

zmieniad trasy i rozktady jazdy a nawet trase tej linii, w celu dopasowania do potrzeb tej grupy

pasazeréw.
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Tabela 15

Proponowane czestotliwosci modutowe na koordynowanych liniach

pruszkowskiej komunikacji miejskiej (1, 2, 3,4, 5,6, 7 i 10)

Prze-
dzial
godzi-
nowy

Rodzaj dnia tygodnia

dzien powszedni

sobota

niedziela

czesto-
tliwosc
[min]

linie

czesto-
tliwosc
[min]

czesto-
tliwosc
[min]

linie

5:01-
6:30

6:31-
8:00

8:01-
13:30

13:31-
17:00

17:01-

19:00

19:01-
21:00

21:01-
23:00

Zrédio: opracowanie wiasne.

W rezultacie wdrozenia przedstawionych zatozen optymalizacyjnych, funk-
cjonowanie wszystkich koordynowanych linii pruszkowskiej komunikacji miejskiej
oparte bedzie na wspolnej czestotliwosci modutowej, co ma na celu zdecydowang
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poprawe standardu obstugi najwazniejszych osiedli miasta. Rytmicznym roztoze-
niem kursOw mozna bowiem osigqgna¢ odczuwalng znacznie wyzszg czestotliwosc
(np. 15-minutowq) — nawet pomimo oferowania per saldo mniejszej liczby kurséw
— niz przy nierytmicznych odjazdach i odstepach nawet 30- czy 60-minutowych.

Z uwagi na zaplanowane wysokie wspodlne czestotliwosci kursowania pojaz-
dow na poszczegolnych odcinkach tras, w zdecydowanej wiekszosci nie bedzie ko-
niecznosci dopasowywania kursow do indywidualnych oczekiwan mieszkancow.
Wiekszos$¢ zgtaszanych jednostkowych postulatéw da sie bowiem zaspokoi¢ poprzez zapew-
nienie wysokiej czestotliwosci kursowania pojazdéw na poszczegdinych odcinkach sieci i w naj-
bardziej oczekiwanych relacjach bezposrednich. W pozostatych relacjach przy modutowym roz-
ktadzie jazdy tatwiejsze jest z kolei systemowe zaplanowanie przesiadek. Co wiecej, jakiekol-
wiek dopasowywanie rozktadu jazdy do ewentualnych indywidualnych zyczen zaktdci rytmicz-
noS¢ kursdw, a to spowoduje pogorszenie oferty dla znacznie wiekszej liczby pasazeréow —
skutkujac dtuzszymi odstepami pomiedzy odjazdami, a w skrajnych przypadkach — nawet na-
ktadaniem sie odjazddw réznych linii na wspolnych odcinkach tras.

Komentarza wymaga propozycja utrzymania takich samych rozktadow jazdy
w oba dni weekendowe — pomimo znacznie mniejszego wykorzystania pojazdow
w niedziele w stosunku do soboty. Analiza wynikow badan wykazata, ze zaréwno w soboty
jak i niedziele, nie byto par kursdw skrajnie niewykorzystanych, a oferowana podaz cieszyta
sie w obydwa dni weekendowe do$¢ umiarkowanym wykorzystaniem.

Podaz sobotnio-niedzielng pruszkowskiej komunikacji miejskiej nalezy traktowac jako mi-
nimalng oferte, ktdra jest jeszcze w miare akceptowalna przez pasazeréw, a wiec funkcjono-
wanie wiekszosci linii przez najwazniejszg czeS¢ dnia z czestotliwoscig co 60 minut, zmniej-
szong jedynie przed godz. 9 oraz po godz. 17. Taka oferta zapewnia pewien minimalny stan-
dard czestotliwosci, ktéry umozliwia mieszkancom Pruszkowa przemieszczanie sie z wykorzy-
staniem komunikacji miejskiej i to zaréwno przy realizacji podrdézy tylko wewnatrzmiejskich,
jak i w dtuzszych relacjach — z przesiadkg na kolej. Stosowanie rytmicznych rozktadéw jazdy
daje dodatkowo znacznie odczuwalng wyzszg czestotliwo$¢ na odcinkach obstugiwanych wie-
cej niz jedng linia. Mozna wiec uznac, ze oferowany poziom oferty przewozowej
w weekendy odpowiada mieszkancom i jest pewnego rodzaju kompromisem po-
miedzy ich potrzebami, a racjonalnosciag wydatkow budzetowych, dlatego proponuje
sie jego zachowanie w podobnym ksztatcie.

Z powodu dazenia do zachowania rytmicznosci kursdw przy minimalizacji liczby pojazdow

obstugujacych catg sie¢ komunikacyjna, konieczne bedg w niektdrych przypadkach cykliczne
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zmiany w przypisaniu taboru do linii, ktére odbywac sie bedg w obrebie wspdlnych petli linii
i nie spowodujg realizacji nieefektywnych kilometrow dojazdowych i technicznych.

Systemowe cykliczne zmiany w przypisaniu pojazdéw do linii wstepnie zaplanowano

m.in. na nastepujacych petlach:

» PKP Pruszkéw — dla linii 1 i 7 — w soboty i w niedziele;

» Plantowa — dla linii 2 i 6 — catotygodniowo;

» WKD Pruszkéw — dla linii 4 i 5 — catotygodniowo;

» Piastow Warszawska — dla linii 3 i 7 — w dniu powszednim.

Koniecznos¢ cyklicznych zmian w przypisaniu pojazdu do linii dotyczy np. tych linii funk-
cjonujacych z czestotliwoscig 60-minutowa, na ktérych czas przejazdu w obie strony na jednej
linii nieznacznie przekracza godzine. Opisana technika konstrukcji rozktadéw jazdy wynika
z oszczednosci lub z polityki optymalizacji eksploatowanego taboru i obecnie jest od wielu lat
stosowana w roznych miastach w kraju, w tym réwniez i w Pruszkowie (zwtaszcza w soboty
i w niedziele).

Jednym ze sposobdw na prooszczednosciowe ograniczenie zadan przewozowych dla kie-
rowcow, jest stosowanie par zadan péttorazmianowych, obstugiwanych facznie przez trzech
kierowcow. Para takich zadan wykonywana jest w podobnych godzinach (np. 5-17) i dwdch
kierowcow pracuje na kazdym z autobusdéw po okoto 8 godzin, natomiast trzeci wykonuje
prace w systemie przerywanym — przez okoto 4 godziny w godzinach porannych w jednym
pojezdzie i przez okoto 4 godziny w godzinach popotudniowych w drugim pojezdzie. Taki sys-
tem gwarantuje wykorzystanie pojazdéw przez okoto 12 godzin dziennie, w ktdrych liczba pa-
sazerdw jest najwieksza i jednoczesnie mozliwe obnizenie czestotliwosci po godzinie 17, kiedy
to liczba pasazeréw zwykle mocno spada.

Z takiego rozwigzania warto korzysta¢ na szerokga skale w tych miastach, w ktérych nie
obserwuije sie znacznego zwiekszenia liczby pasazerow w tradycyjnych szczytach przewozo-
wych, a najwiekszg liczbe pasazeréw przewozi sie w godzinach 5-17. Woéwczas najkorzystniej
jest zaprojektowac¢ w tych godzinach statg czestotliwos¢ i péttorazmianowe zadania przewo-
zowe zapewnig najlepszg jej obstuge. Taka wiasnie sytuacja wystepuje w Pruszkowie.

Zgodnie z rozktadami jazdy waznymi na dzien 31 maja 2024 r., sie¢ komunikacyjna
pruszkowskiej komunikacji miejskiej obstugiwana byta 16 pojazdami w ruchu. Maksymalng
liczbe pojazddéw angazowano zaréwno w godzinach porannego i popotudniowego szczytu prze-
wozowego, jak i w godzinach miedzyszczytowych, a wiec we wszystkich przekrojowych godzi-
nach pomiedzy 7:15 a 17:00. Po godz. 17 liczba pojazddéw w ruchu stopniowo spadata, osia-
gajac o godz. 20:00 poziom 9 pojazddw, a o godz. 23:00 — juz tylko 4. W obydwa dni week-

endowe maksymalne zaangazowanie pojazdow wystepowato pomiedzy godzinami 9:30i 17:00
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— wynoszac 7. Przed godz. 9:30 oraz po godz. 17:00 angazowano natomiast 6 pojazdéw (po-
mimo zmniejszenia czestotliwosci kursowania z 60 do 90 minut na wiekszosci linii).

W prezentowanym projekcie sie¢c komunikacyjna pruszkowskiej komunikacji
miejskiej bytaby obstugiwana tak jak obecnie 16 pojazdami w ruchu, z kulminacja
ich wykorzystania w dniu powszednim w obu szczytach przewozowych, przy nie-
wiele mniejszym wykorzystaniu (15 pojazdow) w porze miedzyszczytowej. Zmniej-
szenie o 1 pojazd w ruchu wynika jedynie z mniejszej czestotliwosci kursowania zaplanowanej
dla linii 10 w stosunku do porannego i popotudniowego szczytu przewozowego.

W soboty i niedziele, z uwagi na znaczne wydluzenie trasy linii 5, eksploato-
wany byiby o jeden pojazd wiecej, co oznacza maksymalnie 8, a nie jak dotychczas
7 pojazdow w ruchu. W rezultacie obliczona dzienna liczba wozogodzin — co przektada sie
wprost na liczbe wozokilometréw — bytaby nieco wyzsza w soboty i niedziele, ale rekompen-
sowana ona byfaby nieco nizsza liczbg wozogodzin w dni powszednie.

Przedstawiona propozycja wydaije sie by¢ rozwigzaniem optymalnym, jak na oczekiwane
przez pasazerow warunki obstugi komunikacyjnej miasta wielkosci Pruszkowa, gdyz zapewnia
realizacje najwazniejszych postulatéw zgtaszanych przez pasazeréw pod adresem komunikacji
miejskiej, przy racjonalnym poziomie finansowania przewozow $rodkami z budzetu miasta. Nie

jest jednoczesnie propozycjg zmian radykalnych, co takze ma okreSlone zalety.
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Zatgcznik nr 1:

Zatgcznik nr 2:

Zatacznik nr 3:

Zatgcznik nr 4:

Zataczniki

Szczegotowe wyniki badan wielkosci popytu na ustugi pruszkowskiej komu-
nikacji miejskiej (suplement do opracowania — osobny tom)

Zbiorcze wyniki badan wielkosci popytu na ustugi pruszkowskiej komunikacji
miejskiej (suplement do opracowania — osobny tom)

Zakres godzinowy funkcjonowania kazdej z linii oraz liczba taboru zaangazo-
wanego do ich obstugi w projekcie zmian w podazy ustug przewozowych
Mapy sieci komunikacyjnej — obecnej i projektowanej (wytgcznie wersja elek-
troniczna); Zatacznik nr 4A — stan na 31 maja 2024 r., Zatagcznik nr 4B —
projekt zmian optymalizacyjnych w ofercie przewozowej (wytgcznie wersja

elektroniczna)
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