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Pruszkéw, 20.07.2022 r.

WSR.271.4.31.2022 (109)

Wykonawcy ubiegajacy sie
0 udzielenie zamdwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w oparciu o art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U.z 2021 r., poz. 1129 ze zm.):
Swiadczenie ustugi telefonii stacjonarnej w technologii VOIP”.

Numer nadany przez Zamawiajgcego: WSR.271.31.2022.

Zamawiajacy zamieszcza pytania dotyczace postepowania wraz z udzielonymi na nie odpowiedziami:

Pytanie 1

W specyfikacji Zamawiajacy zawart wymaganie "wykorzystanie istniejgcych zasobdw w postaci stu pieédziesieciu
telefonow CISCQO". Prosimy o podanie modeli i ilosci modeli telefondw CISCO posiadanych przez Zamawiajgcego

oraz okreslenie jakg wersje firmware majg wgrane telefony i czy to jest firmware SCCP czy SIP czy inny oraz do
jakiego systemu sg obecnie podtgczone telefony.

Odpowiedz:
Cisco 6921 -
36
Cisco 7811 -
3
Cisco 7821 -
11
Cisco 7911 -
50 | Telefony korzystajg z firmware'u SCCP w
Cisco 7921 - wersji 9.4.2.
5
Cisco 7942 - Telefony sg podtaczone do centrali typu
38 | CISCO UcCaas.
Cisco 7962 -
1
Cisco 7975 -
4
Cisco 8961 -
2
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Pytanie 2

W specyfikacji Zamawiajgcy zawart wymaganie "I/ Zakres ustugi obejmuje w szczegdlnosci : b. dzierzawe centrali
telefonicznej," a w zatgczniku "Doktadny opis przedmiotu zamdwienia:" c) ustuge dostepu do dedykowanej centrali
telefonicznej oraz d) zapewnienie szyfrowanego kanatu VPN do ww. centrali", prosimy o doprecyzowanie czy
Zamawiajacy oczekuje aby Wykonawca dostarczyt fizyczng centrale i zainstalowat jg w infrastrukturze
Zamawiajgcego czy Zamawiajgcy oczekuje udostepnienia wirtualnej centrali telefonicznej w chmurze?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy przewiduje udostepnienie centrali telefonicznej jako ustugi, poza infrastrukturg
Zamawiajgcego.

Pytanie 3

Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy zapewni zasilanie POE dla dodatkowych aparatéw dostarczonych przez
Wykonawce?

Odpowiedz: Zasilanie POE dla dodatkowych aparatéw zapewnia Zamawiajacy.
Pytanie 4

W specyfikacji Zamawiajgcy zawart wymaganie "ustuge nagrywania piecdziesieciu wskazanych kanatéw gtosowych
"(dziesie¢ jednoczesnych nagran)," prosimy o doprecyzowanie przez jaki czas wstecz majg by¢ przechowywane
nagrania oraz o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie przez "dziesie¢ jednoczesnych nagran".

Odpowiedz: Nagrania majg by¢ przechowywane przez 180 dni. Zamawiajgcy przewiduje, ze zostanie wyznaczone
pieédziesigt numeréw do nagrywania potgczen, przy czym Zamawiajgcy akceptuje nagrywanie jednoczesne
pierwszych dziesieciu potgczen.

Pytanie 5

Czy po zakoniczeniu "dzierzawy dodatkowych aparatéw" przechodzg one na wtasnos$¢ Zamawiajgcego czy wracajg
do Wykonawcy?

Odpowiedz: Dzierzawa nie przenosi wtasnosci przedmiotu, w zwigzku z powyzszym, wydzierzawione aparaty s3
wiasnosciag Wykonawcy w trakcie oraz po uptywie okresu umowy.

Pytanie 6

Czy w ramach pakietu 3000 minut Wykonawca powinien uja¢ cene wszystkich rodzajow potaczen wskazanych w
"Podstawowe informacje do Umowy: Przedmiot Umowy pkt.4 tj. a) potgczenia lokalne i strefowe, b) potaczenia
miedzystrefowe,

c) potgczenia miedzynarodowe, d) potaczenia do sieci komdrkowych, e) potaczenia

na numery alarmowe." czy tylko potgczen na numeracje strefowg do krajowych sieci stacjonarnych i komoérkowych
na terenie Polski a pozostate typy potaczenia bedg obstugiwane wedtug cennika Wykonawcy tj. potaczenia
miedzynarodowe?

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje ze pakiet 3000 minut obejmuje potaczenia lokalne, miedzymiastowe oraz
komérkowe.

Pytanie 7

W specyfikacji Zamawiajacy zawart wymaganie "mozliwos¢ przesytania i odbierania wiadomosci za pomocg faksu"
prosimy o doprecyzowanie w jaki sposéb Zamawiajgcy planuje obstugiwa¢ wiadomosci faksowe, czy poprzez
urzadzenia faksowe, jesli tak to prosimy o podanie modelu czy w postaci ustugi wirtualny faks?

Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptuje ustuge wirtualny faks.
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Pytanie 8

W specyfikacji Zamawiajacy zawart wymaganie "Wykonawca zapewni realizacje Ustug tgczem Swiattowodowym
lub miedzianym" prosimy o doprecyzowanie czy tgcze ma zostac¢ dostarczone przez Wykonawce i jego dostarczenie
powinno by¢ ujete w cenie oferty czy Zamawiajgcy udostepni fgcze oraz czy ma to by¢ jedno tacze dedykowane
do ustugi np. z zapewnieniem szyfrowania przez VPN.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy nie przewiduje dostarczenia tgcza przez Wykonawce, Zamawiajgcy udostepni facze.

Pytanie 9

Czy Zamawiajacy dopusci kodek G.711a do obstugi faksow?

Odpowiedz: Tak, zamawiajgcy dopusci kodek G.711a do obstugi fakséw.

Zamawiajacy informuje, ze pytania i odpowiedzi na nie stajg sie integralng czescig dokumentacji postepowania
i bedg wigzace przy sktadaniu ofert.

Zamawiajacy ustala nowy termin sktadania ofert na dzier 25.07.2022 r. godz. 11.00.
Otwarcie ofert zostanie przeprowadzone w dniu 25.07.2022 r. godz. 13.00

Termin zwigzania ofertg zostaje przesuniety na dzien 23.08.2022 r.
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