        U C H W A Ł A  Nr LI.507.2022
RADY MIASTA PRUSZKOWA

             z dnia 27 stycznia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi  z dnia 28 listopada 2021 r. na bezczynność Prezydenta Miasta  Pruszkowa
Na podstawie art. 18 b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku  o samorządzie gminnym (t. j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1372, 1834) , w związku z  § 42 a Statutu Miasta Pruszkowa stanowiącego załącznik nr 1 do Uchwały XXXIII.351.2017 Rady Miejskiej w Pruszkowie z dnia 1 czerwca 2017 r. ( tj. Dz. Urz. Woj. Mazowieckiego z 2019 r. poz. 12985), uchwala się,                 co następuje:

§ 1. Uznaje się skargę z dnia z dnia 28 listopada 2021 r. na bezczynność Prezydenta Miasta  Pruszkowa za bezzasadną z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu stanowiącym załącznik               do niniejszej uchwały.
§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miasta Pruszkowa zobowiązując Przewodniczącego do doręczenia uchwały skarżącemu.

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
Przewodniczący

Rady Miasta Pruszkowa

Krzysztof Biskupski
UZASADNIENIE
Rada Miasta Pruszkowa, w dniu 16 grudnia 2021 r. Uchwałą nr L.494.2021 skierowała skargę  na bezczynność Prezydenta Miasta Pruszkowa w związku z zalewaniem posesji do rozpatrzenia przez Komisję Skarg, Wniosków i Petycji.
Komisja Skarg, Wniosków i Petycji na posiedzeniu w dniu 30 grudnia 2021 r. po zapoznaniu się z dokumentacją dotyczącą złożonej skargi stwierdziła, że  postępowanie Urzędu Miasta w tej sprawie było zgodne z obowiązującą procedurą i nie naruszyło przepisów prawa. Skarżąca, z uwagi na przekazanie jej sprawy zgodnie z kompetencjami do właściciela przedmiotowego obiektu, otrzymała  w terminie przewidzianym na udzielenie odpowiedzi kopię pisma przekierowującego.

Komisja zwraca jednak także uwagę, że w zgłaszanych przez mieszkańców sprawach obarczonych szczególnym ładunkiem emocjonalnym, ze względów wizerunkowych, w trosce o właściwe doinformowanie i utrzymanie kontaktu z osobą zgłaszającą, warto wykroczyć poza obowiązujący standard wynikający z przepisów. W tym konkretnym przypadku dodanie do przesłanej mieszkance kopii przekierowania także skierowanego do niej krótkiego pisma przewodniego naświetlającego przyczyny koniecznego wydłużenia postępowania, prawdopodobnie wyjaśniało by sprawę w stopniu nie powodującym składania przez nią skargi na bezczynność Urzędu.

Przewodniczący  Komisji

Mieczysław Maliszewski
