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Odpowlaedi na Interpelacjg
ws. elektronicznej Pruszkowskiej Karty Mieszkanca.

W odpowiedzi na Pana interpelacje i zawartych w niej tresci dotyczacych wydawania i obstugi
Pruszkowskiej Karty Mieszkarica uprzejmie informuje, ze Mieszkancy posiadajg obecnie nw. mozliwosci
sprawdzenia jej daty waznosci:

e o0sobiscie w Urzedzie Miasta Pruszkowa oraz w Punkcie Obstugi Mieszkarca (opcja najrzadziej
wybierana),

e telefonlcznle w godzinach pracy Urzedu,

e elektronicznie, w dowolnym momencie na stronie https://pruszkow.informica.pl/.

Informacje przypominajgce o potrzebie i sposobie sprawdzenia waznosci karty umieszczane sg réwniez
we wiatach przystankowych oraz wyswietlane w autobusach miejskich.

Majgc na uwadze dbatos¢ o ekologie oraz powtarzajgce sie cyklicznie koszty, zdecydowano
o0 nieumieszczaniu daty waznosci na karcie. W przeciwnym razie wigzatoby sie to z wymiang co trzy lata
niewyeksploatowanych i nadal przydatnych kart na nowe.

Dotychczas nie wprowadzilismy aplikacji ze wzgledu zaréwno na ubiegtoroczne jak i tegoroczne
wytyczne do budzietu, zmniejszajace o 5% wydatki biezgce. Wydziat Spraw Obywatelskich i Obstugi
Mieszkaricéw Urzedu Miasta Pruszkowa przeprowadzit wstepng analize mozliwosci wprowadzenia —
obok karty tradycyjnej — aplikacji mobilnej, z ktérej wynika, ze koszty takiego przedsiewziecia
wynosityby w granicach 30-40 tysiecy ztotych rocznie.

Zaznaczam, ze jestem otwarty na wdrozenie aplikacji mobilnej oraz rozszerzenie
funkcjonalnosci karty tradycyjnej o mozliwos¢ odczytywania zawartych na niej informacji, do czego
postuzytby zakupione specjalne czytniki. Powyisze wymaga jednak pozytywnego zaopiniowania
przez Rade Miasta, stosownych zmian w budzecie.

Do wiadomosci:
1.  Przewodniczacy Rady Miasta Pruszkowa;
2: aa.
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